
eliflmekte olan ulusal ekonomilerde, ekonomik büyümede kamu sektörü-
nün a¤›rl›¤› azal›rken özel sektörün a¤›rl›¤› gittikçe artmaktad›r. Günümüz
ifl ortam›nda özel sektör, ticari ve ekonomik kalk›nmada aktif olarak inisi-

yatif alan ve ekonomik politikalar› belirleyen bir aktör konumundad›r. Bu neden-
le, özel sektörü temsil eden ifl dünyas› organizasyonlar› devlet ile etkin bir diyalog
içerisinde, sektörün ç›karlar›n› gözeterek ifl dünyas› için yap›lmas› gerekenlerin so-
rumlulu¤unu almak ve ifl dünyas›n›n h›zla büyümekte olan ihtiyaçlar›n› belirlemek
durumundad›r.   

ULUSAL ODANIN TANIMI 

Yerel düzeyde her ölçekten flirketi temsil eden ticaret ve sanayi odalar›, merke-
zi koordinasyon mekanizmas› ile ifl dünyas›n›n ihtiyaçlar›n› hükümete iletme duru-
munda olan ve özel sektörü en üst düzeyde temsil eden çat› kurulufllard›r. Üyelik
sistemi sayesinde; imalat, ithalat-ihracat ve hizmet sektöründen gelen her ölçekte-
ki kuruluflu temsil edebilecek bir özelli¤e sahiptirler. Genel olarak odalar›n görev-
leri;  

Üyelerinin do¤rudan menfaatlerinin yan› s›ra üyelerinin bulundu¤u bölgelerin
sosyo-ekonomik ç›karlar›n› korumak ve bölge ve ülke çap›nda ifl dünyas› ile resmi
merciler aras›nda sosyo-ekonomik ortamla ilgili konularda farkl› fikirlerin paylafl›-
labildi¤i ortamlar sunmak,

‹fl dünyas›n›n d›fla aç›lmas›na ve rekabet gücünün art›r›lmas›na katk› sa¤lamak,
Ekonomik ve bilgi teknolojileriyle ilgili de¤iflimleri tahmin ederek üyelerinin

sürdürebilir büyümesini emniyet alt›na almak için üyelerine genifl çapl› hizmet sun-
mak,

olarak bilinmektedir.

Bu hizmetler dört grupta incelenebilir:
a) Ekonomik bilgilendirme: Ekonomik

yap›, iç ve d›fl pazar ve ifl ortam› konusunda
bilgi sa¤lar.

b) Teknik yard›m: Vergilendirme, mev-
zuat, ifl kurma, ifllerin transferi, teknoloji ve
yenilikler hakk›nda çal›flmalar yapar.

c) Uygulamal› e¤itim: Profesyonel ve
mesleki e¤itim, yönetim e¤itimi ve seminerler
düzenler.

d) Dan›flma: ‹hracat dan›flma servisleriyle
d›fl ticaretin teflvik edilmesi, ticaret fuarlar›,
sergiler ve konferanslar organize eder.

Öte yandan, odalar›n yerel düzeyde flirket-
lere sa¤lad›klar›n›n yan› s›ra, odalar aras›ndaki
güçlendirilmifl inter-active iflbirli¤i sayesinde
tüm flirketler bir bütün olarak ulusal odan›n
network ünden faydalanabilmektedir. Bu dü-
zeydeki network, flirketlerin d›fl pazarlara aç›-
labilmeleri ve ülke ekonomisine daha fazla
katk› sa¤lamalar› ve farkl› piyasalarda rekabet
güçlerini art›rmalar›na imkân sa¤lamaktad›r.

ODA S‹STEM‹N‹N KISA TAR‹HÇES‹

Günümüz oda sisteminin en eski atas› Or-
taça¤ Avrupas›'n›n esnaf ve sanatkâr dernekle-
ri ve uluslararas› ticaretle u¤raflan tüccar lon-
calar›d›r. O dönemde büyük ticaret merkezle-
rinde kurulmufl olan bu kurumlar›n ulusal
temsiliyeti mevcut de¤ildi. Uluslararas› tica-
retle u¤raflan tüccar loncalar›, o dönemde ti-
caret borsas›ndan, a¤›rl›k ve ölçü birimlerinin
belirlenmesi ve denetlenmesinden, tahkim ça-
l›flmalar›n›n yürütülmesi ve limanlar›n idare-
sinden sorumluydular. Frans›z ‹htilali sonra-
s›nda, flehirler ve tüccarlar güç kaybetmifl ve
devlet idaresi ulusal düzeyde ekonomiyi dü-
zenlemeye bafllam›flt›r. Fransa ve ‹ngiltere'de,

Bugünkü ad›yla ulusal düzeydeki ticaret ve sanayi
odalar› ilk olarak Fransa'da Napolyon döneminde
ortaya ç›km›flt›r. 1802-1804 y›llar› aras›nda
Fransa'da 176 oda kurulmufltur

Ulusal oda
sistemlerinin rolü
görevleri, güçlü ve
zay›f yönleri

DOSYA

> Haz›rlayan: H.Banu Y›lmaz - TOBB AB Müdürlü¤ü Uzman Yard›mc›s›
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ÖZELL‹K GÜÇLÜ YÖNLER‹ ZAYIF YÖNLER‹

1.Özel Oda Hukuku - Odan›n amac›n›n ve çerçevesinin net olarakyasalarla tan›mlanm›fl  - Faaliyetlerin çeflitlili¤inin s›n›rl› olmas›
olmas›, Örnek olarak, Odalar ifl dünyas›n› ilgilendiren herhangi bir - Odalar›n, tüm ölçek ve sektörlerden bütün  
alanda vaatlerde bulunmak konusunda ba¤›ms›z de¤illerdir. iflletmeleri temsil etmesi, Bu özellik aç›kça, Odalar›n
- Odalar, yasalar taraf›ndan düzenlenmifl olmas›na ra¤men hükümetin    Hükümetler ile politik diyaloglar› çerçevesinde
bir uzant›s› de¤illerdir. kredibilitelerinin artmas›n› sa¤lamaktad›r.

2. Zorunlu Üyelik - Al›nacak hizmet için her üyenin ayn› bedeli ödemesi. Üyelik sisteminin Üyelerin talepler yönelik (deman-oriente) 
gönüllü oldu¤u Anglo-Sakson sistemde hizmeti daha önce ücret bir sistem olmamas›.
ödeyerek alm›fl olan iflletmelerden, herhangi bir üyelik ücreti ya da
hizmet bedeli ödemeden, baz› iflletmelerin kopyalamaya çal›flmas›n›n 
(free rider behavior)riski mevcuttur. K›ta Avrupas› sisteminde bunun 
önüne geçilmifltir.
- Büyük iflletmeler ile küçük iflletmelerinin ç›karlar›n›n ayn› a¤›rl›kla 
gözetilmesi,
- Üyelerin ödedi¤i zorunlu aidatlar sayesinde, baz› hizmetleri sübvanse 

ederek KOB‹'ler için daha uygun maliyette sunabilmeleri,
- Firmalar üyeliklerinden ayr›lamad›klar› ve aidatlar›n› ödemek zorunda 
olduklar› için Odalar›n gelirleri her zaman garanti alt›nda olmas›,
- Güçlü üyelik sistemi sayesinde, farkl› uluslararas› networklar ile 
iflbirli¤i yapabilmesi, ‹fl dünyas›n›n d›fla aç›lmas›na ve rekabet gücünün 
art›r›lmas›na katk› sa¤layacak iflbirlikleri içerisinde yer alabilmektedirler. 

3. Hükümetle karfl›l›kl› - Bu sistem, hükümetleri ilgili alanlarda herhangibir yasa ç›karmadan Bütün ölçeklerdeki flirketleri temsil etmeleri nedeniyle
dan›flmanl›k statüsü ya da düzenleme yapmadan önce Odaya dan›fl›lmas›n› zorunlu dengeli bir görüfl sunma konusunda zorluk

k›lmaktad›r. Odalar üyelerinin ç›kar ve ihtiyaçlar›na yönelik olarak hizmet yaflanabilmektedir.
etme misyonuna sahipken, hükümetler de haz›rlad›klar› politika ve 
tedbirler için Odalar›n deste¤ine ihtiyaç duyarlar. Odalar, hükümetlere 
yak›n oldukça, üyelerini temsil etme ve onlar›n ç›karlar›n› koruma 
konusunda daha da baflar›l› olurlar. Bunun amac› kamu yönetiminin ifl 
dünyas›n›n ilgili alanlarda tecrübelerinden faydalanmas›n›n teminidir.

4. Düzenlenmifl - Her bölge için tek bir Odan›n kurulmas›. Bölgelerinde tek olmalar› sebebiyle, bazen daha az etkin
bölgesel alanlar Bu sayede, farkl› odalar aras›nda bir rekabet olmad›¤› için Odalar sadece ve daha az talep edilen aktiviteler düzenlenebilmektedir.

görevlerini yerine getirmeye odaklanm›fllard›r.

5. Kamu taraf›ndan - Odalara kamu taraf›ndan baz› görevler verilmifltir. Özel mi yoksa bir kamu teflebbüsü mü oldu¤u
verilen görevler Odalar, özel sektörü temsil etmeleri nedeniyle özel sektörün sorun ve konusundaki sorun yaflanabilmektedir.

ihtiyaçlar›na di¤er hükümet organlar›ndan daha fazla hâkimdirler. 
Bu problemleri çözmek için hem teknik bilgi hem de kapasiteye 
sahiptirler. Ayr›ca, odalara bu görevlerin verilmesinin bir di¤er yönü ise, 
merkeziyetçi anlay›fl›n d›fl›nda, sorumlulu¤un da¤›t›lmas›d›r.

6. Özel kamu denetimi - Koruma Kamu müdahalesi

Tablo I: KITA AVRUPASI MODEL‹N‹N GÜÇLÜ VE ZAYIF YÖNLER‹

ÖZELL‹K GÜÇLÜ YÖNLER‹ ZAYIF YÖNLER‹

1. Oda mevzuat›n›n - Ba¤›ms›zl›k Belli bir bölgede birden fazla odan›n olmas›.
olmamas› (özel statü) fiirketlerin mevcut odaya üye olma veya yeni bir oda kurma konusunda 

ba¤›ms›z olmas›.

2. Gönüllü üyelik Talebe dayal› bir sistem Odalar›n ekonomik ve siyasi gücü üye say›s›na ba¤l›d›r. 
Bu nedenle, gönüllü üyelikte üye say›s›n›n az olmas› 
odan›n kamu üzerindeki etkisini s›n›rlamaktad›r. 
Buna ek olarak, odan›n geliri, zorunlu üyelik sistemine 
k›yasla daha düflüktür.

Kamu taraf›ndan verilen Üyelerine sunaca¤› hizmetler konusunda ba¤›ms›zd›r. Sunulan hizmetlerden kazan›lan gelir düflüktür.
görevinin olmamas›

Tablo II: ANGLO SAKSON MODEL‹N‹N GÜÇLÜ VE ZAYIF YÖNLER‹
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manya, ‹talya, Avusturya, Hollanda ve ‹spanya
dâhil olmak üzere K›ta Avrupas›nda uygulan-
m›flt›r. Bu nedenle, zorunlu üyelik sistemi K›ta
Avrupas› Sistemi olarak adland›r›lm›flt›r. K›ta
Avrupas› oda sisteminde:

Her bir bölgede tüm ölçek ve sektörlerden
bütün iflletmeleri (özellikle KOB‹'ler)  temsil
eden tek bir odan›n kurulmas› zorunludur.

Bütün iflletmelerin odaya üye olmas› ve bel-
li miktarlarda aidat ödemeleri zorunludur.

Odalar, tamamen kendi üyelerinin yarar›na
kullanmak üzere sabit ve yeterli bir gelir kayna-
¤›na sahiptir. Siyasi otorite, yasal olarak ekono-
mik konularla ilgili kanun koymadan önce oda-
lar›n görüflünü al›rken; Odalar da ilgili alanlar-
da, özel sektörün ihtiyaçlar› do¤rultusunda siya-
si otoriteye görüfl ve çözüm önerilerini sunabi-
lirler. 

Bu sistem ile normalde kamu kurulufllar›n›n
yükümlülü¤ünde olan baz› fonksiyonlar, odala-
ra verilmifltir. Baz› fonksiyonlar›n odalara veril-
mesinin nedeni; Odalar›n ekonominin genel ç›-
karlar›n› temsil etmesi gerçe¤i, üyelerine ve di-
¤er tüm ekonomik aktörlere do¤rudan yak›nl›¤›
ve kamu kurumlar›ndan daha verimli hizmet su-
nuyor olmas›d›r.  

Odalar›n özel statülerinde belirtilen misyo-
nu çerçevesinde üyelerine hizmetler sunmakta-
d›r. 

Resmi makamlar›n belirledi¤i ve üyelerinin
bulunduklar› bölgenin, mahalli ve bölgesel geli-
flimini olumlu etkileyecek tüm ekonomik ve ya-
sal uygulamalar hakk›nda resmi makamlara da-
n›flman ve yol gösterici olarak hizmet verirler.

s›ras›yla 1791 y›l›ndaki Loi Le Chapelier ve 1799 y›l›ndaki birleflme kanunu (Ge-
neral Combination Act) ile tüccar loncalar› yürürlükten kald›r›lm›flt›r. 

Bugünkü ad›yla ulusal düzeydeki ticaret ve sanayi odalar› ise ilk olarak Fransa'da
Napolyon döneminde ortaya ç›km›flt›r. 1802-1804 y›llar› aras›nda Fransa'da 176
oda kurulmufltur. Bu odalar›n temel görevi; devlete, ifl dünyas›n›n görüfl ve öneri-
lerini (ekonomik mevzuat, tarifeler ve teflvikler hakk›nda) sunmakt›. Bu dönemde-
ki oda, sermayesinin yüzde elliden fazlas› hükümetin denetiminde olan, kendisine
ait bir bütçesi olmayan ve bir memur taraf›ndan yönetilen bir kurumdu. 

‹lk olarak Fransa'da ortaya ç›kan K›ta Avrupas› Oda sistemi ile ayn› dönemde
‹ngiltere'de ortaya ç›kan Anglo Sakson sistem günümüzde de hala geçerlili¤ini sür-
düren oda sistemleridir. Bu iki sisteme ek olarak baz› ülkelerde karma oda sistemi
geçerlidir. 

KITA AVRUPASI ODA S‹STEM‹N‹N ORTAYA ÇIKIfiI… 

(Continental/Compulsory/Public Law Chambers)
Fransa'da ortaya ç›km›fl olan bu sistemde, odaya üyelik zorunlu olmakla bera-

ber statüsü ve görevleri yasalarla tan›mlanm›flt›r. Bu sistem, Fransa'dan sonra Al-

KITA AVRUPASI ANGLO-SAKSON KARMA ODA S‹STEM‹
(Gönüllü Üyelik) (Zorunlu Üyelik)

AFR‹KA:   Cezayir, Fildifli Sahiller, Cibuti, M›s›r, Eritrea, AFR‹KA: Gana, Mozambik, Namibya, Sierra Leone, 
Fas, Senegal, Tunus Güney Afrika, Zimbabve

AVRUPA: Avusturya, Fransa, Almanya, ‹talya, Hollanda, AVRUPA: Çek Cumhuriyeti, Danimarka, Macaristan, Estonya,
Slovenya, ‹spanya, Yunanistan, Lüksemburg ‹ngiltere, ‹rlanda, ‹sveç, ‹sviçre , Litvanya, Norveç,

Polonya,  Slovakya, Finlandiya, Belçika, Letonya,
Malta, Portekiz, Bulgaristan, Romanya

KUZEY AMER‹KA: Kanada, ABD

LAT‹N AMER‹KA: Arjantin, fiili, Jamaika, Peru, Venezüella LAT‹N AMER‹KA: Brezilya,  Meksika

ASYA&AVUSTRALYA: Avustralya, Hindistan, Nepal, ASYA: Japonya, Tayland
Yeni Zelanda, Filipinler, Singapur,
Sri Lanka

Tablo III: ÜLKELERE GÖRE ODA S‹STEM‹ SINIFLANDIRMASI
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AVRUPA B‹RL‹⁄‹'NDE ODA S‹STEM‹

Türkiye'de oldu¤u gibi, Avrupa Birli¤i'ne üye ülkelerden Avusturya, Almanya,
Fransa, Hollanda, ‹spanya, ‹talya, Lüksemburg, Slovenya, Slovakya ve Yunanis-
tan'da, Odalara üyelik zorunludur. Avrupa Birli¤i üyesi ülkelerde yer alan 25 mil-
yon flirketten 16 bin 712'si zorunlu üyeli¤in var oldu¤u oda sistemine dâhildir. Bu
rakamlar gösteriyor ki, Avrupa'daki flirketlerin yüzde 66,8'i üyeli¤in zorunlu oldu-
¤u odalar taraf›ndan temsil edilmektedir.

Afla¤›daki tabloda, AB üyesi ülkeler ile Do¤u Avrupa, Balkan ve Akdeniz ülke-
lerindeki oda sistemlerine iliflkin da¤›l›m görülmektedir. 

ANGLO-SAKSON (ANGLO-AMER‹KAN) ODA
S‹STEM‹N‹N ORTAYA ÇIKIfiI…

(Voluntary/Private Law Chambers)
Fransa'da ortaya ç›kan K›ta Avrupas› sistemi

ile ayn› zamanda, ‹ngiltere'de baflka bir oda sis-
temi ortaya ç›km›flt›r. ‹ngiltere ekonomi politi-
kas›n›n liberal gelene¤ini takiben, kamu otorite-
leri daha az müdahaleci bir yaklafl›m sergileye-
rek ifl dünyas›n›n daha ba¤›ms›z olmas›n› savun-
dular. Sonuç olarak, ‹ngiltere'de odalara üyelik
gönüllü olarak belirlenmifltir. Amerika, Kanada
ve ‹ngiltere gibi ‹ngilizce konuflulan ülkelerde
odalara üye olman›n gönüllü olmas›na ra¤men
flirketler genellikle ifl dünyas› ile iletiflim sa¤la-
mak için üye olmay› tercih ederler. Bu sistem
dünyada Anglo-Sakson veya Anglo-Amerikan
Model olarak tan›nmaktad›r. 

Anglo-Sakson Oda Sisteminde;
Odalar›n kurulmas› ve yürütülmesi konu-

sunda herhangi bir yasa mevcut de¤ildir. (özel
statü) Odalar›n görevleri yasalarla tan›mlanm›fl
olmamas› nedeniyle, odalar belirli faaliyetleri ye-
rine getirmek zorunda de¤ildir. Odalar dönem
içerisinde hangi konuya a¤›rl›k verece¤ine ken-
dileri karar verirler. 

K›ta Avrupas› sitemine z›t olarak Anglo-Sak-
son modelde odalara üyelik gönüllüdür. Dolay›-
s›yla o bölgede bulunan bütün iflletmeleri tem-
sil eden bir yap› olmad›¤›ndan üye kapasitesi s›-
n›rl›d›r. 

Zorunlu üyelik modelinin aksine üyelerden
gelen aidat garantisi olmad›¤› için genellikle
kendi hizmetlerini pazarlama ve üyelerinin ihti-
yaçlar›na cevap vermeye odaklan›rlar. Bu neden-
le odalar bir rekabet içerisindedirler. Odalar, ya-
salarla korunmad›¤›ndan ve belirli düzenleme
olmad›¤›ndan, herkes oda kurmakta serbesttir.
Yan› bir bölgede birden fazla oda kurulabilmek-
tedir. 

KARMA ODA SISTEMI (MIXED-SYSTEM)

Karma Sistem, K›ta Avrupas› ya da Anglo
Sakson sistem olarak s›n›fland›r›lamayan Oda
sistemlerini kapsar. Ço¤u ülkelerde bu Oda Sis-
temlerinden birinin geçerli olmas›na ra¤men,
Tayland, Japonya gibi baz› ülkelerde her iki sis-
teminde özelliklerini tafl›yan Karma Sistem (Mi-
xed System) uygulanmaktad›r.

Sonuç olarak, dünyada K›ta Avrupas›, Ang-
lo-Sakson ve Karma Sistem olmak üzere üç fark-
l› oda sistemi geçerlidir. Bu oda sistemlerinin
ülkelere göre da¤›l›m› yukar›daki tabloda göste-
rilmektedir.
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ODA S‹STEM‹
ÜLKE ZORUNLU GÖNÜLLÜ

AVUSTURYA X (358.000 üye flirket)
ALMANYA X(3.600.000 üye flirket)
BELÇ‹KA X
ÇEK CUMHUR‹YET‹ X
DAN‹MARKA X
ESTONYA X

AB F‹NLAND‹YA X
ÜYE FRANSA X (2.000.000 üye flirket)
ÜLKELER‹ GÜNEY KIBRIS X

HOLLANDA X (940.000 üye flirket)
‹NG‹LTERE X
‹RLANDA X
‹SPANYA X (2.950.000 üye flirket)
‹SVEÇ X
‹TALYA X (5.905.000 üye flirket)
LETONYA X
L‹TVANYA X
LÜKSEMBURG X (38.000 üye flirket)
MACAR‹STAN X
MALTA X
POLONYA X
PORTEK‹Z X
SLOVAKYA X (1996'dan beri)
SLOVENYA X (61.000 üye flirket)
YUNAN‹STAN X (860.000 üye flirket)
BULGAR‹STAN X
ROMANYA X

BEYAZ RUSYA X
DO⁄U MOLDOVA X
AVRUPA RUSYA X
ÜLKELER‹ UKRAYNA X

ARNAVUTLUK X
BOSNA HERSEK X

BATI HIRVAT‹STAN X
BALKAN MAKEDONYA X
ÜLKELER‹ SIRB‹STAN KARADA⁄ X

AKDEN‹Z ‹SRA‹L X
ÜLKELER TÜRK‹YE X

17 ÜLKE 21 ÜLKE

Kaynak: The Chambers of Commerce and Industry, 1 May 2004, EUROCHAMBRES 

Tablo III: ÜLKELERE GÖRE ODA S‹STEM‹ SINIFLANDIRMASI
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