Varhigini strdurmek
isteyen buttin is
insanlarimiz, hayatta
eli bos dontulmeyen
tek yolculuk olan
kendi icine yolculuk
yaparak, aliskanlikla
is yapma asamasinda
olup olmadigim
sorgulamalidir ki “Endustri
4.01n firsatlarint”
yakalayabilmenin ilk
adimini atabilelim.
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Analitik
yeteneklerimiz
ve Endustri 4.0

orter ve Heppelmann?,'Verinin gercek degderini ortaya

cikarabilme becerisi rekabet avantajinin en nemli unsur-

larindan biri haline geldikge, verinin yonetimi, diizenlen-

mesi, analizi ve glvenligi temel bir isletme fonksiyonu
olarak 6n plana ¢ikiyor" saptamasini yapiyor.

Verinin gercek degerinin ortaya ¢ikariimasinin dokuz adimi var:
Aliskanlikla is yapma, aliskanlikla is yapma asamasindan analizle is
yapma asamasina gegis, buyk verinin ehlilestirilerek yararli olanlarinin
secilmesi, yararli verilerin bir metot ya da Urlintn icine gémdlmesi,
degisen degerler ve kaynaklar sistemini kavranmasi, &ngérme ve
onlem alma disiplinine uyulmasi, zamanin gercekliginin yakalanmasi,
geri-bildirim ve sapmalarin belirlenmesi ve kendini yeniden Ureterek
uzun dénemli gelecegin gliven altina alinmasi.

Cok sayida is insaninin is yapma tarzi; atadan, dededen, ba-
badan, ustadan, komsudan goérdiiklerini tekrarlamaktir. Akilla degil,
gorguyle, bilgiyle degil algiyla ve aliskanlikla is yapiimasini "analitik
0.0" asamasl olanak tanimlayabiliriz. Bu asamanin temel 6ézelligi,
akli baskasina emanet etme, bir bilen olarak kabul edenin pesinde
surtiklenmedir; inangtan diistinceye gegilemedidi icin de sorgulama
dinamiginden uzaktir. Gelenek taassubuna en glizel elestiriyi Mevla-
na yapmistir: "iki yol var her insanin éntinde/Kolayini arar gelenekte
dininde/icine yolculuk yaparsa eger/Farkli yollar bulacaktir derinde",

Verinin rekabette en énemli unsurlarindan biri haline geldigi
buglnin is dinyasinda, aliskanlikla is yapma is varligimizi strdtrme
istemedigimiz anlamina gelir. Varligini strdtrmek isteyen butdn is
insanlarimiz, hayatta eli bos déntlmeyen tek yolculuk olan kendiicine
yolculuk yaparak, aliskanlikla is yapma asamasinda olup olmadigini
sorgulamalidir ki, "Endustri 4.0'in firsatlarini" yakalayabilmemin ilk
adimini atabilelim.

Gagin gerceklikleriniyakalayarak, saglikli gelecek insa etmenin ge-
rek sartlarindan olan ama asla yeter sarti olmayan ikinci adim; isimizle
ilgili dtizguin kayitlar tutarak, trettigimiz saglikli verileri analiz etmedir.
Girdi tedariginden ciro kalitesine, stok devir hizindan sabit ve degisken



Veri uretiminde insanlik bugtine kadar hi¢ tanik olmadigi gelismelerle
yuzlesiyor. Yakin gecmise kadar verileri tiniversiteler, arastirma
kurumlar, sirketler, inan¢ kurumlan gibi akla gelebilen yapilar
uretiyordu. Bilgisayar bilimi ve sayisal teknolojilerin yayginlasmasi,
tarihte ilk kez veri tireten urtinleri insanlik yasamina soktu.

maliyet dengelerine, ciro kalitesinden kismi ve toplam verimliliklerdeki
degismelere, donistirme ve islem maliyetlerinin bittin asamalarina
analizle kararlar veriyorsak,'analitik 1.0" asamasini icsellestirdigimizi
soyleyebiliriz. Veri merkezleri, veri bilimcileri, veri sanatgilari, veri mima-
risi, veri dUzenleyiciligi, veri satisl, internet ve bulutta veri baglantilari
cagimizin dilidir; bu dile ve uygulamasina hakim olmadan aliskanlikla
is yapmayl, analizle is yapmaya tasima anlamina gelen "analitik 1.0"
asamasini yakalamamiz imkansizdir.

is insanlarnimiz, analitik merdiveninin dokuz basamaginin ikincisi
olan aliskanlikla yonetim anlayisimizi, analizle yénetim asamasina
tasimanin neresinde durduklarini sorgulamalidir.

Biiyiik verinin ehlilestirilmesi

Veri Uretiminde insanlik bugtine kadar hic tanik olmadigi gelis-
melerle yizlesiyor. Yakin gegmise kadar verileri Gniversiteler, arastir-
ma kurumlari, sirketler, inang kurumlarai gibi akla gelebilen yapilar
Uretiyordu. Bilgisayar bilimi ve sayisal teknolojilerin yayginlasmasi,
tarihte ilk kez veri Ureten UrGnleri insanlik yasamina soktu.

Yasimin her noktasinda; uzayin derinliklerinde ve maddenin
karanliklarinda Uretilen verilerler "buyuk veri" diye tanimlanan bir
olguyla birlikte yasadigimiz ortami yarattl. Bu "buydk verinin" yararli
olanlariyla yararsiz olanlarini ayiklama da "analitik 2.0" diyoruz.

Bugunun is insani, birikim yeteneklerini koruyarak, uzun donemli
gelecegini gliven altina almak istiyorsa, bilgisayar donanimlari ve
uygun yazilimlarin yapabildigi ayiklama isinin neresinde durdugunu
da derinligine sorgulamalidir. BuyUk veriyi ehlilestirme yeteneklerini
gelistirmeden, Endustri 4.0 asamasina gecis sdylemi boslukta kalir.

Analitik yeteneklerinin dérdiinct bileseni, ehlilestirilen buyuk
verinin yararli olanlarini bir is yapma metodu ya da trline gdmerek
yeni bir is yapma tarzi, rekabet edebilir yeni ve farkli bir Griinle piya-
saya clkarak deger Uretmektir. ilerlemenin bu asamasini "analitik 3.0"
olanak tanimliyoruz. Is insanlarimiz, geleceklerini gtiven altina almak
icin kiiresel rekabette hakim belirleyicilerden biri haline gelen, Ar-Ge,
inovasyon, tasarim ve marka yaratmayi da iceren gelismelerin nere-
sinde durduklarini sorgulamadan geleceklerini gliven altina alamaz.

Veri Uretiminde ve degerlendirmesindeki gelisme rtinlerde,
donusttrme streclerinde, dagitimda, islem yapilarinda ve maliyet-
lerinde, deger yaratma zincirinin bittintinde kenti yeni normalini
yaratmaya dogru ilerliyor. ilerleyis kendi degerler sistemini yarattii
gibi kaynak ihtiyacini farklilastiriyor.

Analitik yeteneklerinin besinci bileseni, yeni kosullarin yarattigi
degerler ve kaynaklar sistemiyle ilgili egilimler baskin hale gelmeden
kavranarak "alternatif tepki bicimlerinin planlanmasi'dir. is insanlari
dinamik gelisme, uyum ve tasfiye planlarina sahip dedillerse kaynak

israf etmeleri, yaratmak istedikleri sonugtan uzaklasmalari kaginilmaz
oluyor. Hizli ve esnek davranmaya gerektiren, asimetrik gelismelerin
baskin oldugu bu ortamda gelecegi gtiven altina almanin gerekle-
rinden biri olan degerler sistemi ve kaynaklar hakkinda hayatin ¢z
gerceklerine yakin bilgiye sahip olmaliyiz.

Degerler sisteminin kavranmasi, dis ve i¢ kaynak sisteminin
bilinmesinin ardindan analitik yetenegdin altinci biliseni olan
angoérme ve énlem alma disiplini gerekir. Is insanlari, korkakhigin
adini tedbirlilik koyarlarsa ve pragmatizmin pencesine yakalanarak
sezgilerine asiri deger yuklerlerse Endustri 4.0 asamasinin gerek-
lerini yerine getiremez.

Is insaninin siyasi istikrar saglanmasi, ekonomideki belirsizliklerin
azaltilmasi ve belirsizliklerin azaltilmasi talebi ve dnind gorebilmeyi
istemesi hakli gerekgelerdir. Hakli gerekcelerdir ama 6nce kendine
bakmalidir; is yeri disi gelismeleri izleme ve kavramanin daha kolay,
asil glict olusturan kendini anlamanin ise asil zor olan analitik sorunu
oldugunu da akildan cikarmamalidir.

Analitik yeteneginin yedinci bileseni zamanin ruhun anlamaktir.
On yargilar, yerlesik dogrular, kalip distinceler, kor inanglar, ezber-
ler gibi kor alan yaratan ve icgoruleri saptiran insan dogasindaki
zayifliklarla basa cikabilmenin yolu 6zglven gelistirmekten geger.
S6zU edilen 6zglven bizi, zamaninin ruhunu anlamaya, kendimizi
sorgulama 6zglveni kazanmaya goturdr.

Kendini sorgulama 6zglveni, is yasaminin kanitlanmig en etkin
yontem olan geri-bildirim ve sapmalarin gézlenmesini yani analitik
yeteneklerin sekizinci bilesenini gelistirmeyi gerektirir.

Bizim saptamalarimiza gore, Endustri 4.0 asamasini yakalama-
nin gerek sarti olan analitik yeteneklerin dokuzuncu bileseni kendi-
ni yeniden Uretmenin temeli olan kapsayici kurumlar olusturmaktir.
is insanlar bilmelidir ki uzun dmrlt olabilmenin yeter sarty, ilke,
kural, kurum, anane ve yasalarla yonetilen kapsayici kurumlana
sahip olmaktir. Osmanli Imparatorlugu, sadece sultanin egemen-
ligine dayansaydi, glivensizlik yaratan yalanciliga 6diin vermemeyi
ilke edinmeseydi, liyakatsizligi ve rlsveti bile affederken, taht
sahibinden olaylari gizleyeni asal affetmeme ilkesine sadakat gos-
termeseydi; daha da 6nemlisi sadrazamlarin "Vekil-i Mutlak"2 olmasi
yani bir tir ézerkliklerinin korunmasina 6zen géstermeseydi, cagin-
daki basarilari gosteremezdi. Enderun'dan Sadrazamlik kurumuna,
doénemin kosullarinda kentini yeniden Ureten kapsayici kurulariyla
varligini birkag ylzyil strdirebilmistir.

Endustri 4.0 asamasinin gecikmeden Ulke giindeminde tartisilir
olmasi sevindirici... Toplumun yaygin ilgisini nicelik tuzaklarindan
uzaklastirarak, netlik tartismasina yonlendirmeliyiz. Oncelikle de
analitik yeteneklerin gelistiriimesine odaklanmaliyiz.

1) Michael E.Porter ev James E.Heppelmann,"Akill,baglantili Grlnler ve sirketleri nasil dontstirecek?" HBRT, Ekim 2015
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