
üneydo¤u Anadolu Bölgesi’nde yaflayan
vatandafllar›n sa¤l›k hizmetleri hakk›nda ge-
rekli bilgilere sahip olmad›klar›n› söyleyen
Mardin Kad›n ve Çocuk Hastal›klar› Has-

tanesi’nde görevli uzman Dr. Adem Özden, görev
yapt›¤› 10 y›l içerisinde sa¤l›k hizmetlerini yerine ge-
tirirken karfl›laflt›¤› dogmatik bilgiler ve hatalar hak-
k›nda bilgi verdi. “Sa¤l›k hizmetinin günlük yaflam-
da tüketti¤imiz birçok hizmetin aras›nda en önem-
lisidir” diyen Dr. Özden, “Sa¤l›k hizmetlerinden
faydalanan birer tüketici olan hastalar, ‘sa¤l›k hizme-
tini’ al›rken nelere dikkat ediyorlar ve nelere inan›-
yorlar. Kuaföre giderken, d›flar›da yeme¤e ç›karken,
market al›fl veriflinde veya bir elbise diktirirken se-
çimlerde birçok objektif kriter s›ralanabilmektedir.
‘Sa¤l›k hizmetini nereden, ne flekilde alaca¤›n›za,
uygulamalarda nelere dikkat edece¤inize nas›l karar
veriyorsunuz?’ fleklinde bir soru karfl›s›nda ço¤u za-
man dost, akraba, komflu tavsiyesi ve dogmatik bil-
giler d›fl›nda pek bir fley söylenemez. Bunun sonu-
cunda, sa¤l›k oca¤›ndan al›nacak bir hizmet için fa-
külte hastanesine baflvurulabilmekte, asl›nda cildiye
doktoru taraf›ndan tedavi edilmesi gereken bir has-
ta, kad›n do¤um uzmanlar› aras›nda mekik dokuya-
bilmekte veya basit bir istirahat ile flifa bulabilecek
hasta, onlarca tablet ilaç yutup midesini bozabil-
mektedir. Geri dönüflü olmayan zararlara maruz
kalmamak için bu konularda bilinçlenmeli ve tercih-
ler ona göre yap›lmal›d›r” dedi. 

Bölgede vatandafllar›n sa¤l›k hizmetlerini tüke-
tirken yap›lan hatalar hakk›nda bilgi veren Dr. Öz-
den, hizmet al›nacak sa¤l›k biriminin genelde yanl›fl
seçildi¤ini, hastalar›n önemli bir k›sm›n›n birinci ba-
samak sa¤l›k kurulufllar›nda (sa¤l›k ocaklar›nda) tefl-
his ve tedavilerini yapt›rabilecekken, gereksiz yere
ikinci basamak sa¤l›k kurulufllar›nda (devlet hastane-
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Ülkemizde sa¤l›k hizmetlerinin sa¤l›ks›z bir flekilde
tüketildi¤ine dikkat çeken uzmanlar; birçok vatandafl›n
sa¤l›k hizmetlerini nereden ne flekilde alaca¤›na,
uygulamalarda nelere dikkat edece¤ine; dost, akraba ve
komflu tavsiyeleriyle karar verdiklerini belirtiyor. Hasta
dogmatik bilgilere daha çok inan›yor. Gidiflat kayg› verici...

Her derde deva olmayan görüfller!
Mardin Kad›n ve Çocuk Hastal›klar› Hastanesi Uzman› Dr. Adem Özden, sa¤l›k
hizmetlerinin tüketilmesinde yaflanan di¤er hatalar hakk›nda ise flu bilgileri verdi: 
k Serum her derde devad›r Serum genelde a¤›zdan s›v› alamayan veya vücutta afl›r›
olan s›v› kayb›n› a¤›zdan tamamlayamayan hastalara verilen bir tedavidir. Nadiren ilaç
vermek veya kandaki birtak›m maddelerin dengesini sa¤layabilmek için de verilir.
Ancak bölgemizde özellikle de çocuk hastalar›n tedavisinde gerekli gereksiz oldukça
s›k baflvurulan bir tedavidir. Hatta öyle ki, hastalar bazen kendi kafalar›na göre
eczanelerden serum al›p herhangi bir hastal›k için serum takt›rabilmektedirler. Hele
hele serum B vitamini içeren ilaçlarla renklendirilmiflse bu serumun her derde deva
geldi¤i gibi yayg›n ve yanl›fl bir kan› vard›r. 
kDoktora dan›flmadan eczaneden flikayete göre ilaç almak Ço¤u zaman yarardan
çok zarar› olan bu davran›flla s›kça karfl›lafl›lmaktad›r. Örne¤in; mide a¤r›s› için a¤r›
kesici alan bir hasta, mide kanamas›na kadar varan kötü duruma sebebiyet
verebilmektedir. 
k fiikayetler hafifler hafiflemez ilaçlar› kesmek Birçok hasta flikayetleri ortadan
kalkt›¤›nda tamamen iyileflti¤i zann›yla ilaçlar›n› kesmektedir. Oysaki, o hastal›k halen
vücutta aktif olabilmektedir. Bu nedenle, tam bir iyileflme için hekimlerin önerdi¤i
sürede ilaçlar kullan›lmal›d›r. 
kGelifligüzel vitamin ve mineral kullanmak  Özellikle gazetelerin sa¤l›k
köflelerindeki yönlendirmelerle, vitaminler bir nevi hayat kurtar›c› olarak
sunulmaktad›r. Hatta nerdeyse her flikayete, hastal›¤a ve yafllanmaya iyi gelen bir
vitamin bulunmufl gibidir. Ülkemiz gibi her türlü sebze ve meyvenin bolca bulundu¤u
ve beslenme probleminin genelde bulunmad›¤› bir tar›m ülkesinde çok özel durumlar
d›fl›nda vitamin kullan›m› gerekmemektedir. Ama buna ra¤men hastalardan s›kça
duydu¤umuz cümlelerden biri 'Antibiyoti¤in yan›nda bir vitamin verin de bana a¤›r
gelmesin'dir. 
kBüyük merkezin doktoru daha iyidir  Hastalar›n gözünde Mardin'in doktoru
K›z›ltepe'nin doktorundan, Diyarbak›r'›n doktoru Mardin'in doktorundan, Ankara'n›n
doktoru Diyarbak›r'›n doktorundan daha iyidir gibi bir düflünce az›msanmayacak
düzeydedir. Asl›nda ayn› fakültelerden ayn› e¤itimle mezun olan hekimler, Türkiye'nin
çeflitli illerine da¤›lmaktad›r. Bu nedenle, kendi yerleflim biriminde hizmet alabilecek
hastalar bazen kilometrelerce uza¤a gidebilmektedir. 
k fiikayetimi söylemeyeyim, doktor bilsin derdimi Doktorlar›n teflhisinde
hastalardan al›nan bilgilerin önemli yeri vard›r. Ancak bazen hastalar›n a¤z›n› b›çak
açmaz. 'Madem doktordur, o bilsin derdimi' diyen hasta, flikayetlerini veya daha önce
ald›¤› teflhisleri saklar. 
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Sa¤l›ks›z bilgi cirit at›yor
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A dana Eczac›lar Odas› Baflkan› Burhanettin
Bulut, ilaçlar›n üzerindeki son kullanma

tarihinin yanl›fl anlafl›ld›¤›n› belirterek, "‹laç,
kullan›lmaya baflland›ktan sonra en geç 15 gün
içerisinde tüketilmelidir. Aksi halde ilaç,
sa¤l›¤›m›za yarardan çok zarar verecektir" dedi. 
Bulut, bilinçsiz ilaç kullan›m›na en güzel
örne¤in, evlerdeki ecza dolaplar› oldu¤unu
ifade ederek, "Ecza dolaplar›, yar›s› kullan›lm›fl ilaç kutular›yla doludur. Bunun
nedeni, hastan›n ilaç ve kullan›m miktar› hakk›nda bilgi sahibi olmay›fl› ve
kendini iyi hissetti¤inde tedaviyi yar›da kesmesidir. Ayr›ca eflten dosttan
duyularak sat›n al›nan ilaçlar da önemli yer tutar. Gerekli miktarda ilaç almak,
doktorun tavsiye etti¤i tedavi süresince kullanmak ve son kullanma tarihi
geçen ilaçlar› imha etmek gerekir. Biz vatandafllara, y›lda en az bir kez evde
bulunan ilaçlar› eczac›ya göstermelerini ve gereksiz olanlar ile kullan›m süresi
dolanlar› elemelerini öneriyoruz" diye konufltu. 
‹laçlar›n üzerinde yaz›lan son kullanma tarihinin de yanl›fl anlafl›ld›¤›n›
vurgulayan Bulut, flunlar› söyledi: 
"Kapsül halinde bulunan ilaçlar için üzerinde yaz›l› olan son kullanma tarihi
geçerlidir. Ancak fliflede bulunan göz damlas› ve fluruplarda bu durum geçerli
de¤il. ‹laç kullan›lmaya baflland›ktan sonra en geç 15 gün içerisinde
tüketilmelidir. Aksi halde ilaç, sa¤l›¤›m›za yarardan çok zarar verecektir. Bu
ilaçlar› doktorlar, bu süreyi göz önünde bulundurarak vermektedir. Bu nedenle
ilaçlar, hastan›n tedavisinde kullan›ld›ktan sonra ecza dolab›nda saklanmak
yerine imha edilmelidir" 
Ayn› ilac›n doktor tavsiyesi olmadan ayn› aileden birkaç kifli taraf›ndan da
kullan›lma hatas›na düflüldü¤ünü hat›rlatan Adana Eczac›lar Odas› Baflkan›
Bulut, "Türkiye'de yap›lan en büyük yanl›fllardan biri de doktor tavsiyesi
olmadan daha önce al›nan ilac›n ailenin di¤er fertleri taraf›ndan da
kullan›lmas›. Verilen ilaçlar›n dozu farkl› oldu¤u için hastal›k ayn› olsa bile bir
çözüm olmaz. Hastalanan kifli mutlaka bir hekime gitmeli. Aksi halde ileride
daha farkl› hastal›klar ortaya ç›kabilir" diye konufltu. 

V ietnaml› bilim adamlar› bugüne kadar Asya'da 160'tan fazla kiflinin ölümüne yol
açan öldürücü kufl gribi virüsü H5N1'in gen flifresini çözdü. Vietnam Gençlik

Gazetesi, Ho Chi Minh City Pasteur Enstitü'sünün Vietnam'›n güneyinde 2004-2005
y›lar›nda insan ve kufl ölümlerine neden olan virüsün 24 örne¤ini incelediklerini ve
virüsün gen flifresini çözdüklerini duyurdu. Çözülen flifrelerde virüsün genlerinde
baz› de¤ifliklikler oldu¤u ve bu flifrelerin insanlarda kullan›lmak üzere bir afl›n›n
üretilmesine yard›mc› olaca¤› belirtildi. Vietnam'daki Nha Trang Afl› ve Biyolojik
Ürünler Enstitüsü, beyaz fare, Gine domuzu ve yavru horozlarda iyi netice veren kufl
gribi afl›s›ndan, insanlarda kullan›lmak üzere Kas›m ay›nda laboratuarlarda 5 bin doz
ürettiklerini aç›klam›flt›. Söz konusu enstitünün 2007'de di¤er 5 bin doz afl›y›
uluslararas› do¤rulama merkezi için üretece¤i kaydedildi.
Vietnam Sa¤l›k Bakanl›¤›, Kas›m 2006'n›n ortalar›ndan beri insanlarda kufl gribi
vakalar›na rastlanmad›¤›n› duyurdu. Aral›k 2003'de hastal›¤›n ortaya ç›kmas›ndan bu
yana Vietnam'›n 32 bölgesinde 93 kiflide kufl gribi görülmüfl ve 42 kifli ölmüfltü. 

lerinde) y›¤›lmalara yol açt›¤›n› söyledi. “‹yi doktor-
dur” denilerek böbrek tafl› tedavisi için dahiliye uz-
man›na gitmek gibi yanl›fl branfltan sa¤l›k hizmetini
almak amac›yla çabalayanlar›n da yanl›fl bir uygula-
man›n içinde oldu¤unu kaydeden Dr. Özden, böl-
gede yaflanan di¤er bir yanl›fl›n ise ‘Çok ilaç yazan
doktor, iyi doktordur’ ve ‘Çok ilaç almak, çabuk iyi-
lefltirir’ inan›fllar›n›n oldu¤unu ifade etti. 

Hastay› memnun et-
me çabas› ve promosyon
bask›s› alt›nda kalabilen
baz› hekimlerin bu beklen-
tiyi karfl›lad›¤›n› ileri süren
Dr. Özden, “Sosyal gü-
venlik kurumlar›n›n ayak-
tan tedavi reçetelerinde en
fazla dört ilaca izin verme-
si ve ilaçtan katk› pay› al›n-
mas›, son y›llarda bu soru-
na bir nebze çözüm getir-
mifltir. Yine de kuralm›fl gi-
bi ço¤u reçetede dört ka-
lem ilaç görmek, bu anlay›fl›n de¤iflmedi¤inin gös-
tergesidir. Bunun sonucunda, devletin trilyonlarca
kayb› ve gereksiz yere kullan›lan y›¤›nla ilaç sorunu,
halen devam etmektedir” dedi. Özellikle k›rsaldan
gelen hastalar›n, i¤ne tedavisinin çabuk iyilefltir-
di¤ine ve pahal› ilac›n daha etkili oldu¤una inand›k-
lar›n› dile getiren Dr. Özden, “Sadece ülkemizde
de¤il, birçok ülkede ilaç endüstrisinin bask›s› alt›nda
olan sa¤l›k sektörüne, antibiyotikler baflta olmak
üzere birçok ilaç arz edilmektedir. Çeflitli kampan-
yalarla piyasaya sürülen bu daha pahal› ilaçlar›n sa¤-
lad›¤› fayda, asl›nda çok daha ucuz ve uzun süredir
bilinen ilaçlarla sa¤lanabilmektedir” diye konufltu. 

kKufl gribinin 
gen flifresi çözüldü

k Hastadaki “iyi doktor” zihniyeti, tedavileri
etkiliyor, hastanelerde sorunlara yol aç›yor.

k‹lac› bilinçsiz 
kullan›yoruz
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