
yat›r›m ve inovasyon program›n›n hayata geçirilmesi, Türkiye hakk›ndaki olumsuz imaj›
bertaraf edecek anonim bir bilinç ve davran›fl biçimini kuvvetlendirmek elzem hale geliyor.
Tan›t›ma ayr›lan kaynaklar komik düzeyde. Klasik, b›kt›r›c› araçlar›n d›fl›na ç›kam›yor. Viz-
yonu olan bir tan›t›m stratejisine geçmek gerekiyor. KDV oranlar›n›n rekabet edilen ‹span-
ya, Yunanistan, Portekiz, ‹talya gibi ülkelerdeki yüzde 4-7 seviyelerine indirilmesi gereki-
yor. Turizm altyap›s› ve çevre kalitesi sektörün can damar›d›r. Ar›tma, kanalizasyon ve yol
gibi altyap›, ekolojik bütünlü¤ün tüm unsurlar›n› korumak gibi do¤al hassasiyetleri azami
düzeye yükseltmek gerekiyor. 

Turist rehberli¤inin tüm yönleriyle gerçek bir meslek statüsüne ulaflt›r›lmas›, yabanc›
diller ö¤retiminin sektörün ihtiyaçlar›na ve vizyonuna göre planlanmas› da bir baflka gerek-
lilik. Türkiye turizm sektöründe hiç olmayan “sat›fl sonras› hizmet anlay›fl›”n›n gelifltirilme-
si, yerlefltirilmesi de dikkatten kaçmamal›.

Turizmde çeflitlilik, özel ilgi turizmi ile ülke geneline ve 12 aya yay›lm›fl bir turizm gö-
rüntüsü sa¤lamak çok önemli gibi görünüyor. 

TÜRK‹YE'YE GELEN TUR‹STLER NEDEN AZ DÖV‹Z BIRAKIYOR?

Türkiye'ye gelen turistler aras›nda yap›lan bir çal›flmada her üç turistin biri Türkiye'ye
iklim flartlar› nedeniyle geldiklerini belirtmifl, yani Türkiye esas olarak deniz, kum, günefl
için gelinen ülke konumunda. Dolay›s›yla bu sonuç gelen turistlerin profilini göstermekte.
Bat›dan gelen turistlerin büyük ço¤unlu¤u iflsizlik sigortas›ndan ald›klar› parayla Türki-
ye'de tatil yapabilmekte. Türkiye, gelir düzeyi düflük bat›l› turistlerin yeme, içme ve bar›n-
ma gibi temel ihtiyaçlar›n› rahatl›kla karfl›lad›ktan sonra do¤al zenginli¤i olan deniz, kum

ve günefle karfl›n ücret vermeden yararland›klar› için
tercih edilen ülke oluyor. Türkiye turizmde geldi¤i
nokta itibar›yla zengin tarihsel ve kültürel mirasa sa-
hip oldu¤u gibi floradan faunaya sportif amaçl› seya-
hat olanaklar›ndan çok say›da özgün tur olanaklar›na
da sahip. Ama bu zenginli¤e karfl›n Türkiye hâlâ da-
ha çok günefl, kum ve deniz için gelinen ülke ise her-
kesin bunun üzerinde durmas› gerekiyor. Bu para-
dokstan ç›kabilmek, Türkiye'nin yeni pazarlara aç›l-
mas› ve sahip oldu¤u zengin turizm potansiyelinin
daha iyi tan›t›lmas›yla mümkün olabilir.

Türkiye'nin dünya genelinde çok önemli turizm
alan› olan Kruvaziyer (Cruise) turizminden fazla pay
almad›¤› bilinmekte. Bunun en önemli nedeni ise
Denizyollar› iflletmelerinin gemi say›s›n›n ve kalitesi-
nin yeterli düzeyde olmamas›. Yabanc› gemilerle re-
kabet edememesi ve özel sektörün bu alana fazla ilgi
duymamas›. Oysa Cruise turizmine kat›lanlar›n gel-
dikleri ülkelerin yüksek gelir gruplar› içinde yer ald›k-
lar› bilinmekte. Seyahat s›ras›ndaki harcamalar›n›n ya-
n› s›ra, gittikleri ülke içindeki tüketimleri de oldukça
yüksek oluyor. Ülkemize gelen kurvaziyer gemiler ise
genellikle limanlar›m›za günübirlik yanaflmakta. Bu
alana ilgi gösterilmesi ve teflvik edilmesi turizm geliri-
mizde önemli art›fllar sa¤layaca¤› çok net görülebil-
meli.

> ARAfiTIRMA

M‹LL‹YETE GÖRE ‹LK 10 SIRADA ÇIKIfi YAPAN YABANCILAR
(May›s 2007)

S›ra No ‹lk 10 Ülke 2006 Yüzde ‹lk 10 Ülke 2007 Yüzde
1 Almanya 284 330 17,1 Almanya 322 477 16,2
2 Rusya Federasyonu 168 492 10,1 Rusya Federasyonu 206 906 10,4
3 ‹ngiltere 157 346 9,5 ‹ngiltere 171 759 8,6
4 Hollanda 135 885 8,2 Hollanda 146 204 7,3
5 Bulgaristan 102 389 6,2 Bulgaristan 117 980 5,9
6 Fransa 58 605 3,5 A.B.D 74 443 3,7
7 A.B.D 58 434 3,5 ‹ran 72 391 3,6
8 ‹ran 56 437 3,4 Ukrayna 65 620 3,3
9 Ukrayna 48 783 2,9 Fransa 58 936 3,0

10 Gürcistan 41 916 2,5 Gürcistan 55 696 2,8
11 Di¤er Ülkeler 549 796 33,1 Di¤er Ülkeler 701 804 35,2

TOPLAM 1 662 413 100,0 TOPLAM 1 994 216 100,0

MAYIS AYINDA ÜLKEM‹ZDEN ÇIKIfi YAPAN YABANCILARIN M‹LL‹YETE GÖRE DA⁄ILIMI, 2006-2007

2007 y›l› May›s ay›nda, ülkemizden ç›k›fl yapan yabanc›lar›n milliyet da¤›l›m›n›n ilk on s›ras›na
bak›ld›¤›nda; ilk s›rada yüzde16,2'lik pay ile Almanya, ikinci s›rada yüzde 10,4'lük pay ile Rusya
Federasyonu gelmektedir. ‹lk on s›rada yer alan milliyetler ise toplam ç›k›fl yapan yabanc›lar
içinde yüzde 64,8'lik paya sahiptir.
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ürkiye Odalar ve Borsalar Birli¤i (TOBB)
Turizm Sektör Meclisi Baflkan› Ahmet
Barut, meclisin gündeminin, turizm dün-

yas›n›n gündemiyle paralel olarak yürütüldü¤ü-
nü belirtti. Ayn› zamanda Türkiye Otelciler Fe-
derasyonu (TUROFED)Baflkanl›¤›n› da yürüten
Barut,  TOBB Turizm Sektör Meclisi'nin kendi-
sine özgü projelerinin de oldu¤unu ve bunlar›
uygulad›klar›n› vurgulayarak, TOBB Turizm
Sektör Meclisi ve Turizm Bakanl›¤›'n›n ortak
e¤itim kampanyas›n› örnek olarak verdi: “Turiz-
min yo¤un oldu¤u bölgelerde mart ay›nda An-
talya, Mu¤la, Çanakkale, Bursa ve Kapadokya'da
esnaf e¤itimini gerçeklefltirdik. Çünkü turizm sa-
dece otellerdeki yaflam de¤il, otel haricindeki ya-
flamda da hizmet standard›n›n yüksek olmas› ge-
rekli. Bu nedenle otel d›fl› hizmet veren insanla-
r›n daha bilinçli olmas› gereklidir düflüncesiyle
bu projeyi gerçeklefltirdik. Çal›flmalar›m›zda ay-
r›ca ülkemizde çevre bilincinin yerleflmesini ve
turizm kültürünün oturmas›n› sa¤lamaya çal›fl›-
yoruz. Önümüzdeki dönemde buna benzer veya
farkl› projelerimiz olacak.” 

Barut TOBB Turizm Sektör Meclisi olarak
Türkiye'nin tan›t›m›na nas›l katk› sa¤lanabilir,
sektörün s›k›nt›l› alanlar›nda TOBB'un gücünü
kullanarak neler yap›labilir gibi konularda çal›fl-
malar›n› sürdürdüklerini söyledi.

TOBB Turizm Sektör Meclisi Baflkan› Ah-
met Barut ile Türkiye turizmi üzerine yapt›¤›m›z
söyleflide, turizmde önümüzdeki y›llarda yatak

ARAfiTIRMA <

TOBB Turizm Sektör Meclisi
Baflkan› Ahmet Barut, bu y›l
turizmde en büyük ilginin
Antalya ve ‹stanbul'a
oldu¤unu söyledi

TOBB Turizm Sektör Meclisi Baflkan› Ahmet Barut:

“Turizmde e¤itim ve
uyan›fl çok önemli”

T
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“‹stanbul yükselen
marka, o nedenle
uluslararas› zincirlerin
bu markaya talep
göstermesi normal. ‹yi
projeler art›kça
uluslararas› marka
iflletmelerin de
gelece¤ini tahmin
ediyorum.”
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