cloitte* Tiirkiye, “KOBI Olgeginde Aile
Sirketleri” aragtirmasimin sonuglarini agikla-

di. Aragtirmaya gore, KOBI'lerin ¢ogunlu-

gu sirketlerinin dogru stratejiler ile yiizde 50'den
fazla biiytiyebilecegini diistinmekte. Ancak ankete
katilan KOBI'ler biiyiimek ve rekabet giiciinii artir-
mak i¢in uyguladiklan stratejilerle bekledikleri per-
formanst elde etmekte zorlandiklarmi belirtmekte-
ler. KOBI'ler kisa vadede yetenekli insan kaynakla-
nn istihdam etmekte ve finans kaynaklara ulas-
makta giigliik ¢ekiyorlar. Uzun vadede ise biiyiime-
nin devamhiligin saglamak ve zorlu rekabet kosulla-
r1 KOBI'lerin 6niindeki en énemli sorunlarmn bagin-
da geliyor.

Yiiz milyar dolart askin ihracat ve 400 milyar
dolarin Gstiinde milli gelir yaratan Tiirk sanayi sir-
ketlerinin yiizde 98'den fazlasint KOBI'lerin olus-
turdugunu ortaya koyan aragtirmaya yiizii askin
KOBI sahibi ve tist diizey yoneticisi katildi.

KOBT'ler kisa vadede yetenekli insan kaynakla-
rint istihdam etmekte, kadrolarinda tutmakta ve bii-
yiimeleri i¢in gerekli finans kaynaklarina ulagmakta
stkinti ¢ektiklerini ifade etmekte. Uzun vadede ise,
sert rekabet ortaminda ayakta kalmakta ve biiyiime-
lerini siirdiiriilebilir bir zemine oturtmakta zorluk
yastyorlar.

Arastirmaya gore, bugtinkii konumlarini kuru-
cularimin sagduyulu kararlarina borglu olan KO-
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“KOBI Olceginde Aile Sirketleri” arastirmasi
raporu yayimlayan Deloitte, arastirmasinda,
KOBI'lerin biiylimeye kararli olduklarini, ancak
rekabet guglerini artirmak icin uyguladiklari
stratejilerden umulan performansi elde
edemediklerini ortaya koydu
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Bl'ler, pazar degerleri ve biiyiime potansiyeli konusun-
da hayli iyimser tahminlerde bulunuyorlar. Kanhmeila-
rin yaklasik tigte ikisi, bu degerin bugiinkiiniin ¢ok iis-
tiine ¢ikabilecegini soylityorlar. Bu egilim, KOBI'lerin
biiytime konusundaki kararhligini ortaya koyuyor.

Kaulmalar biiytimeyi devam ettirebilmek i¢in
tiriin yenileme, yonetim becerileri gelistirme ve tekno-
lojiden daha fazla yararlanma gibi stratejik 6nemi yiik-
sek konulara yogunlagtyorlar. Fakat bu uygulamalarin
sonuglart KOBI'lerin performanslarina yeterince yansi-
miyor.

Deloitte Tiirkiye Danismanlik Hizmetleri Direk-
torti Cem Sezgin arastirmanin sonuglari tizerine sunla-
11 soyledi:

“Ttrkiye'nin son yillardaki araliksiz biiyiimesinde
onemli pay sahibi olan KOBI'leri, giderek zorlasan kii-
resel rekabet kosullarr ile karst karstya. Kiiresel rekabet
kosullart altinda KOBI'lerin kendilerini giiglendirecek
firsatlardan yararlanabilmeleri, risk ve tehditlerden ken-
dilerini koruyabilmeleri gerekiyor. Bunun igin bir dizi
kurumsal 6nlem alirlarken, yeni stratejiler gelistirmeye
yoneliyorlar. Tiirkiye'de KOBI'ler ile ilgili onemli ger-
¢ekleri ortaya koyan aragtirma, ayni zamanda bir dizi
onlem ve goriise yer vermektedir.”

KOBI'LERDEN iYiMSER TABLO

Aragtirmaya katilan KOBI sahipleri ve tist diizey
yoneticilerin yiizde 67'si, sirketlerinin hentiz tam po-
tansiyeline ulasmadiklarini ifade ediyor. Buna karsilik
sirket sahiplerinin yarisindan fazlasi deger artiginin yiiz-
de 50'nin, yiizde 24'lik bir kesimi ise deger artisiun
yiizde yiiziin tizerinde olacagini tahmin ediyor.

Bu alanda ortaya ¢tkan ilging bir sonug ise, “Sirke-
tinizle ilgili en ¢ok neye deger veriyorsunuz?” sorusu-
na verilen yanitlardan qikti. KOBI sahibi is adamlarmin
yiizde 66'st “isin sagladigi miicadele ve bagart ortami”
yanitint verirken, yiizde 14'liik bir oran ise “size kendi
kaderinizi kontrol etme olanag: saglamasi” segenegini
tercih ettiler. Katilanlarin sadece yiizde 20'si sirketin ai-
leleri i¢in yaratacag finansal gelecek ve kariyer firsatlart
cevabint verdiler.

Bu sonuglar giintimiiz isadaminin, gelecek kugak-
lara bir efsane birakma konusunu tek motivasyon un-
suru olarak gormedigi, isin sagladigi miicadele ve baga-
11 ortamumin belki de daha 6nemli motivasyon oldugu-
nu ortaya koymaktadir. Ayrica, KOBI sahiplerinin
oniinde, baska bir sirket tarafindan satin alinma ve bir-
lesmeler dahil olmak tizere degisik gelisim modelleri
yer alyor.

KOBI'LERIN “FOBI"LERI

Arastirmada KOBI'lerin 6nlerinde duran en
onemli zorlugun, katilanlarin ytizde 54 ile isaret ettik-
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KOBI'LERE ALTIN ONERILER

Deloitte Tlrkiye'nin arastirmasinda KOBI'lerin islerini gelistirmelerine yardimci olacak
oneriler de bulunuyor. Bu 6neriler KOBI'lerin verimliliklerini ve piyasa degerlerini artirmayi, bu
kuruluslarin satin alma ve birlesme gibi olanaklardan daha fazla yararlanmasini amacliyor.
Onerilerin bazilari sdyle siralaniyor:

©® Degisen is ortamini onceden hissedip ayak uydurmak

@ Yenilik (inovasyon) gelistirmek

@ Farklilik yaratacak kararlari sirket stratejisi haline getirmek

@ Sirket bilancosunu, degisen piyasa kosullarina adapte olabilecek sekilde hazirlamak

@ Lider olmak

Deloitte Tiirkiye, raporun sonunda da alti sorudan olusan bir soru seti ile KOBI
yoneticilerinin kendilerini test edebilecekleri bir sinav vermektedir.

leri gibi, “Insan Kaynaklar ve Yetenek Bulmak-Tse Alim / Elde Tutmak” oldugu ortaya ¢i-
kiyor. KOBI'ler, yiizde 52'lik bir oran ile uzun vadede “Biiytimenin Devamliligini” saglama-
y1 kargilarindaki en 6nemli sorun olarak goriiyorlar. Bunlarin yani sira finansman kaynaklari-
na ulasim ve zorlu rekabet kosullari da KOBI'ler icin stkintt yaratan alanlar arasmda éne ¢1-
kiyor. Teknolojiye uyum ve Cin'den gelen rekabet gibi sorunlarn listede daha alt siralarda
yer almast da anketin enterasan bulgularindan biri olarak goze ¢arpmaktadur.

Katthmeilarn en sikayetgi olduklar konularin basinda, stirdiirtilebilir biiytimenin saglan-
mast ve rekabet giiciiniin artirlmasi i¢in uyguladiklan stratejilerle ilgili olarak aldiklart sonug-
lardan duyduklart memnuniyetsizlik geliyor. KOBI'ler pek ¢ok alandaki performanslarindan
memnun degil. Ornegin KOBI'lerin yiizde 53'ti pazara sunulan yeni tiriinleri 6nemli bir
strateji olarak benimserken, bu alandaki performanslarindan memnun olanlarmn oran yiizde
23'te kaliyor. Bir baska stratejik 6ncelik olan “Yonetim ekibinin becerilerini gelistirme” stra-
tejisini uygulayanlann oram yiizde 52 olurken, bu konuda basarili performans gosterdikleri-
ni diistinenler ancak yiizde dokuza ulastyor. Benzer sekilde, teknolojiden daha ¢ok yararlan-
ma stratejisini benimseyenler yiizde 51'e ulagirken, bu konuda basarili performans gosterdi-
gini diisiinen KOBI'lerin oram yiizde 21'de kaliyor. En énemli konu olarak dikkat geken ku-
rum hedeflerinde elde edilen bagari ise ancak yiizde 23'lerde kalnustir. En memnun olunan
konu ise banka borglarinin azaltilmasina dontik uyguladiklan stratejiden aldiklart sonugtur.

* Tiirkiye'de calismalarina 1986 yilinda baslayan Deloitte faaliyetlerini Istanbul ve Ankara'da 900'e
yakin calisaniyla sirdurtiyor. Deloitte Turkiye'de kurumsal finansman, denetim, vergi, yonetim
danismanligi ve kurumsal risk alanlarinda hizmet vermekte.
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