RUSTU BOZKURT

- YONETIM

Kriz “Ayiklama
Surecini” hizlandirir

Ulkemizde “aliskanlikla yonetim” algilamasi hizla asilmaz, “analizle yonetim”
asamasina gecilemezse, kriz sonrasinda piyasanin ayiklamasi ile
yuzlesebiliriz. Egilimleri, firsatlari, tehlikeleri, olanaklari ve kisitlari net
tanimlayan varsayimlarla is yasamini stirdliremezsek, ayiklanma da

kacinilmaz olacaktir.

riz yonetmenin “gerek sarti” makro-ekono-

mik dengeleri yaratacak 6ngori ve onlemleri,

“yeter sarti” da isyeri diizeyindeki “alternatif

tepki bicimlerini” netlestirmedir. Medya
araclarinin timiinde “makro ekonomik ongorii ve
onlemler” yeterli yogunlukta, yayginlikta ve derinlikte
tartisiliyor. Ancak is yerleri dl¢eginde alinmasi gere-
ken onlemlerle ilgili ongoriilere ve dnlemlere ayni
agirlikta yer verilmedigi kanisindayim.

Uzun bir siire olay ya da olgulari gézlerken “indir-
gemeci mantik” insanligi sarip sarmalamistir. Temel
varsayim sudur: Parcalara ayirdigimiz zaman butiini
kavramak kolaylasacaktir. Bélersen, parcalarsan bo-
yun egdirirsin. Seytan ayrintida saklandigina gore, ay-
rinti Uzerinde odaklanmamiz gerekir. Bu bizi diinyay
bilesenleri lzerinde gdzlemeye gétliren, ayrintidan
biitlini yakalamayi onceleyen bir bakis acisi oldu.

Glntumizde bakis acisi daha degisik: Artik hicbir
seyin “yalitimdan” gelmedigini iyi biliyoruz. Her seyin
karsilikli-bagimllik icinde oldugunu; bu iliskiyi anla-
madan hayatin 6z gercegine yakin bir “6ngérme” ve
“dnlem alma” disiplini yaratamayacagimizi kavramis
durumdayiz.

Yasadigimiz krizi algilama calismalarinda “biitiin-
cii” yaklasim yaratabilmemiz igin, analizlerimizde ge-
rek sart olan makro-olcekli tartismalara, mutlaka is-
yerleri olcegindeki refleksleri de katmamiz gerekiyor.
Bu ikincisi, biitiincil bir analizin “yeter sartini” da ye-
rine getirmemize yardimci olacaktir.

“DENGE SARTININ” BOZULMASI

Once krizin ne olduguna kisaca deginelim. Kriz;
akiskanlar uzaminin yarattigi glicler arasinda uzlasa-
rak mesrulastirilan “denge sartinin” bozulmasidir.
Olagan kosullarda gicler arasinda dengenin dagitimi
bir can egrisi ile aciklanir. Boyle bir dagilimda olusan
sebekelerde digimlerin cogunlugu ayni sayida bag-
lantiya sahiptir. Kriz ise, can egrisi ile temsil edilen
glicler arasinda uzlasmaya dayali dagilimin degdisme-
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si; “denge sartinin” bozulmasidir. Karsilikli bagimli-
lik iliskilerinin yarattigi sebekelerde sadece birkac
baglantiya sahip cok sayida digiim ile cok sayida bag-
lantiya sahip birkac¢ digim bir arada bulunur. Cok
biyiikle, cok kiicliklerin bir arada bulunmasi duru-
munda, doga kritik esikte durmayi sevmedigi icin ha-
rekete geger.

Bu kriz doneminde uzlasilan karsilikli-bagimulik
iliskilerin dengesi bozuldu. Bu bozulmanin temel ne-
deni; sermayenin, bilginin, teknolojinin, orgitsel ileti-
simin, goriintl, ses ve sembollerin, isglictiniin ve
tretilen mallarin akiskanligindaki hizlanmadir. Bu
yeni akiskanliklar uzami, yeni glicler yaratmistir; bu
yeni glicler arasindaki glic kavgasinin yarattigi “yeni
araclar” asiri dederlendirildiginde, nedenlerini hepi-
mizin artik iyice bildigi bugtinki kriz ortaya ¢ikmistir.

Doga kritik esikte durmayi sevmedidi icin, kriz
sonrasinda yine “normal dagilim” asamasina gecile-
cektir. Bu gecis siirecinde “isyerleri baglaminda”
ongorme ve onlem alma disiplininin isletilmesi gere-
ken dort temel gelismeye tanik olacagiz:

@ Piyasa bazi isletmeleri “ayiklayacak.”

@ Var olan isyerlerinin kimileri “varliklarini ko-
ruyacak.”

@ Var olan isyerlerinin bir bolimi “gelisecek.”

@ Ve “yeniisalanlar’” ekonominin biiyimesin-
de “Onciiliik” edecek.

Bu dort temel olusumun timind birden acikla-
maya kalkarsak, buradaki yazinin sinirlarini ¢ok asar.
Bu kiiciik demede sadece “ayiklanma siireci” iize-
rinde durmaliyiz. “Kriz sonrasinda, piyasa hangi is-
yerlerini ayiklayacak?” dersek, piyasanin ayiklayacagi
isyerlerinin yapisal ve ekonomik ozellikleri dikkate
alindiginda, su dort 6zelligin altini ¢izmek gerekiyor:

@ Etkinlik gosterdikleri alanda, alternatif karsi-
lkl-bagimulik iliskileri nedeniyle “gerileyen iiretim
alanlarinda” israrci olanlar.

@ “Rekabet edebilir dlcekte” olmayan; cok kii-
cuik olgekli bir yapida kalanlar.



@ “Rekabet edebilir teknolojik donanima” sa-
hip olmayanlar.

@ Makro-ekonomik gelismeleri yaratan egilim-
lerin “firsat ve tehlikeleri” ile kendi “olanak ve ki-
sitlar” arasinda denge kuramayanlar. Bir baska an-
latimla, “ydnetim tarzini” gecerliligini yitiren “var-
sayimlarla” sirdirmede israrci olanlar ayiklana-
cak.

GERILEYEN URETIM ALANLARI

Kimi isyerleri, akiskanliklarin yarattigi yeni glic-
ler arasindaki karsilikli-bagimulik iliskilerini onem-
semeyebiliyor. Ornegin, yillar nce Bursa'da agir
gramajli havlu dokuyanlar firma, hafif gramajli hafi
havlu dretiminin ne anlama geldigini piyasay! terk
etme zorunda kalincaya kadar “anlamamaya” di-
rendi. Hemen onun ardindan, tekstil ve 6rme sana-
yinde teknoloji hizla ilerlerken, “kara tezgahtaki
iretim kalitesinin” gelisen teknoloji karsisinda ye-
nilmez olduguna kendini inandiranlar; ¢ok uzun si-
re diremeden sahneden cekildi. Orgiitlii perakende-
cilik gelisince “bakkallik” bir ayiklanma siireci ya-
sadl. Uretici-tiiketici arasinda dogrudan iliski kurma
olanaklari artinca, bir zamanlar kararli bir gelir ya-
ratan “kabzimallik” isi eski Gnemini yitirdi. Daha bir
dizi Uretim alanindaki “gerileme siireci” ozellikle,
kriz kosullarinda “ayiklanmay1” hizlandird.

Bugiin yasanan krizde de isyeri sahipleri, bulun-
duklari iretim alanlarinin diinya genelindeki egilim-
ler baglaminda analizini yapmali. Eger, egilimler bir
“ayiklanma siireci” yaratmissa; gecici bazi énlem-
ler islerimizi bir slire daha yasatsa da, uzun dénem-
de piyasadan cekilme kacinilmaz olabilir. Bu gerge-
gi bilmek, 6nemli bir glictdr.

REKABET EDEBILIR OLCEK

Kriz slireci ve kriz sonrasi toparlanma asamasin
yaratacagi “ayiklanmanin” ikinci nedeni, “rekabet
edebilir dlcekten” yoksun olmaktir. Eger isyerimi-
zin Olcedi rekabet glici yaratan, surdirilmesini
saglayan ve birikim yetenegini koruyan bir yapida
dedilse; piyasa bizi bu alandan cekilmeye zorlaya-
caktir. Ulkemizde bircok isyeri, ithal ikameci ekono-
mi politikalari uygulanan ge¢misin kosullarinda ku-
rulmustur. Rekabet ortamindan uzak bir yonetim al-
gilamasinda, ozellikle de arz eksikligi nedeniyle sa-
tici piyasalarin egemen oldugu kosullarda s6z konu-
su cok kiicik yapi sikintilar yaratmadi. Oysa gunu-
mizde, ekonomimiz diinya ile entegrasyonunu ta-
mamladikca, diinyanin her yerindeki treticiler “po-
tansiyel rakibimiz” tiiketiciler de “potansiyel miis-
terilerimiz” haline gelince; dlcekler ciddi bicimde
rekabet gicliniin kaynagi haline geldi.

Kriz ortamlari “ayiklama siirecini” hizlandirdi-
gindan, olcek yetersizligi olan isyerlerini zorlayacak-
tir. isyerlerindeki “sahip-ydneticilerin” 6lcek nede-
niyle yasadiklari sorunlarin neler oldugunu, cikisin
nerede bulundugunu sorgulamasi gerekir.

REKABET EDEBILIR TEKNOLOJi

Ayiklanma sirecini hizlandiracak diger bir etken
de “teknolojik donanimin” niteligidir. Kullandiginiz
donanimin “teknolojik 6mrii” dolmamis olabilir. Do-
naniminiz “kullanilabilir 8mrii” de vardir. Eger “reka-
bet edebilir dmriiniin” ne oldugunu sorgulamamissa-
niz, kriz sonrasinda ciddi bir sorunla yiizlesme olasili-
giniz artar. is cevresinin degisen faktor kosullari, talep
kosullari, karsilikli-bagimulik iliskileri ve rakip strate-
jileri isyerlerinizi “rekabet edebilir teknoloji” ile do-
natmaya sizi zorlayacaktir. Bu zorlamaya gogis ger-
mek icin, isyerinizi gelistirme iradenizin gucli olmasi
itk adimdir. ikinci adim, bu alanda projeleriniz hazir ol-
masi, uygulama zamanlamasinin, kaynak sinirliliklari-
nin belirlenmis olmasidir. Uctincii adim, dogru tekno-
lojinin, uygun maliyetle alinmasi icin gerekli cabanin
gosterilmesidir.

YONETIM ANLAYISI

Gegmisin aliskanliklari, 6n yargilari, yerlesik dog-
rulari ve kalip distincelerine dayali zihni model varsa-
yimlari, kriz sonrasindaki ayiklamayi hizlandiracaktir.
Bir sorunu yaratan zaman kesitindeki varsayimlarla
¢ozmemiz mumkiin dedgildir. Farli bir dizlemde du-
siinmemiz, dedismenin gerektirdigi yeni varsayimlari
gelistirmemiz gerekir.

Ulkemizde “aliskanlikla yonetim” algilamasi hiz-
la asilmaz, “analizle y6netim” asamasina gecilemez-
se, kriz sonrasinda piyasanin ayiklamasi ile ylizlesebi-
liriz. Egilimleri, firsatlar, tehlikeleri, olanaklari ve ki-
sitlari net tanimlayan varsayimlarla is yasamini siirdi-
remezsek, aylklanma da kacinilmaz olacaktir. Makro
politikalar ne kadar tutarli olursa olsun, ekonominin
en kiiciik teknik birimleri olan “isyerleri yénetimleri”
dogru “alternatif tepki stratejileri” Gretemezlerse pi-
yasa kendilerini zorlayacaktir.

Ayiklanma siirecinde “kurunun yaninda yasin da
yanmamasi!” icin “planli déniisiim” ya da “ehlilesti-
rilmis doniisiim” kamunun, girisimcinin, STK'larin or-
tak sorumlulugudur. Gelin bu konulari da en az mak-
ro diizeydeki 6ngori ve onlemler kadar tartisalim.

YONETIM €<

Gunumuzde,
ekonomimiz
dunyaile
entegrasyonunu
tamamladik¢a,
dinyanin her
yerindeki
ureticiler
“potansiyel
rakibimiz”
tuketiciler de
“potansiyel
musterilerimiz”
haline gelince;
olcekler ciddi
bicimde rekabet
gucunun kaynagi
haline geldi.
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