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Fikir baflar›n›n motorudur

lerden biri oldu.
l ‹lkeler kalelerimizdir. ‹nsan yaflam›n›n en

önemli birikimlerinden biri de, “k›tl›k ilkesini” göz
önünde tutabilmektir. Oysa dünya ekonomisinde
oldukça uzun bir zaman kesitindeki “sürdürülebilir
büyüme” dünyan›n kaynaklar›n› afl›r› zorlayan tüke-
tim kal›b›n›n sürekli pompalanmas›na yol açm›flt›r.
Kaynaklarla tüketim talebi aras›ndaki aç›lma kriz
ateflini körükledi.

l ‹fllevlerini yitirmifl, ifllemeyen, kültürü günün
koflullar›na yan›t vermeyen kurumlar›n  iflleyiflinde-
ki aksamalar, birikim sistemini t›kam›flt›r. Birikim
sistemi, “  ... net ürün tüketimi ve üretimi aras›nda-
ki da¤›l›m›n uzun bir dönem boyunca istikrar ka-
zanmas›n› tan›mlar; hem üretim koflullar›nda hem
de üreticilerin yeniden üretim koflullar›nda meyda-
na gelen dönüflümler aras›nda bir karfl›l›kl›l›¤› içe-
rir.” ‹flleyen kurumlar›n, yer alt› ve yerüstü zengin-
liklerden de, makroekonomik politikalardan da da-
ha önemli oldu¤u varsay›m› o denli çok kan›tlan-
maktad›r ki, bu görüfl bir “olgu” haline geldi. Bu zi-
hinsel netli¤e karfl›n, “kurumlar› günün koflullar›na
uyumlu hale getirecek reformlar›n yap›lmas›ndaki
isteksizlik” yaflanan krizin oluflmas›nda önemli bir
paya sahiptir.

l Açgözlülük ve sorumsuzluk; sistem boflluk-
lar›ndan yararlanmada kendine hiçbir s›n›r koyma-

Kriz sonras›nda oluflacak olan yeni varsay›m ve zihni model ile ilgili haz›rl›k
yapmazsak, insan ve sermaye kayna¤›m›z› israf ederiz. Önce krizle ilgili
sa¤l›kl› verilere ulaflmal›y›z. Yetmez, verileri uygun yöntemlerle malumata
dönüfltürmeliyiz. Malumat hiçbir de¤er ve anlam yaratmaz, o nedenle onlar›
kirlilikten ar›nm›fl bilgiye dönüfltürmeliyiz. Bilgilerimiz de yeterli sonuçlar
yaratamaz; onlar› ayr›nt› dinamikleri ve büyük resimle birlikte ele alan
“fikirlere” dönüfltürmeliyiz.

im Renner, 2003 y›l›nda  Dünya Ekonomik Fo-
rumu’nda “gelece¤in yöneticilerinden biri”
ilan edildi. Medya flirketi yöneticisi, gazeteci,
yay›nc› ve kitap yazar›. fiimdi müzik yönetimi

ile u¤rafl›yor. Deutschland Dergisi’nde Rainer
Stumpf’›n sorusunu yan›tl›yor:

“... sanayi ülkeleri küresel ça¤da flu anki parça
bafl› maliyetleriyle ayakta kalamazlar. ‹flleme sana-
yisi geliflmekte olan ülkelerde çok daha hesapl›. Ba-
t›l› sanayi ülkeleri ise e¤itim güçlerini sermayeye dö-
nüfltürmek zorunda. Bu da ancak fikirlerle ve yeni-
likçi çözümlerle mümkün.”

Tim Renner yarat›c› kesimi oluflturanlar›n, “... bir
fleyin nas›l yap›labilece¤ini veya var olan bir fleyin na-
s›l daha iyi yap›labilece¤ini bulanlar”  oldu¤unu söy-
lüyor. “... fikir gelifltirerek art› de¤er yaratacak yap›-
daki insanlar›n” iflyerleri için makbul oldu¤unun alt›-
n› çiziyor. Bizim d›fl›m›zda, büyük ve hâkim bir eko-
nominin yaratt›¤› boflluklardan kaynaklanan büyük
bir krizi hep birlikte yafl›yoruz. Dünya ile ba¤lamlar›
farkl› olanlar›n, krizden etkilenme yo¤unlu¤u ve de-
rinli¤i de¤ifliyor. 

KR‹ZLER‹ GET‹REN DOKUZ TEMEL NEDEN

Çok de¤iflik düflünce insan›n›n “krizin nedenleri”
konusunda görüfllerini tarad›¤›m›zda, insanl›¤› bu-
gün yaflanan krizlere getiren dokuz neden üzerinde
duruldu¤unu sapt›yoruz:

l Ekonomik kurumlar›n insan icad› oldu¤u; “do-
¤al fenomen” olmad›klar› gözden ›rak tutulmufl, o
nedenle baflar›da da, baflar›s›zl›kta da “insan unsu-
runun rolü” gerekti¤i kadar önemsenmemifltir. Böy-
lesi bir alg›lamaya dayal› “sistem boflluklar›” krizi ya-
ratan etkenlerin güçlenmesini sa¤lam›flt›r.

l Farkl› seçimleri olan ve gelecek infla etme id-
dias› tafl›yan “güçlü liderlerin olmamas›” da, öngör-
me ve önlem alma disiplininden uzaklafl›lmas›na yol
açt›. Tedbirsizlik, istenmeyen yayg›nl›kta, yo¤unlukta
ve derinlikte bir krizin yarat›lmas›nda bafll›ca neden-
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yan alg›lama tarz› da krizi yaratan etkenler aras›n-
da önemli bir paya sahip.

l Gözetim ve denetim eksikli¤i de krizin yara-
t›lmas›, yayg›nlaflmas›, derinleflmesi ve yo¤unlafl-
mas›nda rol oynad›. ‹nsano¤lunun k›sa ömürlü ol-
du¤u, o k›sa ömre çok fley s›¤d›rmak için f›rsat bul-
du¤u zaman sorumsuz davranabilece¤i ak›ldan ç›-
kar›ld›. Özellikle kent uygarl›¤›nda, insanlar›n kar-
fl›l›kl› iliflkilerinin “kurumlara dayal› anonim ikincil
iliflki oldu¤u” unutuldu. Bu iliflkinin güvencesinin
de “kurumsal gözetim ve denetim olmas›” gerek-
ti¤i de unutuldu.

l Sloganlar›n fikirlerin yerine geçmesi de ak›l
gözünü kör etti. Sistemin yaratt›¤› boflluklar›n ön-
görülmesi ve önlemlerin zaman›nda al›nmas›n›
engelledi.

l Belki de en önemlisi, “akl›m›z› baflkalar›na
emanet etmenin sak›ncalar›n›” hep birlikte bildi¤i-
miz halde; örne¤in, “...piyasa her fleyi çözer” ide-
olojisine kendimizi fazlaca kapt›rd›¤›m›z için kriz
ba¤›ra ba¤›ra kap›m›z› çald›, flimdi de s›k›nt›lar›n›
yaflat›yor.

l Toplum yaflam›nda her zaman “kibir ve üs-
tünlük inanc›” kriz yarat›c› olmufltur. Savafllar hep
bu yüzden ç›km›flt›r. Büyük güçler, kendi güçlerini
afl›r› de¤erlendirmifltir. “Sopa-kalkan ilkesi” unu-
tulmufl; afl›r› de¤erlendirmelerin yaratt›¤› “asi-
metrik iliflkiler” öne ç›km›fl ve kriz için uygun ikli-
min yarat›lmas›na yol açm›flt›r. Son krizde böyle
bir tutumun sonucudur.

Saptad›¤›m›z “kriz nedenlerine” kat›labilece¤i-
niz gibi, kat›lmad›klar›n›z da olabilir. Elenmesi ge-
rekenlerle ilgili de gerekçeler söyleyebilirsiniz.
Ama bir fleye hepimizin kat›lmas› gerekti¤ine ina-
n›yorum: Kriz sonras›nda oluflacak olan yeni var-
say›m ve zihni model ile ilgili haz›rl›k yapmazsak,
do¤ru öngörüler yapamay›z, etkili önlemler ala-
may›z. Önce krizle ilgili sa¤l›kl› verilere ulaflmal›-
y›z. Yetmez, verileri uygun yöntemlerle malumata
dönüfltürmeliyiz. Malumat hiçbir de¤er ve anlam
yaratmaz, o nedenle onlar› kirlilikten ar›nm›fl bilgi-
ye dönüfltürmeliyiz. Bilgilerimiz de yeterli sonuçlar
yaratamaz; onlar› ayr›nt› dinamikleri ve büyük re-
simle birlikte ele alan “fikirlere” dönüfltürmeliyiz.

Krizler insan yaflam›n›n bir parças›d›r ama sürekli
de¤ildir. Veba salg›n›ndan, tifo-tifüse, k›tl›klardan sa-
vafllara, son iki yüzy›ld›r da giderek geniflleyen eko-
nomilere kadar her alanda krizler yaflanmaktad›r ve
son bulmaktad›r.

BÜYÜME SÜREC‹N‹N 
BEfi TEMEL ÖZELL‹⁄‹

Krizlerin  “sürekli” de¤il, “geçici” oldu¤u bilinciy-
le hareket edip, geçmifl deneyimlerden ders ç›kara-
rak, ilgimizi “büyüme sürecine” yönlendirmeliyiz.
GE’nin CEO Jeffrey R. Immelt’in alt›n› çizdi¤i gibi bü-
yüme için befl temel özelli¤i unutmayal›m: Birincisi;
d›fla ve dünyaya aç›k durmakt›r. Üretti¤imiz mal ve
hizmetlerin dünyan›n her yerindeki insanlar›n sat›n
alabilece¤i fiyat-maliyet dengesine sahip olmas›, ka-
litesinin de rakiplerle efl düzeyi yans›tmas›d›r. Dün-
yaya aç›k olma ise çok farkl› kültürleri, onlar›n dilleri
ile anlama ve ona göre ince ayarlar yapmad›r. ‹kinci-
si; “hayal gücünü” koruma ve gelifltirmedir. An›lar›-
m›z, hayallerimizin önünü asla kesmemelidir. Umut-
lar›m›z› diri tutmak, geliflme umudunu yitirmemek,
umuda mahkûm oldu¤umuzu ak›ldan ç›karmamak
ve hayallerimize eriflmek için sürekli h›z›m›z› art›ra-
rak koflmak gerekiyor. Üçüncüsü “yarat›c›” olmakt›r.
‹flimizi dünyan›n herhangi birinin yapt›¤› kadar iyi
yapmal›y›z; yetmez ona ak›l katarak yarat›c›l›¤›m›z›
konuflturmal›y›z. Büyüme dinami¤inin dördüncüsü
ise liderlerin “kararl› ve net düflüncelere” sahip ol-
mas›d›r. Liderler kararl› ve net düflüncelere sahip
de¤ilse zaten bir “fikre sahip” olmad›klar› da ortad›r.
Beflincisi ise “derin alan uzmanl›¤›na sahip olma”d›r.
Yapt›¤›m›z iflte vizyonunun varl›k nedeni ve yaratmak
istedi¤i sonuç kadar, o sonuçlara bizi götürecek
“kald›raçlar›” çoklu düflünce ve “bütünsel ba¤lamla-
r›” ile ele almakt›r. Süreçleri tan›mlamadan, ölçüle-
rini koymadan bir “fikir üretmenin” imkân› yoktur.

Fikirler geliflmenin dinamosudur. Fikirlerin te-
meli “bilgi”, de¤er yaratmaya dönüflmesini sa¤layan
da “anlama”d›r. Söyledi¤imiz her sözle ilgili sa¤l›kl›
veri, tutarl› malumat, ay›klanm›fl bilgi, ayr›nt› dina-
miklerini ve büyük resmi yakalayan anlama ve gerek-
li alan uzmanl›¤› olmadan rekabet gücü yarat›lam›-
yor.
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Bir Ça¤r›:

Sevgili okurum, “Çok uzun
zamand›r dünyan›n önde
gelen iki ekonomistine komflu
olan “yönetim yaz›lar›n›”
sizinle paylafl›yorum.
Yaz›lar›m›n verimini art›rmak
ve yararl› k›lmak için daha
çok çal›flmam›n” gerekti¤ine
inan›yorum. Lütfen en
ac›mas›z elefltirilerinizi
“rustu.bozkurt@dunya.com”
e-mail adresine yaz›n.
Elefltirileriniz ince ayar
yapmama yard›mc› olacakt›r.
Eme¤iniz için flimdiden
teflekkür ederim.
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