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Afyonkarahisar Ticaret ve Sanayi Odasi (ATSO), tim
destegi ile ABIGEM'in arkasinda ve bu projenin
saghkh yiiriitiilmesi icin baslangi¢c asamasindan
itibaren oldukca siki calistyor. Su anda ABIGEM,
faaliyetlerini ATSO hizmet binasinda stirdirGyor.
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fyonkarahisar Ticaret ve Sanayi

Odasi (ATSO) ve Afyonkarahisar

ABIGEM AS Yénetim Kurulu Bas-
kani HisnG Serteser, ekonominin, Gretim
standartlarinin ve uluslararasi ticaretin cok
hizli gelistigini, birkag tusa basarak nere-
deyse tim pazarlara ulasilabilen dinya-
mizda, bu degisime ayak uyduramayan is-
letmelerin is hayatinda rol oynayan aktor-
ler olmasi zaman icerisinde imkansiz hale
gelecegini belirtiyor.

“Boyutuna bakilmaksizin ttim isletme-
lerin varliklarini strdtrebilmek ve blyu-
yebilmek icin is gelistirme destekleri al-
malari da artik kaginilmaz bir ihtiyactir”ifa-
desini kullanan Serteser, bu ihtiyaci bol-
gesel olarak karsilayabilmek icin Tarkiye
Odalar ve Borsalar Birligi'nin (TOBB), projeyi

yuritmekte kararli olan ATSO ile birlikte Afyon AB is Gelistirme Merkezi (ABIGEM) pro-
jesini baslattiklarini ifade ederek, konuyu su sekilde 6zetledi:

“Bolgesel gelisime her zaman 6nem veren, Uyelerine her konuda kiresel degisi-
me uygun ve yararli hizmetler vermeyi hedefleyen Odamiz, yirdtilen proje igerisin-
de aktif olarak yer almis ve Afyonkarahisar ABIGEM'in kurulumu gerceklestirilmistir.
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Ayrica Afyonkarahisar ABIGEM, 6r-
nek bir bolgesel isbirliginin gercekles-
tirilmesini saglamis, bu baglamda TOBB,
Antalya, Burdur, Isparta, Kiitahya ve bu
illerin baslica ilcelerinin ticaret ve sanayi
odalari ile ticaret borsalari, Afyon Ko-
catepe Universitesi, ilimiz Esnaf ve Sa-
natkarlar Odas ile Esnaf ve Sanatkarlar
Kredi ve Kefalet Kooperatifi, Organize Sa-
nayi Bolge Madurlagud ve is adamlari
dernekleri de bu calismada ortagimiz ol-
mustur.

Surec icerisinde, is Gelistirme Mer-
kezimizin konularinda uzman, is haya-
tini bilen ve yenilikleri takip eden da-
nisman ve program yoneticilerinin bas-
ta KOBI'ler olmak tizere tim isletmele-
rin gelismelerine gerek danismanlik,

gerekse egitim ve bilgilendirme hizmetleri ile
olumlu katkilari proje stresince gézlemlenmistir. Bu
katkilarin bolgesel kalkinma icin buyuk bir sinerji
olusturarak ve artarak devam edecegine olan
inancimiz tamdir.”



sihirli
bir degnek degil,

ABIGEM
gerekiyor...

fyonkarahisar'da gerceklestirdigi etkinlik ve egitimler
ile is dinyasinda kendinden séz ettirmeyi basaran ABI-

GEM projesinin adini, 2008 yilinin son aylarindan iti-

baren sik¢a duymaya basladik. Peki, adinin tam agilimi Af-
yonkarahisar Avrupa Birligi Is Gelistirme Merkezi olan bu mer-

kez, ne sekilde olusmus, hangi gelismelerden sonra faaliyete baslamis ve Afyonkarahisar
icin getirileri nelerdir? Sorularimizi Afyonkarahisar ABIGEM personeline sorduk ve aldigi-
miz cevaplar isiginda sizlere Afyonkarahisar ABIGEMi tanitmak icin bu yaziy hazirladik.

TEMEL HEDEF

Afyonkarahisar ABIGEM Direktér Bilent Cindil, merkezin basari odakli calismasi icin
diger illere gére daha sansli konumda oldugunu belirtiyor. Cindil'e gére bunun baslica
nedeni ise Afyonkarahisar ekonomisinin kimi illerde oldugu gibi sadece bir sektére da-
yali olmamasi. Cindil, su an icin baslica mermer, lokum, kirmizi et ve kismen tavukguluk
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Kugucuk bir gelinlik

atolyesini 10 Ulke ve 74

noktada Urlin satmaya
baslayan buytk bir

isletmeye donustirmek,

yerelde Uretilen gida
maddelerini onlarca
ulkeye ihrag eder hale
getirmek, i¢ pazarda

aranan bir marka olmak,

yabanci ortaklarla

liretim ve yeni yatinnmlar
yapmak igin sihirli bir
degnege ihtiyaciniz yok.
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lirliklerini ve buytumelerini saglamak ve ekonominin
belkemigi KOBI'lere odaklanarak bolgesel kalkinmay:
hizlandirmak.

CALISMA PROGRAMI

Belirlenen hedefe ulasmak icin pek cok ihtima-
li bir arada degerlendirilmek ve basarili olmak igin her
zaman planli olmak gerektigini bilen ABIGEM per-
soneli, bu nedenle 6ncelikle kendi calisma prog-
ramlarini hazirlamis. Avrupa Birligi tarafindan Hazi-
ran 2010'a kadar desteklenen ve bu tarihten sonra
verdigi hizmetlerden elde edecedgi gelirlerle kendi siir-
durdlebilirligini saglayan ABIGEM, calisma programi
dahilinde faaliyetlerini ti¢ ana baslik altinda topluyor.
Bu basliklar da danismanlik, egitim ve bilgilendirme
olarak siralaniyor. ABIGEM personel, her biri kendi igin-

de alt basliklara ayrilan bu calis-
malar dahilinde hizmetlerini ti-
tizlikle vermeye devam ediyor.

PROJE YEREL ORTAKLARI
TOBB ve Avrupa Birligi tara-
findan yirdtilen ABIGEM pro-
jesinin temel destekleri, projenin
asil faydalanicisi olan yerel ku-
rumlar. Afyonkarahisar Ticaret
ve Sanayi Odasi tim destegi ile
projenin arkasinda ve bu proje-
nin saglikli yardttlmesi icin bas-
langi¢c asamasindan itibaren ol-
dukga siki caligmalar yardtdyor.
Afyonkarahisar Kocatepe Uni-
versitesi (AKU), Afyonkarahisar Ti-
caret Borsasl, Afyonkarahisar Es-
naf ve Sanatkarlar Odasi, Afyon-
karahisar Esnaf ve Sanatkarlar

Kredi ve Kefalet Kooperatifi de
projeyi her anlamda destekleyip calismalar icerisin-
de yer aliyor.

Basari elde etmek icin birlikte hareket etmek sart.

Bunu en iyi, tim ABIGEM'lerin proje yirliticiisi olan
TOBB Baskani M. Rifat Hisarciklioglu tarafindan dile

ile jeotermal kaynaklar temeli Gzerindeki bolgesel ekonominin yapilacak orta ve uzun va-

deli calismalar sonucunda cok daha genis kapsamli olarak blyUyecegine ve Afyonkara-
hisar'in gelismesinin ivmelenmis bir sekilde hizlanacagina inaniyor. Zaten ABIGEM de he-
deflerini bu paralelde belirlemis ve verdigi hizmetlerden bu yonde sonuglar alinmaya bas-
lamis: Bolgedeki KOBI'lerin rekabet giiclerini artirarak ic ve dis pazarlardaki stirdirlebi-

getirilen “Birlikten kuvvet dogar” s6zl dzetliyor.
Afyonkarahisar ABIGEM faaliyetlerini sadece Af-

yonkarahisar i¢cin dedil, bolgesinde olan Antalya, Bur-

dur, Isparta ile Kutahya icin de gergeklestiriyor.

ABIGEM FAALIYETLERI

Galisma programi dahilinde danismanlik, egitim
ve bilgilendirme Ust basliklarinda toplanan ABIGEM
faaliyetlerinin detaylari da su sekilde agiklanabilir:
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DANISMANLIK: is gelistirmeye yonelik is plani ve pazarlama plani olusturma, satis ka-
nallari gelistirme, kurumsal yapilanma, kurumsal kimlik olusturma, aile sirketlerinde ku-
rumsallasma, sektorlere yonelik 6zel stratejiler olusturma, kiimelenme, ihracat destekleri,
rekabetci yonetim tekniklerinin gelistiriimesi, finans yonetimi, maliyet yonetimi ve biitceleme,
finansal analiz, uluslararasi pazarlara giris, uluslararasi yatirrmcilarin ve stratejik ortaklarin
arastirilmasi, teknik ve finansal yardim olanaklarinin arastiriimasi, yeni girisimciler i¢in des-
tek calismalari. Danismanlik hizmetlerinden sorumlu ABIGEM Program Yéneticileri Ege-
men Palali, Erdal Kogak ve Hande Tung'un konu hakkindaki yaklasimlari cok net: “Verdi-
gimiz ve verecegimiz hizmetlerle KOBI'lerin disaridan gelen danismanlari gibi degil on-
larin birer elemani olarak isletmeler icin ihtiya¢ duyulan departmanlari neyse o sekilde

calisiyor ve birlikte basariyoruz.”

EGITIM: Danismanlik programlari ile esgidim halinde olan egitim programlari, egi-
tim seminerleri, is gelistirme ve kisisel gelisim egitimleri. ABIGEM egitim programlari da-
hilinde Yoneticiligin Temelleri, Aktif Pazarlama ve Satis Teknikleri, Satis Becerileri, Kriz Y6-
netimi, Dis Ticaret, Finans¢l Olmayanlar icin Finans, Uretim ve Stok Planlama, Marka Yo-
netimi, Girisimcilik, Kurumsallasma, Proje Déngi Yonetimi, Is Saghgi ve Givenligi gibi egi-
timler dizenlenmis durumda ve yeni egitimler ile siire¢ devam ediyor.

BILGILENDIRME: Pazar bilgileri, sektrel arastirmalar, yabanci tilkelerin ticaret mevzu-
atlari ve veri tabani sorgulamalari. Afyonkarahisar ABIGEM Direktéri Bilent Cindil, 6zel-
likle dis ticaret konusunda yapilacak ¢alismalarda istikrar ve strekliligin saglanmasi icin
yapilacak arastirmalarin hayati nemi haiz oldugunu, ABIGEMin hem kendi personeli hem
de kisa donem olarak calisan yerli ve yabanci uzmanlari ile birlikte tim konularda yabanci
dil avantajlari ile detayl bir arastirma yeteneginin bulundugunu ve isin her zaman takip
istedigini ifade ediyor.

AILE SIRKETINDEN AiLE KONTROLUNDE PROFESYONELCE YONETILEN BiR
SIRKET KULTURUNE

Surdurulebilir karli buytme sirketlerin en dnemli gtindem maddelerinden ve bu aile
sirketleri icin daha da dnemli bir gtindem maddesi. Sirketlerdeki dogal olan biylime san-
cllaring, aile sirketlerinde bir de ailenin blytimesi ve gelecek kusaklarin katiliminin zorluklari
ekleniyor. Afyonkarahisar ABIGEM bu konuda da calisma esaslarini belirlemis durumda:

“Blylmede profesyonel kanadin kurumsallasmasi kadar ailenin de kurumsallasma-
sinin son derece yasamsal bir 5nemi oldugu yadsinamaz. Bu nedenle aile sirketleri, hem
yogun rekabetin icinde yok olmamak, hem de genisleyen aile Uyelerine gelir yaratmak
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icin saglikli ve dogru bir blytmeyi yonetebilmeliler.
ABIGEM, aile sirketlerinin kurumsallasmasi calisma-
larinda tim sirketler icin konusunda uzman danis-
manlarr ile sirkete 6zel kurumsal yapilanma hizme-
ti vermekte”

PENCERE PROJESi: GRAFiK TASARIM
MERKEZI

Afyonkarahisar ABIGEM, mevcut calismalari ya-
ninda Pencere Projesi adi verilen bir calismayi da faa-
liyete gecirmis durumda. Son teknoloji Griint bilgi-
sayarlar, yazicilar ve yaziimlar ile AKU isbirligiyle faa-
liyetlerine baglayan Grafik Tasarim Merkezi Projesi'nin
de amaci ayni; bolgedeki KOBI'lerin rekabet edebi-
lirliklerine yardimci olmak. Tasarim Merkezi ile ilgili
olarak ABIGEM Grafik Tasarim Uzmani Hakan Saka
sunu belirtiyor:

“GUnUmUz is dinyasinda gorsellik ve profesyo-
nel bir kurumsal kimlik kesinlikle olmazsa olmazlar-
dan. Ticaret yapmak istediginiz, GrinUnd satacagi-
niz veya sizin adiniza Uretim yapmasini distinebi-
leceginiz bir isletmeyi tanimanin ilk adimi kesinlik-
le kurumsal kimlikten gegiyor. Firma ile ilk tanisma-
nizda elinize gececek olan iyi tasarlanmis bir kartvi-
zit, incelediginizde fikir sahibi olabileceginiz bir ta-
nitim katalogu, yazismalarda kullanilan firma logo-
lu sik bir antetli kadit ve iyi hazirlanmis bir web sitesi
her zaman sizin isinize yaklasiminizi yansitan bir ay-
nadir, asla unutmayin ki firmaniz énce kurumsal kim-
ligi ile taninir”

Firmalarin uzman elinden cikmis ve kendilerini
en iyi sekilde tanitan bir kurumsal kimlik ¢alismasi icin
de Afyonkarahisar ABIGEM'e ulasmalarinda yarar
var. Aslinda anlatilan tim faaliyetlere ve planlanan
calismalara bakarsak ¢ikan sonug su: Biyimek, ge-
lismek, yeni pazarlar bulmak, kurumsallasmak, rekabet
edebilmek ve is hayatinda bilingli bir sekilde ilerle-
mek isteyen tim KOBI'lerin bélgelerindeki ABIGEM'i
ziyaret etmelerinde yarar var.

Gecmis yillarda faaliyetlerine baslayan ABI-
GEM'lerin elde ettikleri basari hikayelerine bakmak
bile bu sonucu destekliyor. Kuctcik bir gelinlik
atolyesinden 10 Ulke ve 74 noktada Urln satmaya
baslayan buyuk bir isletmeye dontsmek, yerelde tre-
tilen gida maddelerini onlarca Ulkeye ihrac eder hale
gelmek, i¢c pazarda aranan bir marka olmak, yaban-
crortaklarla Uretim ve yeni yatinmlar yapmak icin ar-
tik sihirli bir degnege ihtiyac yok. ABIGEM'lerin plan-
i, dtizenli, saglam altyapili ve vizyonel calismalari sa-
yesinde butin bu hayalleri gercege dontstirmek
mUumkun.
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