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Erzurum ABIGEM,

biittin kurum ve isletmelere
hizmet veriyor

vrupa Birligi Is Gelistirme Merkezleri (ABIGEM) Aginin Yayginlastiriimasi Projesi kap-
saminda kurulan ve iki yil boyunca desteklenen Erzurum ABIGEM'in, 14 Temmuz
2010 tarihinden itibaren sirket stattis alarak faaliyetlerine devam ettigini belir-
ten Erzurum Ticaret ve Sanayi Odasi (ETSO) Yonetim Kurulu Baskanr Lutfu Yacelik, konu-

ya yonelik su aciklamayi yapt:

“Erzurum’daki kiilk ve orta blyUklukteki isletmelerin egitim ve danismanlik ihtiyaglarini
karsilamak amaciyla kurulan ABIGEM, bdlgedeki diger sehirlere de hizmet vermektedir.
Nitelikli elemanlari ile egitim ve danismanlik faaliyetlerini stirdtren Erzurum ABIGEM ay-
rica AB hibe programlarina, Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi (KUDAKA) hibe prog-
ramlarina da proje hazirlamaktadir. ISKUR ve KOSGEB tarafindan diizenlenen girisimcilik
egitimlerini basariyla gerceklestiren Erzurum ABIGEM, iSKUR tarafindan dizenlenen mes-
lek egitimlerini de stirdirmektedir.

Erzurum ABIGEM AS. kamu kurumlarinin egitim ihtiyaclarinin karsilanmasi konusunda
da faaliyet gostermektedir. Hizmet Kalitesi, Toplam Kalite Yénetimi, Kurumsallasma ve Pro-
tokol Kurallari gibi farkli konularda egitimler verilmektedir. KOBI'lerin yani sira dernek ve
vakiflar, belediyeler, meslek kuruluslar ve sivil toplum kuruluslar da Erzurum ABIGEM ASden
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Erzurum Ticaret ve Sanayi
Odasi (ETSO) Yonetim Kurulu
Baskani Liitfii Yiicelik,
Erzurum ABIGEM'in asil
olarak KOBI'leri
desteklemeye yonelik bir
kurum olmakla birlikte yasal
stat(i, sektor ve blyukliuk
ayirimi yapmadan bitin
kurumlara ve isletmelere
hizmet verdigini soyledi.
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hizmet alabilmektedir. S6z konusu kurum ve kuru-
luslarin yatirnim fikirleri projelendirilmekte, fizibilite ca-
lismalari yapilmakta ve is planlari hazirlanmaktadir.

Erzurum Ticaret ve Sanayi Odasi (ETSO) icerisin-
de faaliyet gésteren Erzurum ABIGEM, ETSO tarafin-
dan desteklenmektedir. ETSO'nun bittn imkanlari Er-
zurum ABIGEM tarafindan kullaniimaktadir. ETSO'un
dahil oldugu her platformda Erzurum ABIGEM 6n pla-
na cikanimaktadir. Uyelerimiz, Erzurum ABIGEM'in hiz-
metlerinden faydalanmaya tesvik edilmektedir.

Egitim ve Danismanlik konusunda bolgemizde
ilk temas noktasi haline gelen Erzurum ABIGEM,
boélgede egitim ve danisman sayisini ve niteligini ar-
tirmak amaciyla da ¢alismalar yapmaktadir. Faaliyet-
lerinde mimkiin oldugu kadar yerel uzmanlardan ya-
rarlanan ABIGEM, Universite-sanayi isbirligini de guic-
lendirmektedir.

Erzurum ABIGEM, Erzurum Ticaret ve Sanayi
Odasl tarafindan éntimuizdeki yillarda da desteklen-
meye devam edilecektir. ilimizdeki isletmelerin so-
runlarini en iyi sekilde ¢cézmeye, onlarin gelismesine
katkida bulunmaya ¢alisan bu kurumu yasatmaya ka-
rarhyiz”



Erzurum Avrupa Birl

Is Gelistirme Merkezi
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Avrupa Birligi is Gelistirme Merkezleri Aginin
Yayginlastirilmasi Projesi kapsaminda Eylil 2008'de
Erzurum'da kurulan ABIGEM, bélgedeki KOBi’lere ve
girisimcilere genel is faaliyetlerinde yardim ve
destek saglayarak rekabet gliclerini artirmayi, destek
ve gelisim alanlarinda boélgesel odakli ilk ve tek adres
haline gelmeyi amachyor.
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aziran 2010'a kadar Avrupa Birligi'nin destedi ile ¢calisan Erzurum Avrupa Birligi
H is Gelistirme Merkezi (ABIGEM), Haziran 2010 itibariyla en bilytik ortaginin Erzu-
rum Ticaret ve Sanayi Odasi'nin (ETSO) oldugu bir anonim sirket olarak faaliyet
gosteriyor. Ayrica Erzurum ABIGEM buinyesinde tam zamanli uzman danisman kadrosu ile
birlikte 6zel uzmanlik gerektiren konularda destek veren yerel ve uluslararasi danisman ha-
vuzu bulunuyor.
Kuruldugu tarihten itibaren Erzurumda birgok gelismeye katkida bulunan Erzurum ABI-
GEM, egitim, danismanlik, insan kaynaklari hizmeti ve projeler vasitasi ile bu amacini ger-

ceklestiriyor.
EGITIMLER

Erzurum ABIGEM kurulus tarihinden itibaren KOBI'lerden Gniversite dgrencilerine, kamu
personelinden girisimcilere kadar binlerce kisiye cesitli alanlarda egitim verdi ve bu egi-

timler devam ediyor. Bugline
kadar"isci Saghgi ve is Guvenli-
§i, Proje Yazma, Etkili iletisim, Ku-
rumsallasma, Finans Yonetimi,
Pazarlama Yonetimi, Satis, Hiz-
met Sektériinde Misteri Mem-
nuniyeti, Girisimcilik, Kadin Gi-

o w ©

181

risimciligi, Kalite Yonetim Sistemleri, Ihracat Uygula-
malar, Stratejik Yonetim, Kamu Ihale Yontemleri,
Gida Guvenligi ve Standartlari, Maliyet Muhasebesi,
Toplam Kalite Yontemi, Protokol Kurallari, Yonetici Asis-
tanhdi, Takim Calismasi ve Verimlilik, Cevre Saghdi ve
Hijyen, Organik Hayvan Yetistiriciligi, 2011 Universiade
Sektorel Egitimleri 2011 Gonullu Egitimleri gibi bas-
liklar altinda toplamda 63 egitim dlzenlenmis ve 6
bin 942 katilimciya ulasiimistir. Bu egitimler sadece
Erzurum ile sinirl kalmayarak, Erzincan, Gimushane,
Mus ve Artvin illerinde de Girisimcilik, Isci Sagligi ve
is Guvenligi, Kalite Yonetim Sistemleri gibi konular-
da halka ve kamu kurumlarina yonelik egitimler ve-
rilmistir.

DANISMANLIKLAR

Erzurum ABIGEM tarafindan verilen danismanliklar
cok cesitli basliklar altinda toplanmaktadir. Bunlardan
bazilari;

® Kurumsallasma Danismanlig,

® Proje Yazma Danismanlidl,

® Proje Uygulama Danigmanligi,

® Kalite Yonetim Sistemleri Danismanlhd,

® insan Kaynaklar Danismanligs,
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Erzurum
ABIGEM'den bir
egitim calismasi...

Erzurum ABIGEM,
Universitelerarasi 2011
Kis Oyunlari'na
sponsorluk yapti.

® s Kurma / Girisimcilik Danismanligs,
® Tesvik Danismanlhgi,

® is Plani Hazirlama Danismanligji,

® \WEB Danismanligi,

® KOBI Ihtiyac Analizi Calismasidir.
Erzurum ABIGEMin faaliyete gecmesinden bu yana firmalara, kamu kurumlarina, ticaret
ve sanayi odalarina verilen bu danismanliklarin toplam sayisi 211dir. Danismanlik hizmetleri
kapsaminda, 2 Ocak 2010 tarihinde ETSO Kadin Girisimciler Kurulu'na stratejik plan ve 7
Ocak 2010 tarihinde ETSO web sitesi hazirlanmistir. 12 Subat 2010 tarihinde ise ETSO Geng
Girisimciler Kurulu'na web sitesi hazirlanmistir.

INSAN KAYNAKLARI HiZMETI

Faaliyete gectigi tarihte KOBI anketleri diizenleyen Erzurum ABIGEM, anket sonugla-
rini degerlendirdiginde, Erzurum'daki isletmelerin en dnemli problemlerinden birinin ka-
lifiye is glictine ulasamamalari oldugu tespitinde bulundu. Bu kapsamda KOBI'lere destek
olmayi amaclayan Erzurum ABIGEM tamamen gonilli olarak insan Kaynaklari calismasi-
ni baslatti.

ETSO Genc Girisimciler Kurulu ile diizenlenen bir basin toplantisi vasitasi ile halka du-
yurulan bu hizmet, hem kalifiye eleman arayan firmalara hem de is arayan kisilere hizmet
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veriyor.  www.erzurumabi-
gem.com. tr/ik adresinde ya-
yimlanan eleman ilanlarina bas-
vuran kisiler ABIGEM vasitas! ile
firmalara yonlendiriliyor. Bu kap-
samda 52 adet insan kaynakla-
1 hizmeti gerceklestirilerek ve

onlarca kisinin istihdam edilmesi saglandi.

PROJELER

Erzurum ABIGEMn diger bir hizmeti ise proje yaz-
ma ve uygulama destegi. Bu kapsamda Erzurum ABI-
GEM tarafindan Bolgesel Rekabet Edebilirlik Ope-
rasyonel Programi, Insan Kaynaginin Gelistirilmesi
Operasyonel Programi, Kirsal Kalkinma Program,
KOSGEB Girisimcilik Destek Programi, Kuzeydogu Ana-
dolu Kalkinma Ajansi Hibe Programi, Amerikan Bu-
yikelciligi, Serhat illeri Kalkinma Ajansi Hibe Progra-
mi gibi programlara sunulmak tizere toplamda 34 pro-
je yazildi.

ildeki profesyonel proje danismanligi ihtiyacini gi-
dermek amaciyla yuritilen bu faaliyet, ABIGEM ta-
rafindan verilen Proje Yazma egitimleri ile destekle-
niyor.

SEMINERLER / KONFERANSLAR

Egitim ve danismanlik hizmetlerinin yani sira is-
letmeleri ve halki bilgilendirmek, isbirliklerini artirici
faaliyetlerde bulunmak gibi misyonlari da Ustlenen
Erzurum ABIGEM, bu kapsamda Avrupa Birligi Hibe
Programlariile ilgili dért seminer diizenledi. Yine bu
kapsamda, 23 Ocak 2010 tarihinde 2011 Kig Oyunlari
Koordinatorlugu ile Sivil Toplum Kuruluslar Calista-
yI gerceklestirdi.

FARKINDALIGI ARTIRMA FAALIYETLERI

ABIGEM'in taninirh@ini artirma amacli olarak; ce-
sitli fuarlara, radyo ve televizyon programlarina kati-
lim gibi faaliyetler gerceklestiriliyor. Bu kapsamda, ABI-
GEM'in mevcut faaliyetleri tanitiliyor ve farkindaligin
artirilmasi amaglaniyor.

Erzurum ABIGEM, kuruldugu tarihten itibaren bél-
genin sosyoekonomik gelismesine katkida bulunma
amaci guduyor. Gonullt olarak yurittlmds olan Er-
zurum Turizm Deger Zinciri Analizi Calismasi, KOBI'lere
ve girisimcilere yonelik bilgilendirme faaliyetleri, in-
san Kaynaklari hizmeti gibi faaliyetler vasitasi ile bu
amacini gerceklestiriyor.

Uzman kadrosu ile her zaman KOBI'lere destek ol-
maya hazir olan ABIGEM, Erzurum Ticaret ve Sanayi
OdasI hizmet binasindaki ofisinde hizmet veriyor.
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