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Gumiighane TSO, “Misteri
Memnuniyeti” semineri diizenledi

Giimiishane Ticaret ve Sanayi Odasi
(GTSO) ve Karadeniz Sanayici ve isadamlari Der-
nekleri Federasyonu (KASIF) isbirliginde 30
Eylul 2011 tarihinde gerceklestirilen “Musteri

Memnuniyeti”konulu seminer GTSO toplant
salonunda yapildi. Seminere Belediye Baskani
Mustafa Canli, GTSO Yonetim Kurulu Baskani is-
mail Akgay, GTSO Meclis Bagkani Turan Tuglu,
KASIF Genel Sekreteri Yasar Biyikli ve Oda tiye-
leri katildl.

Seminerin acilisinda konusan GTSO Y6-
netim Kurulu Baskani ismail Akcay, toplantinin
ana amacinin “egitim” oldugunu, son zaman-
larda oldukga popuiler olan“&mur boyu egitim”
kavramina da vurgu yaparak, "“Omir boyu egi-
tim bUttin ddnyanin hedefinde olan ve ¢zel-

likle gelismis Glkelerin yUzyillardir uyguladigr bir
sistemndir. Bizde egjitim deyince Universite ile bi-
ten bir kavram akla geliyor. Kalkinma ve gelis-
me icin bu bdyle olmaz. Kalkinma ve gelismenin
temelinde Omr boyu egitim var”dedi.

Musteri memnuniyeti kavrami Uzerine de
goruslerini agiklayan Akgay, “MUsteri memnu-
niyeti denilince insanin aklina hemen ¢zel
sektor geliyor. Halbuki musteri boyle bir du-
rumda hem 6zel sektor, hem de kamu sekto-
r aklimiza gelmeli. MUsteri sadece ticaretha-
nelere girip, cikip aligveris yapan insan degildir.
Kamu kurumlarina is icin giden vatandaslari-
mizda oranin musterisidir. Bunun bdyle olma-
siniistiyoruz” dedi.

Bu tlr calisma ve seminerlerin bitdn

kamu kuruluslarinda da verilmesi gerektigini ifa-
de eden Akgay, son yillarda kamu kurumlarin-
da hizmet ici egitimler adiyla bazi toplantilar ya-
pildigini fakat bu toplantilarin icinin “bos” ol-
dugunu belirterek, sunlari sdyledi:

"Hizmet ici egitim seminerlerinden ylzde
20 basari alinmiyor. O yizden kamu kurumla-
rinda da musteri memnuniyeti kapsaminda,
zenginligin ve derinliginde seminerlerin veril-
mesini ozellikle 6zel sektor adina istiyoruz”

Kalkinmanin topyek{n olmasi gerektigi-
ni, kamu ve 6zel sektorin birlikte calismasi so-
nucunda daha hizli kalkinilacagini dile getiren
Akcay, sadece 6zel sektor olarak bu yiiki ta-
siyamayacaklarini ve istenilen kalkinma hiz-
nin yakalanamayacagini belirterek, “Eger ka-
muyla birlikte ayni distinceler ve ayni hede-
fe birlikte kosarsak, onlarda bizim gibi ku-
rumlara gelen vatandasa ‘bu benim muste-
rimdir’ gozlyle bakarsa iste o zaman kalkin-
may! yakalariz" dedi.

Akcay'in konusasinin ardindan KASIF Ge-
nel Sekreteri Yasar Biyikli “Musteri Memnuniyeti”
konulu seminerini gerceklestirdi. Biyikli, 1,5 saat
stren seminerde, musteri memnuniyeti Uze-
rinde durarak, isyerlerinde musteri memnu-
niyeti anketi diizenlemenin énemini anlatti.

Tokat TSO tyesi 278 kisi
“Torba Yasa”dan faydaland:

Tokat Ticaret ve Sanayi Odasi (TTSO),
Uyesi 278 kisinin “Torba Yasasi"nin getirmis ol-
dugu faiz indiriminden yararlandigi belirtil-
di. Tokat TSO Genel Sekreteri Yusuf Ziya Er-
dem, Torba Yasasi cercevesinde yapilan uy-
gulamanin dyelerinin ylzind galdtrdigu-
nU belirtti. Normal strenin bitmesine ragmen
30 Eyltl 2011 tarihine kadar yeniden uzatilan
af kapsamindan 278 Gyesinin yararlandigini
ifade eden Erdem, Turkiye'nin tarihinin en b-
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yik bor¢ barisina imza attigini ifade ederek,
“Bilindigi Uzere 6111 sayili kanun geregi
odamiza olan aidat borglari yeniden yapi-
landirildi. Bazi Uyelerimiz pesin 6deme ta-
ahhudinde, bazi UGyelerimiz
ise taksitler halinde 6deme
taahhudinde bulunmuslar-
dir. Sregten yararlanan Uye-
lerimizin bircogu, 6nemli 6l-
clde hafifletilen borclarini 12
esit taksitle 6deme imkani
sagladilar. SUre¢ boyunca has-
sas davranarak bu imkandan
yararlanan Uyelerimize tesek-
kur ediyorum”dedi.



Aliaga TO’nun “Teknolojik Uretim
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ve Yenilik” projesi anlatild:

Aliaga Ticaret Odasi'nin (ALTO), 12 Ey-
Gl 2011 tarihi itibariyle baglatmig oldugu KO-
Bi'lere yénelik Teknolojik Uretim ve Yenilik” mali
destek projesinin tanitimi yapildi. ALTO'nun se-
miner salonunda gerceklesen bilgilendirme
toplantisinda bu proje kapsaminda ayrilan 14
Milyon TUlik kaynagin KOBI'lere nasil dagtila-
cagi da anlatildi.

14 Milyon TUlik kaynagin dagitilmasinda
IZKAnin belirlemis oldugu (i éncelik bulu-

nuyor. IZKA yetkilileri, birinci énceligin, Ar-Ge
ve yenilik strecleri sonunda ortaya ¢ikmis
patent, faydali model ve endUstriyel tasarim tes-
ciline sahip olan Urtinlerin ticarilestirimesine
oldugunu belirtti. kinci 6nceligin Gretim si-
reclerinde ileri teknolojilerin kullanilmasi yoluyla
verimlilik saglayacak yenilik uygulamalarinin
gerceklestirilmesi, G¢linct énceligin ise Uni-
versiteler tarafindan gerceklestirilen yenilikgi
teknik ve teknolojilerin, isletmeler tarafinda tre-

tim sUreclerinde uygulamalarinin saglanma-
styoniinde oldugu aciklamasinda bulunuldu.

ALTO Yonetim Kurulu Baskani Adnan Saka,
program kapsaminda saglanacak olan destek
projenin toplam uygun maliyetinin ylzde
10'nundan az, ylizde 50'sinden de fazla ola-
mayacadini ifade etti. Saka, bu projenin Alia-
gadaki KOBI'ler icin buyuk firsat oldugunu, fir-
masini ileri tasimak isteyenlerin bu projeyi mu-
hakkak dikkate almasi gerektigini vurguladi.

Saka, Aliaga Ticaret Odasinda, IZKANIn bu
mali destek programi olan “Teknolojik Uretim
ve Yenilik” projesi ile ilgilenen ve bu destege
basvurmayi planlayan KOBI'lere yonelik, 30 Ey-
Gl 2011 tarihinde, kapsamli sekilde proje yaz-
ma egitimi verildigini séyledi. Bu egitimin
proje yazmayi dislinen ve nereden baslama-
si gerektigini bilmeyenler icin bir rehber ola-
cagini belirten Saka, Teknolojik Uretim ve Ye-
nilik Projesine son basvurunun 25 Kasim ol-
dugunu belirtti.

[ZKA tarafindan 6n inceleme ile baslayip,
teknik ve mali degerlendirmelerin ardindan
butce kontrolU ve denetiminin yapilarak en son
IZKA Yénetim Kurulunun onayi ile son bulacak
mali destek programina son bagvurular 25 Ka-
sim 2011, saat 17'ye kadar yapilabilecek.

Kirklarelinde “Ihracatin Finansmani ve
Thracat Sigortasi Konferansi” yapild:

Edirne Ticaret Borsasi (ETB) Yonetim
Kurulu Bagkani ve TOBB Yonetim Kurulu
Uyesi ve Mustafa Yardimci, TOBB ile Bankalar
Birligi tarafindan dizenlenen “Ihracatin Fi-
nansmani ve Ihracat Sigortasi”konferansinin
acilisinda yaptigr konusmada, her yil yaklasik
100 bin yeniisletme kuruldugunu sdyledi. Fir-
malarin dmdarlerinin yaklasik olarak 5-10 yil
arasinda degistigini ifade eden Yardimci,
sunlari sdyledi:

“Batrda ve Dogu'da asirlardir ayakta du-
ran sirketler goriyorsunuz. Oralarda yaklasik
200 yil, 300 yil, hatta 500 yillik sirketler mev-
cut. Neden bizde durum boyle degil? Kolay
sirket kuruyor ama bunlari biyttemiyoruz.
Gunkd sermayemiz yeterli degil. Clnkt Mali
sistemimiz yeterince buytk degil. Clnku

kurumsal yonetim ilkelerini
sirketlerimizde gelistiremiyo-
ruz. Bu duruma mevcut fi-
nansman imkanlari ve risk
azaltici yontemler noktasinda
bilgi noksanligi eklenince KO-
Bi'lerimiz faaliyetlerinde guic-
Ik yastyorlar. ”

Tdrk girisimcisinin her
zorlugun Ustesinden geldi-
gini, ama son doénemlerde
bolgedeki siyasi istikrarsizligin sirketlerimizi
tehdit ettigini ifade eden Yardimci, soyle
devam etti:

“Bu sorunu cozebilmek icin DEIK ve
Eximbankile birlikte calismalar yurittyoruz.
Sirketlerimize daha iyi kosullardaPolitik Risk

ve Ihracat Sigortasini nasil su-
nariz' diye ekiplerimiz calisiyor.
Bu kapsamda orta ve blyuk
caplisirketlerimize yonelik bir
anket calismasi da yaptik. An-
kete katilan sirketlerimizin ytz-
de 74'G politik risk ve ihracat si-
gortasl konusunda yeterince
bilgi sahibi olmadiklarini sdy-
ledi, Bunlar belli bir blyuklt-
gun Uzerindeki sirketlerimiz.
Kucuk sirketlerin durumunu siz disinin.”

ihracatin Finansmani ve ihracat Sigorta-
sihakkinda cesitli bilgiler verilen toplantiya,
Kirklareli TSO Yonetim Kurulu Baskani Er-
tugrul Ziya Cetintas ile Eximbank Uzmanla-
ri da konusmaci olarak katildi.

Eylil 2011 » EKONOMIK FORUM 103



BT Odalay ve Boxsala:

Kirsehir TSE yilbasina
kadar kapatilmayacak...

Kirsehir Ticaret Odasi (TO) Yonetim Ku-
rulu Baskani Mufit Gocen, Kirsehir Tark Stan-
dartlart Enstitisi Mudarligi'ntn kapatil-
ma kararinin yilbasina kadar durduruldugu
agiklad.

17 il ile birlikte Kirsehir TSE Hizmet M-
durltgd'nin de kapatilmasi giindeme gel-
mesinin ardindan harekete gectiklerini dile
getiren Gocen, yapilan girisimler sonucu
kapatilma kararinin yilbasina kadar durdu-
ruldugunu acikladi. Yilbasindan itibaren TSE
Mudurlukleri kapatilacak illerin kesinlesece-
gini belirten Gogen, “Dilegimiz Kirsehir TSEnin
mudurltkleri kapatiimayan iller arasinda yer
almasi” dedi.

Gocen, “Kirsehir'inde icinde bulundugu
17 vilayette TSE'ye ait MidUrltiklerin kapatilma
karari ¢iktl. Biz bu konunun Gzerine oldukga

baskin bir sekilde gittik. Vali Mehmet Ufuk Er-
den, Milletvekilleri Muzaffer Aslan ve Belediye
Baskani Yasar Bahcedi ile birlikte Bakan Nihat
Ergln ile gorustik Ayrica TSE Genel Muddr-
103U ile TOBB'a da sikintimizi anlattik. Kisaca
her yonden TSE MUdurligi'ntn kapatiima-

masl icin girisimde bulunduk. Kirsehir TSE M-
dirltgid'ndn 100 bin lira geliri, 140 bin lira ci-
varinda da gideri var. Bu farkin personelden
kaynaklandigini 6grendik. Personellerden
bir tanesinin tayin talebi var,
bunu da ifade ettik. Bu perso-
nelin tayin talebi gerceklesti-
ginde Kirsehir TSE Muddrld-
gu'nlin zarar etmesi s6z konu-
su degil. Bu konulari anlatarak
gerekli girisimlerde bulunduk.
Su anda yilbasina kadar kapa-
tilma karari durduruldu. Dile-
gimiz Kirsehir TSE Hizmet M-
durligi’'nin kapanmamasi.
Glnku TSE Mudarlugu daha
once aclldiginda laboratuvari da
vard, fakat laboratuvarimiz gitti, simdi de
TSE'miz gitsin istemiyoruz. Burasi kapatildi-
ginda bizim insanlarimiz Ankara’ya ya da Kay-
seri'ye gidecek. Biz bu konulari Bakan Nihat
Ergun'e ifade ettik, girisimlerimiz ontimuzdeki
gUnlerde de strecek”agiklamasini yapti.

Mus TSO Hizmet Binasi'nin temeli atildi

Mus Ticaret ve Sanayi Odasi'na
(MTSO), Mus Il Ozel idaresi Genel Sekreterli-
i tarafindan tahsis edilen arsa tzerine ya-
pilacak olan hizmet binasinin temeli téren-
le atild.

Yeni hizmet binasiyla ilgili bilgi veren ve
binayl 2012 yilinda hizmete sokmayi he-
deflediklerini séyleyen MTSO Yonetim Kurulu
Baskani Sihmus Sinecem, binanin modern bir
goriinime sahip olacagini vurguladi. 900
metrekare alan Uzerine, 5 katli ve 650 kisi kap-
asiteli konferans salonu ile 220 kisilik toplanti
salonunun bulunacagini belirten Sinecem, bi-
nanin yaklasik maliyetinin 4 milyon TL oldu-
gunu ifade etti. Altyapr olusumlarinin ¢ok
onemli oldugunu vurgulayan Sinecem, “Her
alandailk olarak altyapinin tamamlanmasi ge-
rekmektedir. Bunu egitim, saglik, tarim ve sa-
nayi alaninda da distinmek mumkan. Nasil
ki egitimde ve saglikta ilk dnce altyapiy!
olusturmak gerekiyorsa, sanayi alaninda da
ilk olarak altyapiyr olusturmak gerekmekte-
dir. Iste bunun icin Mus'un tiiccar ve sanayi-
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cisine hizmet veren odamizi yeni-
leyerek tliccara ve sanayiciye hiz-
met vermeye baslayacagdiz” dedi.

Mus'ta son vyillarda yasanan
gelismelere de deginen Sinecem,
Mugs'ta editim, saglik, tarm, ula-
sim ve sanayi alaninda buyuk ge-
lismeler yasandigini animsatti. Ge-
lisen bir sehir olan Mus'ta gelis-
melere ayak uydurmak ve gelis-
meye katki sunan tliccar ve sana-
yicilere daha iyi hizmet vermek
amaci ile MTSO'yu gelistirecekleri-
ni vurgulayan Sinecem,"Mus'ta ar-
tik gb¢ olayl durmugstur ve Mus go¢
alan bir sehir olmustur. Bunun bas-
lica sebeplerinden biri Mus'ta sanayinin ge-
lismesi ve ekonominin iyilesmesidir. Gelisen
ve degisen Mus'un Ticaret ve Sanayi Odas ola-
rak bu gelismeye ayak uydurup yeni yapila-
cak olan hizmet binamizda gelisim ve degi-
sime katki sunmak istiyoruz. Odamizda her
turlt konferans, seminer ve egitim seminer-

d

leri dUzenleyip, kurslar agmayi planliyoruz”

diye konustu.

Yasanan bazi sikintilardan 6tird insaat st-
resinde 4 aylik bir gecikme yasandigina dik-
kat ceken Sinecem’in konusmasinin ardindan
hizmet binasinin temeli MTSO Yonetim Ku-
rulu Gyeleri tarafindan atildi.



Odalax:

Cahide-Ahmet Dalyanoglu
Anadolu Lisesi, torenle aglldl

izmir Ticaret Borsasinda
(ITB) uzun yillar boyunca pa-
muk ajanhgi yapan ve 1993 yi-
linda vefat eden Ahmet Dal-
yanoglu'nun 1985 yilinda ha-
zirladigi vasiyetname ile sahip
oldugu nakdi ve ayni tim var-
liklarini lise, kres, huzurevi ve
saglik ocagi yapilmast icin ba-
gislamasinin tzerine vefatindan sonra bu
vasiyeti yerine getirmek tzere ITB Yonetim
Kurulu Baskan Vekili Ercan Korkmaz, Yone-
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tim Kurulu Uyesi Yalgin Yilmaz
ve ITB Pamuk Ajani ilyas Kah-
yabasi gorevlendirilmisti.
2009 yilinda imzalanan pro-
tokol ile Narlidere'de belirle-
nen uygun arazide yapimina
baslanan Anadolu Lisesi, bu
yil tamamlandi ve 19 Ekim
2011 tarihinde gerceklestiri-
len agiligile 2011/2012 egitim yilina bagsladi.

Acilisa, izmir Valisi Cahit Kirag, Izmir Bi-
yUksehir Belediye Baskan Vekili Sirrt Aydo-

ve Boxsalay TS

gan, Narlidere Belediye Baskani Abdul Ba-
tur, Izmir Milli Egitim Madurd Ragip Uye,
ITB Yonetim Kurulu Baskani Isinsu Kestelli,
Baskan Yardimcisi Ercan Korkmaz, Yonetim
Kurulu Uyesi Yalcin Yilmaz, Merhum Ahmet
Dalyanoglu'nun manevi kizi Badegtl Dal-
yanoglu, 6grenci velileri ve dgrenciler ka-
tildi.

ITB Yonetim Kurulu Baskani Isinsu Kes-
telli acilista yaptigr konusmada, Turkiye'nin
geleceginin aydinlik olmasinin genclere su-
nulan egitime bagl oldugunu belirterek,
dgrencilerin insan haklarina saygil, hos-
goruly, yeteneklerini gelistirebilen, dusu-
nebilen, bilgiye ulasabilen, cok okuyan,
demokrasi ve evrensel degerleri kavrayan
bireyler olarak yetismesinin énemini vur-
guladi. Kestelli, son olarak lisenin kazanil-
masini saglayan hayirsever Cahide ve Ah-
met Dalyanoglu'nu rahmetle andi ve bas-
ta vasiyeti yerine getirmek icin buytik caba
sarf eden ITB Yonetim Kurulu olmak tizere
emegi gecen herkese tesekkir etti.

Acilis toreninde son olarak séz alan iz-
mir Valisi Cahit Kirag, Cahide-Ahmet Dal-
yanoglu Anadolu Lisesi'nin basariyla ta-
mamlanmasinin, ITB Yonetim Kurulu'nun
vasiyetin gerekliliklerini titizlikle takip et-
mesi ile mimkiin oldugunu belirtti ve ITB
Yonetim Kurulu'na tesekkdr etti. Katilim-
cllar, acihs konusmalari ve plaket téreninin
ardindan 6grenciler ile birlikte okulu gez-
diler.

Ozisik: “Yozgat savunma sanayi ile gelisir”

Yozgat Ticaret ve Sanayi Odasi (TSO)
Yonetim Kurulu Baskani Metin Ozisik, savu-
ma sanayi yatinmlarinda Yozgat'in cok uygun
bir yer oldugunu belirterek, Yozgat'i savun-
ma sanayinin gelistirecegini sdyledi.

Turkiye'nin 2010 yili savunma sanayi ci-
rosu 8 milyar dolara ulastigini bu cironun 6
milyar dolarinin Ankara da gerceklestigini be-
lirten Ozisik,"2003 yilinda savunma sanayinde
yerli Grtn kullanma oranimiz ylzde 10'lardan
ylzde 50'lilere ¢ikti. Yeni yapilan yerli Grin-
lerde arikopter, cirit, anka ve pars gibi Turk
isimlerin kullanilmasi gurur vericidir. Yoz-

gat'in Ankara'ya olan me-
safesinin kisa olmasi ve hiz-
I tren ile de bu strenin yak-
lastk 50 dakikaya dusurdl-
mesi, savunma sanayide Yoz-
gat'in dnemini bir kat daha
artirmaktadir” dedi.

Daha 6nce sivil toplum
orgut temsilcileriyle TBMM
Baskani Cemil Cicek ve Bas-
bakan Yardimcisi Bekir Bozdag' ziyaret et-
tiklerini ve bu ziyarette savunma sanayi te-
darikgilerinin Yozgat OSB'de Uretim yapma-

ya tesvik edilmesiyle ilgili
rapor sunduklarini dile geti-
ren Ozisik, savunma sanayi-
nin Yozgat'a geldiginde, Yoz-
gat'in gelisimini hizli bir se-
kilde saglayacagini vurgula-
di. Ozisik, “Yozgat su anda
sosyal ve ekonomik ydnden

cok geriolanillerin basinda
gelmektedir, savunma sa-
nayi ilimize gelirse Yozgat ¢ok kisa bir stre-
de sanayisi cok gelismis illerle rekabet ede-
cek duruma gelecektir”ifadesini kullandi.
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Antalya TB tiyelerine
5 yi1ldizl1 hizmet veriyor

Antalya Ticaret Borsasi (ATB), Uyelerine
daha iyi hizmet vermek amaciyla 3 yil 6nce al-
digi akreditasyon sistem belgesini yenilemek
icin denetlendi. ATB'nin calismalari, hizmet
sunumu, insan kaynaklari, akreditasyon siste-
miyle ilgili yeterliliklerini degerlendiren TOBB Ak-
reditasyon Kurul Sekreteri Volkan Tufan ile
Tirk Standartlar Enstitisti'nden Akreditasyon
Denetcisi Sevgi Olglin Kocabas'tan olusan Ak-
reditasyon Heyeti, ATB Genel Sekreteri Ahmet
Erol Kdksalan ve Akreditasyon Sorumlusu Oz-
nur Dikiciden verilen hizmetlerle ilgili detayl bil-
gialdi. Akreditasyon denetgileri, ATB'nin akre-

ditasyon sistemine uygun hizmet verdigi yo-
niinde olumlu gorus belirtti. Belge yenileme-
sinde nihai kararrise Kasim ayinda toplanacak
TOBB Akreditasyon Kurulu verecek.

TOBB Akreditasyon Heyeti, ATB Yonetim Ku-
rulu Baskani Ali Candir, ATB Meclis Baskani HU-
seyin Cahit Kayan, ATB Yonetim Kurulu Baskan
yardimailan Recep Ozkul ile Erdogan Ekinci, ATB
Yonetim Kurulu Gyeleri Mahmut Ruhi Alpagot,
Halil Bulbul, Clineyt Dogan ile de goriserek, ak-
reditasyon sistemi hakkinda bilgi verdi.

ATB Yonetim Kurulu Baskani Ali Candir, ak-
reditasyon sisteminin hizmet kalitesini artirdi-

gini belirterek, 3 yil dnce akreditasyon sistem
belgesini alan ATBnin belge yenilemekicin ha-
rekete gectigini sdyledi. Candir, sistemin Uye oda
ve borsalara ulusal ve uluslararasi alanda fark-
I avantajlar saglamasi gerektigini belirterek,
ABde is gelistirme gibi fonlarin kullaniminda ak-
redite olmus oda ve borsalara 6ncelik sagla-
nabilecegini ifade etti. Candir, "Akreditasyon sis-
temini sahiplenen ve gereklerini yerine getiren
ATB personeli ve yonetim kuruluna tesekkir
ederim. Akreditasyon sistemi ile Uyelerimize 5
yildizli hizmet veriyoruz. ingilterede esdeger bir
kurumun Uyeleri hangi kalitede hizmet aliyor-
sa, ATB Uyeleri de en az o kadar hizmet aliyor"
diye konustu.

TOBB Akreditasyon Kurul Sekreteri Volkan
Tufan, akreditasyon sisteminin oda ve borsa-
larin kurumsal yapisini gelistirmek, isleyisleri-
ni sistematik hale getirmek icin kurulmus bir
sistem oldugunu vurguladi. Tufan, simdiye ka-
dar 68 oda ve 17 borsanin sisteme dahil ol-
dugunu belirterek, 17 oda ve borsanin akre-
ditasyon surecine basladigini acikladi. Tufan,
"2012 sonunda sisteme dahil olan oda ve bor-
sa sayisinin 120 civarina ulasmasi planlaniyor”
dedi.
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Ankara S O Yonetim Kurulu
Baskani Ozdebir'e ABD’den odiil

Ankara Sanayi Odasi (ASO)
Yonetim Kurulu Baskani Nurettin
Ozdebir, Turk Amerikan ticari iliski-
lerine yaptigi katkidan dolayr ABD
tarafindan édiile layik gérildi. Oz-
debir, 6dultni ABD Ticaret Bakan-
i1 Mistesari Francisco Sanchezden
aldu.

ABD Buydukelgiligi'nde gercek-
lestirilen 6dUl téreninde konusan
ABD Ankara BuyUkelcisi Ricciardo-
ne, iki tlke arasindaki ticari iliskile-
rin dnemine degindi.

Odulleri alacak isimlerin ABD Ti-
caret Bakanligi MUstesari Sanchez'in acik-
ladigi gecede, Sanchez'in iki tlke arasindaki
ticaret hacminin 2010 yilinda tarih boyun-
ca en yiksek hacme ulasarak 15 milyar do-

lar seviyesinde gerceklestigi belirtildi. 2011
yilinin ilk 7 ayinda ise gegen yil ulasilan ra-
kamin bile asildigina dikkat ceken Sanchez,
daha yapacak ¢ok is oldugunu ve her iki Gl-

kenin refahi icin daha cok calisilmasi ge-
rektigini vurguladi.

ASO Yénetim Kurulu Baskani Ozdebir,
6dalint aldiktan sonra yaptigi ko-
nusmada, dinyanin en buytk eko-
nomisi ve en yiksek teknolojisini
Ureten ABD ile ticareti mutlaka ge-
listirmenin ve bunun sadece sa-
vunma sanayi ile sinirlanmamasi
gerektigini vurguladi. Bu slrecte
ABD ile muzakere edilen nitelikli
sanayi bolgeleri konusunun da ye-
niden ele alinip sekillendirilmesi ge-
rektigine dikkat ceken Ozdebir, bu
sayede karsilikli yatirmlarin ve tica-
retin artacagina inandigini séyledi.

Odul térenine ABD Ankara Bii-
yUkelcisi Francis Ricciardone’nin yani
sira MUstesar Sanchez, Savunma Sanayi
MUstesari Murad Bayar, Ekonomi Bakanhgi
Mustegari Ahmet Yakici ve ¢ok sayida davetli
katildi.
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Odalax ve Boxsalar TS

Yapilan ise olan inang¢ basariy:
beraberinde getiriyor...

Erzurum Ticaret ve Sanayi Odasi
(ETSO) Yonetim Kurulu Baskani Litfu Yacelik,
Erzincanda Garanti Bankasi ile Diinya Gaze-
tesi'nin Erzincan TSO'nun katkilariyla diizen-
ledigi,"Garanti Anadolu Sohbetleri’nde is ha-
yatindaki tecrtibelerini dinleyicilere anlatti. Er-
zurum TSO (ETSO) Yonetim Kurulu Baskani
LUtfd Yacelik, yapilan ise olan inancin basa-
ry1 beraberinde getirdigini sdyledi

Toplantinin acilisinda Garanti Bankasi Ge-
nel MtdUr Yardimcisi Nafiz Karadere, Erzin-
can TSO Yonetim Kurulu Bagkani Aydin Yal-
vag, Erzincan Belediye Baskan Vekili Mehmet
Cavit Sireci ve Erzincan Valisi Selman Yenigin
birer konusma yapti. Acilis konusmalarinin
ardindan Dinya Gazetesi Basyazar Osman
Saffet Arolat'in yonettigi “Garanti Anadolu
Sohbetleri’nde ilk olarak ETSO Yonetim Ku-
rulu Baskani LGtfG Yucelik “Erzincana Yatimcl

Cekmek ve Ortaklik Kultird” konulu bir ko-
nusma yapti. Konusmasinda, kalkinmanin te-
melini yatirnm ve Uretimin olusturdugunu
soyleyen Yicelik, Turkiye'de Uretim sefer-
berligi baslatiimasi gerektigini ifade etti.

Dogu Anadolu bdlgesinde uygulanacak
tesviklerde yatirmciyr cezp edecek farkl
uygulamalar getirilmesi gerektigini ifade
eden Yicelik, kapali biridari yapisi olmasina
ragmen Cin'in Ureticisine verdigi destekle

diinyanin her yerinde uygun sartlarda is yap-
masina imkan tanidigini dile getirdi. Uretimin
artmasiyla istihdamin da artacagini vurgu-
layan Yucelik, yatirm ortamlari iyi oldugu su-
rece ekonominin aktorleri olan isletmelerin
de ayni derecede iyi bir performans goste-
recegine dikkat cekti.

Yicelik, tesvik uygulamalarinda eski ya-
tinmlarin da faydalanmasinin biyik énem ta-
sidigini ifade ederek, 6zellikle enerji alanin-
daki tesviklerin bolgedeki blydk yatimmlarin
yararina olacagini hatirlatti.

Ylcelik konusmasinin sonunda basarinin
temel sartlarindan birinin de yapilan isi sev-
mek ve ona inanmak oldugunu dile getirdi.

Manisa TSO, tiyelerini Vietnam
ve Kambocya’ya gotiiriiyor

Manisa Ticaret ve Sanayi Odasi (TSO),
Uyelerine yonelik 28 Kasim-7 Aralik tarihle-
ri arasinda Vietnam ve Kambogya'yl kapsa-
yan is ziyareti diizenliyor. Ziyaret, KOSGEB ih-
racat Amacli Yurtdisi Is Gezisi kapsaminda ya-
piliyor. 9 glin boyunca strecek olan ziyarette
once Vietnam'in Ho Chi Minh City'de bu yil
9'uncususu dizenlenecek olan Vietnam
Expo Genel Ticaret Fuari ziyaret edilecek. Ge-
cenyil 15 Ulkeden 450 firmanin katildigi fua-
ra bu yil da ayni oranda katilimin olmasi bek-
leniyor. Fuarda, yiyecek ve icecekler, deniz
drtnleri, hizli gidalar (dondurulmus), saglikli
gidalar (healthy foods), tekstil, hazir giyim,
moda 0de, deri ve ayakkabl, kozmetik ve ki-
sisel bakim, insaat makineleri ve malzeme-
leri, elektrik - elektronik, telekomunikasyon,
otomobil, motosiklet ve yakitlar gibi cesitli
sektorler yer aliyor.

3 glin strecek Vietnam programi gerce-
vesinde, Vietnam Ticaret Odasi Uyeleriyle
ikili is gorusmeleri dizenlenecek.

Vietnam programinin ardindan Kam-
bogya'nin baskenti Phnom Penh'e gececek

olan Manisa TSO delegasyonu burada Phnom
Penh Ticaret Odasl yetkilileri ile bir araya ge-
lerek, Kambogya'daki ticaret ve yatirm orta-
mi hakkinda incelemelerde bulunacak. Ma-
nisali is insanlar, Kambogyali Uretici der-
neklerinin de katilacagi gértismelerin ardin-
dan, bolgedeki sanayi ve Uretim tesislerinde
inceleme yapacak.

Manisa TSO Yonetim Kurulu Baskan Yar-
dimcisi Yasar Coskun, Gyelerini diinya pazarlari
ile bulugturmaya devam ettiklerini belirterek,
‘Oda olarak yurtdigi ve yurti¢i organizas-
yonlarimizla Uyelerimize yeni firsatlar sunmayi
amagliyoruz. Vietnam ve Kambogyada heniiz
kesfedilmemis pazarlar var. Ozellikle Viet-
nam Uzak Dogu'nun hizla yukselen Ulkele-
rinden biri. Yaptigimiz titiz calismalar sonu-
cunda Uyelerimize ekonomik olarak avantajl,
ticari iliskiler bakimindan da dolu bir program
hazirladik. Sinirli bir kontenjanimiz bulunuyor.
9 guin slrecek olan bu organizasyonumuza
yogun bir katilim olacagini distintyoruz”agik-
lamasinda bulundu. Konuyla ilgili detayli
bilgi www.mtso.org adresinde yer aliyor.
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