vonerivf§

rustu.bozkurt@dunya.com

92 EKONOMIK FORUM < Mart 2012

RUSTU BOZKURT

Bilgi toplumu isle ilgili
“zihni modelleri”

degistiriyor

Yeni bir devrimin safagindayiz. Bilgi toplumu agamasina gegtik.

Bu gegis, bilgi ve hizmetler
kesimi ¢aliganlarinin artmasi anlamina geliyor. Bilgi toplumunun
hangi kaynaklar ve degerler sistemi tizerinde kurulacaginin
ongoriilmesi, gerekli alternatif tepkilerin belirlenmesi toplumsal
tartisma giindeminin ilk siralarinda yer aliyor.

ilgi toplumu asamasinda imalat kesimi cali-

sanlari goreceli olarak azaliyor. insanoglu to-

humu topraga atarak Tarim Devrimini yasad.
Yaklasik 12 bin yil toprak, su ve iklim kosullari zenginlik
Uretmenin kaynaklarini olusturdu. Buharli makinele-
rin, icten patlamali motorlarin, jet ve elektrik motorla-
rinin devreye girmesi, insanoglunun kol glicin artir-
di. Sanayi Devrimi'ne énclik eden Ingilterede tanm
calisanlarr hizla azaldi, 20. ylzyilin ilk ceyreginde top-
lam calisanlarin yzde 20'leri dizeyine indi.

Simdi yeni bir devrimin safagindayiz. Bilgi top-
lumu asamasina gectik. Bu gecis, imalat kesimi ¢ali-
sanlarin azalmasi, bilgi ve hizmetler kesimi calisanla-
rinin artmasi anlamina geliyor. Bilgi toplumunun han-
gi kaynaklar ve degerler sistemi tzerinde kurulacagi-
nin 6ngorilmesi, gerekli alternatif tepkilerin belirlen-
mesi toplumsal tartisma gtndeminin ilk siralarinda
yer aliyor.

Galisma yasaminin kurallart ve ¢alisma zamanla-
r degisecek. Ulasim ve iletisim olanaklarinin gelisme-
si, Uretimde girdi alan ve girdi veren sektorlerin ileriye
ve geriye baglantilarinin yapisini ayristiracak. Envanter
omurleri kisalacak. .. Mal, hizmet, is glcU, para simge,
goruntl ve ses akiskanliklarl artacak. Erisebilirlik ola-
naklarinin artmasi da, her anlamda esneklik ve hiz ge-
rektirecek. Temel amag, maddi ve kilttrel zenginlik
Ureterek insan yasamini kolaylastirmaksa, yurttaslarin
gecimlerini saglayacaklari is bulmalari, barinacak ko-
nut sahibi olmalari, cocuklarini okutacak okul, saglik-
lari i¢in bagvuracaklari hastane, emekliliklerini glven
altina alacak sosyal guvenlik sistemlerinin yeniden ta-
nimlandigina taniklik edecegiz.

“KITLIK ILKESI” FARKLILASIYOR

Tarnm ve sanayi toplumunu yonlendiren temel ilke-
lerden biri “kitlik ilkesi” idi. insan ihtiyaclan sonsuz, kay-
naklar ise kitti. Kit kaynaklarin Gretim strecinde etkin ve
verimli kullaniimasi ciddi bir analiz, 6nceliklerin belirlen-
mesi ve planli hareket ederek sorunlarin ¢ézdlmesi anla-
mina geliyordu.

Bazi Uretim alanlarinda “kitlik ilkesi” gecerliligini ko-
ruyor. Bilgi toplumunda kaynak degerlendirmenin te-
mel araglar “yazilim protokolleri” Yazilim protokollerinin
ik hazirlanist icin emek, zaman ve para harcaniyor. Daha
sonra yazilim protokolleri kullanildikga Urettikleri deger
artiyor; 6dediginiz bedel ise ilk yatinm maliyetine gére
gittikge azaliyor. Bilginin paylasildik¢a buytmesi, “kitlik il-
kesini”esneten, farkli yapr olusturan yeni bir egilimi orta-
ya ¢ikariyor. Bilgi toplumunun karsilikli bagimlilik iliskile-
rini tanimlamak, gerekli alternatif tepki stratejilerini ge-
listirmek gerekiyor.

EntelektUel kapasite ve sistem kapasitesi rekabeti
belirliyor. Toplumlarin verileri malumata, malumati bilgi-
ye, bilgiyi anlamaya, anlamay: fikirlere, fikirleri projelere
donusturerek firsat alanlarini genisletebilmesi, entelek-
tUel kapasite ile sistem kapasitesine siki sikiya bagl. En-
telektlel kapasiteyi gelistirecek egitim, kaynak verimini
artirmanin ana itici gict. Kuresel ekonominin katman-
lar artiyor ve karmasikligin olcegi buytyor. Bu duruma
“Uyum saglamanin tek yolu” is gliciniin egitim duzeyini
ylkseltmek, son teknolojilere erisebilirligi artirmak, k-
resellesmenin yarattigi egilimlerin firsatlarini yakalamak.

Egitime yapilan yatinmlarin getirisi cok yuksek. Do-
Jal kaynaklari olmayan ve zor cografyalarda yasayan G-
ney Kore ve Tayvan gibi ekonomik basarilarini bireylerin



entelektlel ve sistem kapasitelerini artiran egitim yati-

rimlaninin yaratugr sonuglar hep birlikte izliyoruz. Siyasi
irade, is dlinyasl ve Universiteler arasinda isbirligi sistem
kapasitesi yaratma ve gelistirmede etkili bir arac.!

Bireyler, topluluklar ve toplumlar varliklarini strddir-
me icin neyin yararli, neyin zararl oldugunun farkina va-
rinca ayakta kalmanin kosullarini yaratmaya odaklanabi-
liyor. Ayrica, ‘riskten korkmama kltird” de egitim ve 6g-
retimin yarattigi entelektUel kapasite ve sistem kapasite-
sinden besleniyor2

Kalkinmak isteyen her toplum, egitim gticlerini ser-
mayeye donustirme zorunda. Bu da ancak kaliteli fikir-
ler ve yenilik¢i ¢ozUmler Uretecek kapasitede insan kay-
nagina sahip olmakla mumkdn. Yaraticilik sektord, ya-
kin bir gelecekte tim calisanlarin durumunu belirleye-
cek olan seyleri bugtinden belirliyor. Entelekttel kapa-
site ve sistem kapasitesinden beslenen yaraticilik sekté-
riinde iletisim hayati 6nem tasiyor. Bilgi toplumu, kendi-
ni strekli yeniden kesfeden insan kaynagina dayaniyor3

YENI ISLER UMUT YARATIYOR

Bilgi toplumunun dnemli etkilerinden biri de yarat-
tig1 yeni isler ve yeni gelir olanaklari. Kiiresellesme stire-
ci, bir yandan yakin gelecekte 3 milyar insana ulasaca-
g1 hesaplanan ‘orta sinifin tgtincl yikselisini” yaratiyor.
Ote yandan yoksulluk sinirlaninin altinda yasayan kitle-
leri olusturuyor.

Bilgi toplumu, daha 6nceki gelisme asamalarindan
farkli is alanlari yaratiyor. Ayrica, dnceki asamadaki isle-
rin nitelik ve niceliklerini degistiriyor. Yeni isler ve nitelik
degistiren geleneksel isler istihdama kaynaklik edebili-
yor. Var olan islerdeki nitelik degismesi ve yeni isler in-
san is iliskisine yeni boyutlar katiyor. Bu yeni olusum, is-
letmelerde i¢ érgutlenmeyi degistiriyor, is akislarr fark-
lilasiyor. Ayrica, endUstri-devlet iliskileri de degisiyor. Is
orgutlenmeleri baglaminda uluslararasi iliskiler de yeni

yapl, islev ve kulttr gerektiriyor. Etkin bir is yoneticisi,
kendi is alaninda geleneksel islerdeki degismeler kadar,
yeni islerin dogrudan ve dolayl etkilerini gézlemleye-
rek, olasi etkilere gore alternatif tepki stratejilerini belir-
lemek zorunda.

MARKA VE iMAJ BAGIMLILIGI ARTIRIYOR

Teknolojiye kolay erisebilirlik, klasik anlamda karsi-
lastirmali Gstnlik kosullarini degistiriyor. Kuresellesme
streci yerel kaynaklara bagimliligi azaltiyor, diinyanin
her yerinde Uretim yapabilme olanaklarini artiryor. Ayri-
ca, teknolojinin yarattigi *kalite homojenligi; Gretilen mal-
larin kalitesini elle dokunarak, gozle gorerek, koklayarak
anlagilamayacak kadar yaklastiryor. Bu nedenle triinle-
rin satilabilmesi ‘marka ve imaja bagimii” hale getiriyor.

Kitle iletisiminde zaman sininnin kalkmasi, hiz ve
erisebilirlik sinirlarinin her gegen glin geniglemesi ileti-
sim bicimini ve tarzini da degistiriyor. Daha énce “toplu-
luk drgtitlenmesinde” oldugu gibi insanlar digunde, der-
nekte, térende, carsida, pazarda, iste ve eglencede, ya-
samin her yerinde, her aninda haberlesebiliyor. Kisa me-
saja dayal iletisim, medyay! yeniden yapilandiryor. Tu-
keticiler tercihlerini medyadan aldiklar bilgilerin etkisiy-
le yonlendiriyor.

Sosyolog Ulrich Beck ve Anthony Giddens, bilginin
artmasiyla risk duygusu arasinda yakin bir iliski oldugu-
nu glclu bir sekilde ileri strenlerden. Giddens, “Gtind-
mtizde yUz ylize oldugumuz pek ¢ok belirsizlige, aslinda bil-
gi artisi neden olmustur” diyor ve Beck de “Tehlikenin kay-
nadi artik bilgisizlik degil ilgidir” diyerek Giddens'in géru-
stint destekliyors

Asirt parcalanmig enformasyon, halktan daha ¢ok
uzmanlarin, disiplinlerin ve ¢zel kimselerin malr olabili-
yor. Bilginin hizla parcalanmasi, uzmanliklari da artinyor.
Uzmanliklarin artigl, entelektUelleri blytk resme bakma
yerine kendi ilgi alanlarindaki anlamlarin pesinden kos-
maya zorluyor. Gelismeler bir bitin icinde ele alindigin-
da yeni bir diinya dizeninin kurulmakta oldugunu gé-
riyoruz. Bu yeni diinyada yerimizi almak, dogru konum-
lanma yapabilmek icin bilgi toplumunu yaratan bilesen-
leri ve baglamlari yakindan izZlememiz gerekiyor.

DIPNOTLAR:

1 Agusto Lopez Claros, “Biyiimenin sirri diisiik vergi degil. Onemli olan
etken kaynak kullanimi” Referans, 6 Ekim 2006.

2 Carl Sagan, Tanri'nin Kapisini Calan Bilim, Cev. Rasit As¢ioglu, Altin Ki-
taplar, Kasim 2007, Lord Robert May, “Korkmadan soru soran insan ge-
rek” Cumhuriyet Bilim Teknik, Yil: 18, S. 921, Kasim 2004.

3 Rainer Stumpf, “Fikirler Basarinin Motorudur/ Tim Renner ile s6ylesi”

Deutschland T Sayi: 1, 2009.

4 Oktay Yenal, “Diinya Ekonomik Bunaliminin Iki Yizi” Cumhuriyet Bi-
lim Teknik, S. 1261, 20 Mayis 2011.

5 Frank Furedi, Nereye Gitti Bu Entelektieller, Cev. A. Erkan Koca, Birlesik
Dadgitim Kitabevi, Ankara 2010.
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