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Sistem kapasitesi ve

kapsayicl kurumlar
Hizh bir kalkinma yoratcrak isle

ilgili net bilgi sahibi olmak tek basina yetmez ayrica kaynaklarn
etkin koordine edilmesi gerekir. Kaynak koordinasyonu
dedigimizde, yeralh ve yerustu kaynaklar, fiziki sermaye ve insan
gucu yaninda “teknoloji” de algilenmiyorsa eksik bir yaklasim olur.

elecegi inga etmenin bilegenleri ara-
sinda, etki derecelerine gore bir sira-
lama yapilsa “entelektiiel kapasite” ve
“sistem kapasiteleri” ilk siralarda yer
alir. Kapsayic1 kurumlar; digtince sistemleri, egi-
tim sistemleri, teknik sistemler, finans sistem-
leri, ticari sistemler, hukuk sistemleri, siyasi sis-
temler yonetsel sistemler ve sosyal sistemler gibi
giderek karmagiklagan aglarin yarattig: olanak ve
kisitlar1 gozlemleyen, alternatif tepki stratejileri
gelistiren yapilardir. Kapsayici kurum diye nite-
leyebilecegimiz yapidaki bir érgiitlenmenin karar
stireclerinde dikkate almasi gereken sistemle il-
gili sorunlara ¢ok genel bir ¢erceve ¢izdigimizde
asagida irdeledigimiz konular karsimiza ¢ikiyor:
Diigiince Sistemleri: Genel cizgileriyle ku-
ramlar, gretileri ve ideolojileri kapsar. Kapsayici
is kuram yoksa égrenme, 6gretme, sorunlarini
¢6zen ve degismelere uyum saglayan biitiinsel bir
digiince sistemi de olamaz. Yagamin biitiin di-
ger alanlarinda oldugu gibi, kapsayia kurumlara
sahip olmak, onlar1 gelistirmek, strdirtlebilir-
ligin araglar1 haline getirmek kuramsal yaklasim
gerektirir. Diigtince sisteminin bir bagka bileseni
“Ogretilere” sahip olmaktir. Genig anlamda ele al-
digimizda “ideolojiler” de diigtince ve davraniglara
yon verir. Kapsayici kurum, paylagima ve katihm-
a yonetimiyle diistince sistemini nesnellestirme-
ye katki yapar, bilgiye dayali fikir tiretimini 6ne
cikarir ve kaliteli fikir iiretilmesinin éniinii acar.
Egitim Sistemleri: Canlilarin kendilerini
korumalarinin ve gelistirmelerinin en etkin ara-
a1 uyum yetenekleridir. Degisim ve déniigimle-
re uyum icin yetenekleri gelistirecek olan temel
ara¢ da egitim sistemidir. Herhangi bir kurum
gelecegini inga etmede bir egitim kuramina sa-
hip degilse, kapsayicilik niteligi kazanamaz.
Kurum, firsat egitligi saglamiyorsa, en de-
gerli varligi olan insan kaynagini israf eder. Okul
oncesi yaglardan iiniversiteye kadar egitim siste-
minden ne bekledigi netlestirilmeli. Kurumlar,
plan ve projelerinde “egitim sistemleri baglami-

n1” karar parametreleri arasina almali, kapsay-
calik alanim genigletmeli, dénemsel riizgarlarin
etkiliyle bir uctan 6tekine salinmamali.

Ticari Sistemler: {5 yerleri ve alis veris
bicimlerini kapsar. Uretim, ulagim ve iletisim
teknolojilerinin i¢ butinliga ticari sistemini
olusturan aglari, karsilikli bagimlik iligkilerini,
tedarik zincirinin igleyisini, dagitim ve lojistik
etkinliklerini, satis ve pazarlama tekniklerini
bicimlendirir. Ticari sistemleri yénlendiren egi-
limler kavrandiginda alig verisin yasam bi¢imi
ve yagam tarzini nasil etkiledigi daha net anla-
silir, igler daha etkin yénetilebilir.

Cok genel cizgileriyle anlatmak gerekirse,
iretimin daha sinirli, ulagim ve erigimin daha
dar kapsamli oldugu dénemlerde “satici piya-
salar egemenligi” vardi. Bugiin, zihni ve fiziki
anlamda erigmenin kolaylagmas: “alic1 piyasa-
lar egemenligini” 6ne ¢cikardi. Alici piyasalarin
egemenligi, 6rgutli perakendede oldugu gibi




bircok ticari alanda is yerlerinin fiziksel 6zellik-
lerini, kent i¢indeki konumlarini degistirdi. Ge-
lir yapilarinin degismesi, orta sinifin bitytimesi
de tiiketici deger, beklenti ve davraniglarini et-
kiledi. Yeni bir satin alma kiltiirii olugtu. Bitiin
bu gelismelerle yasam bicimleri, yagsam tarzlarn
ve yagam kalitesi yeniden belirlenir hale geldi.

Finansal Sistemler: Finansal araclarin ce-
sitliligi, banka sistemi, sigorta sistemi, sermaye
piyasast derinligi biitin kurulus ve kurumlar:
derinden etkiler. Finansal sistemlerin ig yerleri
i¢in yarattig: firsatlar: tanimlamadan etkin bir
gelisme yaratilamaz. Finansal sistemin kurum
uzerine etkilerini net bilgilerle agiklamadan da
kapsayici kurumdan sé6z edilemez.

Sistemler hem kendi i¢ yapilarindaki karsi-
likl iligkiler baglaminda karmagiklagiyor hem
de sistemler arasindaki baglantilar, baglar ve
bagimhliklar giderek artiyor. Artan iligkilerin
yarattigi “karmagikhigi” analiz edebilme, tek bir
insanin giiciini asacak 6lceklere ulasiyor. Bire-
yin giiciini agan durumlarda “ortak akla” olan
ihtiya¢ da artiyor. Boyle bir gelisme kurumlarin
yasam bi¢imi, yasam tarzi ve yasam zenginlikle-
rinin belirlemesindeki roluni de gii¢lendiriyor.

Bilimsel ve Teknolojik Sistemler: Kapsayici
kurumun net bilgi sahibi olmas: gereken hususlar-
dan bir digeri de bilimsel ve teknolojik sistemdir.
Bilimsel bulgularin izlenmesi, teknolojik uygula-
malar, ulagim ve iletisim altyapilari, patentlerde-
ki gelismeler, ihrac tiriinlerinde ileri teknolojinin
pay1 gibi bir dizi etken de kapsayici bir kurumun
analiz etmesi, gelismeleri yakindan izlemesi ve ge-
rekli 6nlemleri almasi gereken sorunlar oluyor.

Hizli bir kalkinma yaratarak insanlarin refa-
hini artirmak icin igle ilgili net bilgi sahibi olmak

tek bagina yetmez ayrica kaynaklar etkin koordine
edilmeli. Bir adim sonrasinda rekabet edebilir alan-
lara odaklanilmal. Kaynak koordinasyonu dedigi-
mizde, yeralt1 ve yeriistii kaynaklar, fiziki sermaye
ve insan giicii yaninda “teknoloji” de algilanmiyor-
sa eksik bir yaklagim olur. Bu noktadan hareket
edildiginde, kapsayici kurumlarin giiciinii yaratan
bilesenler arasinda yer alan “sistem kapasitesinin”
agirlikli konumu daha rahat kavranabilir.

Hukuk Sistemi: Kalkinmanin ¢ok temel
ara¢larindan biri olan hukuk sistemi kapsamin-
da vergi yasalarinin gozden gegirilmesi, ticaret
ve borg yasalar1 gibi ¢zel hukuk alanlarinda gii-
niin kosullaria uygun dizenlemeler yapilmali.
Fikri ve sinai miilkiyetin korunmasi, yurttaslk
yasasinin uyumu gibi hukuk alani da kapsayia
kurumlarin ayrintida gézlemesi gereken konu-
lar arasinda yer aliyor.

Vergi yasalarinin bireysel gelismesinin 6ni-
niin acilmas, ticari ihtilaflarin ¢6ziimiinde ihtisas
mahkemelerinin olugturulmasi, bilirkigi kurumu-
nun iglerliginin saglanmasi, yerel yonetim yet-
kilerinin diizenlenmesi ve gorevlilerinin hak ve
sorumluluklarimi belirlenmesi, birincil ve ikincil
diizenlemeler arasindaki dengelerin kurulmasi,
esdegerlilik ilkesinin uygulanmasi, ¢evre koruma
mevzuatinin ¢ikarilmas: gibi konularin kavran-
mast da kapsayia1 kurumlarin alanini genisletir.

Sosyal, Siyasi ve Kiiltiirel Sistemler: Ozgiir
disiince ve anlatim 6zgurliginin kapsayia ku-
rum bilegenleri arasinda ¢ok énemli bir yere sahip
oldugu daha énce anlatildi. Bu bakis acisiyla deger-
lendirirsek, siyasi partiler yasasimin giinin kogul-
larina uyumlu hale getirilmesi énemli bir adim...
Ikinci adim, se¢im sistemlerinin cogunlugun ira-
desini yansitacak bi¢cimde diizenlenmis olmasi.
Temsili demokrasinin isleyisi, ozellikle kaynak
denetim islevi 6nemli bir kapsayici 6zellik. Kiiresel
erigebilme alanin gelistirilmesi, saglik sisteminin
giiven altina alinmasi, emeklilik sisteminin giiven
yaratmasi, meslek edinme olanaklarinin saglan-
mas, ciftlerin ana babalik egitiminden gec¢mesi,
aile danigmanlik sistemlerinin igletilmesi, suclu-
larin topluma kazandirilmasi, engellilerin reha-
bilitasyonu, cevre ve kent planlamasina katihm
gibi sosyal, siyasi ve kiiltiirel boyut kapsayiciigin
6nuni acabilir veya tersine tikama iglevi gérebilir.

Yonetim Sistemleri: Otoriter yonetim, de-
mokratik yénetim, katilimclik, ortak irade ve or-
tak akla dayanan yonetim, yalin yénetim, yoneti-
sim gibi bir dizi yénetim teknigi giindemde.

“Metot o kadar énemsizdir ki sadece esast etki-
ler” anlatimini bir kez daha ammsayalim. Kurum
icinde bulundugu is cevresine uygun yénetim
metotlarina sahip degilse, birikim yetenegini iste-
digimiz gibi gelistiremez. Bagka bir anlatimla, uy-
gun yonetim metotlar1 olmaksizin kaynak verimi
rekabet edebilir diizeye ¢ikarilamaz.

Kalkinmanin
cok temel
araclarindan
biri olan

sistemidir.

Hukuk sistemi
kapsaminda
vergi yasalarinin
gozden
gecirilmesi,
ticaret ve borg¢
yasalar gibi

Ozel hukuk
dlanlarinda
gunun
kosullarina
uygun
duzenlemeler
yaplmas) gerekir.
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