irkiye Odalar ve Borsalar Birligi
(TOBB), 2013 yilinda oda/bor-
salarda yapilan organ se¢imleri
sonrasinda ortaya ¢ikan egitim
ihtiyacinmi karsilamak amaciyla
yogun bir egitim plani hazirladi. Hazirlanan
egitim plan1 TOBB Yénetim Kurulu'nun yeni
dénem hedefleriyle de uyumlu yuritiliyor.
Tiim oda/borsalarin yeni dénem sonuna
kadar akredite olacak diuzeye ulagmas: bu
hedeflerden birini olugturuyor.

14 Ocak 2013 tarihinde yapilan ve yiizde
65ini secilmis organ tiyelerinin olusturdugu
bin 100 kisinin katildig1 9'uncu Dénem Oda
ve Borsa Akreditasyon Sertifikasyon Téreni
ardindan 10 ve 11’inci Dénem Oda ve Borsalar
i¢in yapilan “ilk seminer” ile baslayan egitim-
lerin, Subat ve Mart aylarinda hiz kazandig:
goriliyor.

TOBB, ODALAR VE BORSALAR
MEVZUATI EGITiMi

Borsalar, il ve il¢e odalar1 i¢in ayr1 ayr1 di-
zenlenen mevzuat egitimleriyle, oda/borsala-
rin iiyelerine hizmet verirken ilgili mevzuatin
yorumlanmas: ve uygulamasinda kargilagtik-
lar1 sorunlara ¢éziim aranmas: amaglaniyor.
Egitimlere 200t Genel Sekreter olmak iizere
toplam 600 oda/borsa ¢aligani katildi.

TOBB, oda/borsalarda hizmet kalitesinin
artirilmasi ve yeni hizmetler verilmesi igin,
altyapist ile bilgi ve tecriibesini oda/borsalarla
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A TOBB 9. Dénem
Oda/Borsa
Akreditasyonu
Sertifika

Toreni, TOBB
Baskani M. Rifat
Hisarciklioglu’'nun
katihmiyla Birlik
Merkezi'nde
gergeklestirildi.

paylasmak {izere yakinda “TOBB Projeleri ve Iyi Uygulamalar Egi-
timleri” de diizenleyecek. Egitimlerin yine ti¢ grup halinde diizen-
lenmesi planlaniyor.

TOBB GENEL SEKRETERI SARACOZ:
“2014 EGITIM YILI OLACAK”

Mevzuat egitimlerinde katilimecilara hitap eden TOBB Genel
Sekreteri Mustafa Sara¢éz, 2014 yihmn TOBB'da egitim yili olacagim
belirterek “Su an 120 gunliik bir egitim takvimimiz mevcut. Birli-
gimiz egitime, kaliteye ve akreditasyona ciddi bir kaynak aktariyor.
Bunun sonucunda oda/borsalarimizin kurumsal kapasitelerine katk:
vermek istiyor. Bunun karsilig: olarak, Birligimizle tam bir anlayis
ve uygulama birlikteligi saglamanizi bekliyoruz” dedi.

ISO 9001 TEMEL KALITE EGITIMLERI

Akredite 152 ve akreditasyon siiresindeki 69 oda/Borsanin
disinda kalan 144 oda/borsa genel sekreterleri ve personeli i¢cin
dért grup halinde dizenlenen ISO 9001 Temel Kalite Egitimleri ta-

*AKREDITASYON BELGESI ALAN ODA /BORSA
SAYIMIZ 152'YE YUKSELDI. AKREDITASYON
SURECI DEVAM EDEN 69 ODA /BORSANIN
CALISMALARI TAMAMLANDIGINDA BU SAYI 221 1
BULACAK. HEDEFIMIZ 365 ODA /BORSAMIZIN
TAMAMININ AKREDITASYON CALISMALARINI
TAMAMLAMALARI VE '5 YILDIZLI' ODA /BORSA
KONUMUNA YUKSELMELERI."

TOBB BASKANI M. RIFAT HiSARCIKLIOGLU
R e e e e i e e e



TOBB,

- EGITIMLERIYLE
FARK YARATIYOR

TOBB'da 2013 yilinda ddeta bir egitim razgém esti. TOBB oda/borsalara

ve calisanlarnna yonelik dizenledidi cesitli egitimlerle fark yarctiyor.
Egitimlerde; Odalar/Borsalar Mevzuat Egitimi, ISO 9001:2008 Kalite Yonetim
Sistemi Temel Bilgilendirme ve Dokumantasyon Egitimleri ile Odca/Borsa

Akreditasyon Sistemi konulari basi cekiyor.

<< Odalar

ve Borsalar
Mevzuati'nin
yorumlanmasi ile
uygulanmasinda
karsilasilan
sorunlarin

tespit edilmesi

ve tartisilmasi
amaciyla
diizenlenen
egitimler interaktif
bir paylasim
platformu seklinde
gerceklestirildi.

VT(')‘E 3, Odalar ve Borsalar Mevzuati
Egiti 1 acilisi TOBB Genﬁl Sekreteri
Mustafa Sara¢6z'iin miyla yapildi.

mamlandi. Ayrica oda/borsalar icin Dokiman-
tasyon, Siire¢ Yénetimi ve I¢ Tetkik egitimleri
diizenlenmesi de giindemde.

AKREDITASYON EGITiMLERI

Akredite oda/borsalarin yeni akreditasyon
sorumlular i¢in Oryantasyon Egitimi, siire¢-
teki 10 ve 11’inci Dénem Oda ve Borsalar i¢in
Akreditasyon Sistemi Temel Egitimleri, bu yil
icinde denetime tabi olacak 1, 2, 5 ve 7’inci
Dénem Oda ve Borsalar icin Denetim Oncesi
Bilgilendirme Egitimleri ile son olarak 10 ve
11’inci Dénem Oda ve Borsalar i¢cin Temel
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Kalite ve Dokiimantasyon Egitimleri tamam-
landi. Ayrica 24 Mart-16 Mayis 2014 tarihleri
arasinda 10’'uncu Dénem 40 oda/borsaya ge-
listirme ziyaretleri yapilmas: planlaniyor.
Ardindan 10 ve 11’inci Dénem Oda ve
Borsalara yonelik Siire¢ Yonetimi Egitimleri,
I¢ Tetkik Egitimleri ile Denetim Oncesi Bil-
gilendirme Egitimleri yapilmas: giindemde.
Akredite odalar/borsalar i¢in ise ISO 10002
Misteri Memnuniyeti Egitimleri, ISO 14001
Cevre Yoénetimi Egitimi ve ISO 27001 Bilgi
Giivenligi Egitimleri yapilmas: diistniiliyor.

ISO 17025 LABORATUVAR
AKREDITASYONU EGITIMLERI

Laboratuvari bulunan borsalarin teknik
personeline yonelik yapilan egitim ile labora-
tuvarsiz borsa kalmamasi ve tiim borsa labora-
tuvarlarinin Tiirk Akreditasyon Kurumu'ndan
(TURKAK) akredite olmas1 amaglaniyor.

TOBB Yénetim Kurulu, oda/borsalara ISO
9001, ISO 10002, ISO 14001 ve ISO 27001
sertifikasyonu ile ISO 17025 akreditasyonuna
tesvik etmek amaciyla egitimler diizenledigi
gibi, her birinin ilk belgelendirmesi i¢in ayrica
mali destek de saghyor.

Oda/Borsalarda Kalite
Altyapisinin ve Kurumsal
Kapasitenin Gelistirilmesi
Amaclaniyor

TOBB, yurittugl cok sayidaki egitim, kalite ve akreditasyon faaliyetiyle oda/
borsalarin tyelerine daha cok ve daha iyi hizmet vermeleri icin kalite altyapilari ile
kurumsal kapasitelerinin gelistiriimesine katki saglamayi amacliyor. Kalkinmanin
yerel aktorleri olan oda/borsalar béylece 2023 hedeflerine ulasmada tyelerine de
iyi uygulamalariyla 6rnek oluyor.

1 exONOMIK FORUM



—

E@E Rayli sistemler, yapisal celik, makina ve imalat sanayinde
x Boélgesel Gli¢ ve Céziim Ortaginiz

KARDEMIR

Karabiik Universitesi Demir Gelik Enstitiisii;
Kurumsal Sorumluluk Projesi kapsaminda, sirketimiz tarafindan,
celik konstriiksiyon olarak yaptirilmistir.

* Toplam kalite felsefesini benimsemis,
* EFQM Mikemmellikte Yetkinlik 4 Yildiz belgesine sahip,

* 76 yillik koklt sanayi kdlturdyle, Turk Demir Celik sektorinin

oncu kurulusu...

Kardemir; disik ve YUKSEK karbonlu geiiier, 5ngermeli beton eiier, yiiksek

ala§l ml / celikler, [ ulman celikleri, oOfomat ceiikleri, Y@Y' celikleri, kaynak telleri,
OtOmOti V celikleri @ 5,5 mmile @ 50 mm arasi kangal @20 mmite @ 100 mm arasi
ka I I tel I QUbUk celikler tiretecek olan 7 00 000 ton/yil kapasiteli yeni haddehane projesi ile Yiik

ve Yolcu vagonu tekerleri ve lokomotif tekerterinin Uretilecegi 200.000 adet/yil kapasiteli Teker
F abr ikaSI yatirimlarina da baslamigtir.
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