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Vasatlik tuzagindan
nasil kurtuluruz? (O

Vasatlik tuzagindan kurtulup, dunya dlcegindeki verilerin
ustunde kalmak istiyorsak; pazar aglarnin nicelik ve niteliklerini,
rakip ve musteri algisindaki degismeleri; tuketici deger, beklenti
ve davranslanndaki degismelerin yéninl ve hizini,

lesilleioitiighli =SS olliditd konularnni alabildigine sorgulamak,
bu konularda net bilgi, etkin koordinasyon ve odaklanmayi

ihmal etmemek gerekiyor.

apilan iste siirdurilebilir sonuglar al-

mak istiyorsak; cabalarimizi ti¢ temel

sorun tizerinde odaklamahyiz: Is ¢ev-

resini tamma, gorev alanmim belirle-
me, dogru konumlanma yapma ve bizi sonuca
gotiirecek cekirdek yetkinlikleri net olarak ta-
mmlama.

Bizi vasatliktan kurtaracak 6ngérme ve énlem
alma disiplininin ¢ercevesini ¢cizmeye gayret etme-
liyiz. Cerceveleri belirlemeden, tam ve buttnsel
kararlar tireterek, etkin sonuglar almamiz ¢ok zor.

Is yapma bilincinin énemini ve bilinci yitkselt-
menin temel bilesenlerinin “gevreyi hissetme ve
tamma”, “kendinin farkinda olma”ve “gele-
cegi planlama” oldugunu biliyoruz. Is cevresini
taniyabilmemiz ve hissetmemiz i¢in; toplum ve
yapisim, faktor kosullarim, talep kosullarim,
karsilikh bagimhliklarin olusturdugu aglari ve
rakip stratejilerini yakindan izlemek, bilmek
ve anlamak gerekiyor.

TOPLUM VE YAPISI

Toplum ve yapisinin bilesenlerini; aile kuru-
mu, devleti olusturan ve dini bityiik kurumlar gibi
biiyiik érgiitler, sivil toplum érgiitlenmelerinin ge-
lisme duizeyi, toplumun sinifsal ayrigmalari, farkh
¢ikarlari olan katmanlagmasi vb. belirler.

I¢inde bulundugumuz toplum yapisinin bile-
senlerini ne denli net bilirsek, gelecege dénik ka-
rarlarimizin zihni modelini olugturan varsayimlar:
o denli hayatin 6z gercegine yakinlasan anlayisla
belirleriz. Toplum yapisini derinligine analiz etme-
migsek, yasam bicimlerinin ve yasam tarzlarinin
ne yonde gelistigini, insanlarin ortak degerlerinin,
ortak iradelerinin, ortak yararlarinin, ortak pro-
jelerinin ve ézledikleri ortak kurumlarin ne oldu-
gunu ve ne olmasi gerektigini de betimleyemeyiz.
Dolayisiyla gelecegi de belirleyemeyiz.

Toplumsal gelisme, insanlarin birbirlerini yiiz

yuze gozetledigi ve denetledigi birincil iliskilerden,
kurumlar aracihigiyla ikincil iligkilere gecis siirecini
izler. Bu agidan bakildiginda, ¢agimizda vasathik
diizeyini agarak, gelismis toplumlar arasina katil-
mak i¢in, kapsayia bireyi, kapsayici kurumlar: ve
kapsayia sistemleri olusturmamiz gerekiyor.

Her bireyin, kurum ve sistemin kapsayici olabil-
mesi icin firsat esitligi ve esit haklari gelistirici ol-
mali. Kapsayiciigin bir bagka bileseni de paylagilan
ortak aklin giicinden yararlanmak. Kitle destegi ve
kitle enerjisinin giicinden yararlanabilmek i¢in pay-
lagima ortak akhin énemini i¢sellestirmis olmaliyiz.

FAKTOR KOSULLARI

Is orgiitlerinin temel amacinin, maddi ve kiil-
turel zenginlik iireterek insan yasamim kolaylas-
tirma oldugu siklikla vurgulaniyor. Surdiriilebilir
maddi ve kiltiirel zenginlik uretimi “faktéor ko-
sullarindan” bagimsiz ele alinamaz.

Yasadigimiz tlkenin “yer alt1 ve yer iistii
kaynaklar1” hakkinda net bilgiye sahibi degilsek,
isimizle ilgili varsayimlar tiretirken hayatin 6z ger-
ceginden ciddi sapmalarla yiizlegebiliriz. Somut
bir érnek vermek gerekirse, yer alti kaynaklarini
aragtirmak i¢in yapilan sondajlarin ortalama 1000
metreyi astigy, tlkemizde ise 300 metreler dola-
ymnda oldugu gercegi bizi yanlhs varsayimlara gotii-
riir. MTA gibi bir kamu kurulusunun madenlerle
ilgili “goriiniir ve muhtemel rezerv” verileri,
banka sisteminde gecerli kabul edilmiyor, “temi-
nat” olarak gosterilemiyorsa, orada madenciligi
istenen diizeye ¢ikarmak mumkin olmaz.

Faktor kogullarinin bir diger bileseni de “fizi-
ki sermaye stoku”. Bir yatirim karari verilirken,
kara yolu ag1, demir yolu olanaklari, hava ulagim
kolayliklari, iletisim altyapisimin dizeyi, liman-
larin yeterliligi gibi insan eliyle olusturulan fiziki
sermaye stoku hakkinda bilgi sahibi olmak gere-
kir. Yollardan havaalanlarina, limanlardan ¢alisgan




kadmlarin ¢ocuklar icin kreg altyapisina uzanan
fiziki sermaye stoku dikkate alinmaksizin, strdi-
riilebilir rekabet giicii yaratan bir tiretim tesisi ha-
yata taginabilir mi? Fiziki sermaye stoku bilgileri
yeterli degilse, yatirim ve isletme dénemlerinde
etkin sonuglara bizi tagiyacak gercekgi varsayimlar
tiretilebilir mi?

Yatirim yonetiminde, insan kaynaklarina ilis-
kin varsayimlar tretilebilmesi i¢in verilerin sag-
likli olmas: gerekir. Verilerin saghkl olmas: da
yetmez “dinamik envanter algisi” baglaminda,
stirekli yenilenmesi de, is giictiyle ilgili zihni model
varsayimlarim tiretmemize yardimci olur. Ulkemi-
zi “vasathktan kurtarma” niyeti ciddi olanlarin
yapmasi gereken ilk ig, basta insan kaynag: olmak
iizere faktor bilesenleri hakkinda net bilgi tireten
ve yenileyen dinamik envanterin olugturulmasz.

Faktor kogullarinin bir bagka bilegeni “finan-
sal yapt ve erisilebilirlik olanaklari”dir. Sadece
banka sistemine dayanan finans sisteminin arag-
lar1 ve erisilebilirlikleri gelismis, yayginlasmig ve
derinlegmis bir yapiya sahip degilse, o yapilara
sahip olan tilke girisimcileri karsisinda “sans egit-
sizligi” s6z konusu olmaz mi1?

Serbest ve adil piyasa kosullarinda rekabet
edebilmek i¢cin faktér kogullarindan bir bagkas: da
“hukuk sisteminin islerligi”dir. Vasathg agarak
toplumu énct kuruluglar diizeyine tagiyabilmek
i¢in herkesin kanunun 6niinde esitliginin giiven
altina alinmasi gerekiyor. Hepimiz, kanunlar
elestirme hakkimiz oldugunu bilecek ama yurik-
lakteki bir kanuna uymama liikstimiiz olmadigini
kavrayacagiz.

Faktor kogullarinin énemli bilesenlerinden
biri de “liretim yontemleri ve iiriin cesitliligi”
bakimindan rakiplerle es dizeyde olma, daha da
6nemlisi yeni yontemler gelistirme yeni tirtinlerle
piyasaya ¢ikabilmelidir.

Ekonomide sistemin etkin isleyisi ve hukuk

2 &
= sisteminin etkinligi kadar is ¢cevresini olug-

turan faktér kosullarimin bilesenlerinden
!‘ bir digeri olan “siyasi isleyis ve siyasi
irade olusum” bicimini de
her zaman kararlarda goz
6niinde tutulmaliyiz.

TALEP KOSULLARI

Bilim ve teknolojideki gelismeler,
iretimi dénustirme ve islem yapisini
degistirdigi gibi, insanlarin satin alma
giidiilerini de degistiriyor. Uretim,
ulagim ve iletigim teknolojilerinin
i¢ butunligunun yarattig: karar ve
kurumlar yeni ticari aglarin olus-
masini saghyor. Toplum ve yapis: degisiyor,
faktor kosullan farklilagiyor, gelismeler “talep

kosullarim” yeniden yapilandiriyor.

Bir toplumun vasathg agarak, alaninda gelis-
migler kervanina katilabilmesi i¢in kiiresel pazar-
larda olugan aglarin yapisini, isleyis bicimlerini
yeni alg1 ve varsayimlari, bu varsayimlardan olu-
san zihni modellerin satin alma kararlarini nasil
etkiledigini de yakindan izlemesi gerekiyor. Bugiin
“sosyal medyada arkadas cevresinin” talep tze-
rine etkilerini hesaba katmadan gercekgi bir talep
tahmini yapilamiyor. Pazar aglarinin niteliklerini,
kapsadiklar1 alan ve élgekleri yakindan izleyenler
vasatlik sinirim agarak gelisenler arasina katilabi-
liyor.

Diinya genelinde “orta smmifin iigiincii yiik-
selisi” konusunda uzmanlar goriis birligi halinde.
Ozellikle gelismekte olan tilkelerde hizla artan orta
siifin “tiiketici deger, beklenti ve davramslar1”
uzerindeki etkileri analiz edilmeden, olugmakta
olan yeni pazar aglarinin nitelik ve niceligi kavra-
namayacag: gibi, beklenti ve davraniglar: yakalama-
miz da mimkiin olmaz. “Miisteriye ulasilabilirlik
ve erisilebilirlik” yol ve yontemleri tizerinde kafa
yormadan talep kogullarini degerlendirerek vasat
iiretici olmanin 6tesine gecemeyiz.

Vasathk tuzagindan kurtulup, diinya élcegin-
deki eleklerin istiinde kalmak istiyorsak; pazar
aglarinin nicelik ve niteliklerini, rakip ve miisteri
algisindaki degismeleri; tiiketici deger, beklenti ve
davramglarindaki degismelerin y6nitini ve hizin,
miusteriye ulagilabilirlik ve erisilebilirlik konulari-
n1 alabildigine sorgulamak, bu konularda net bilgi,
etkin koordinasyon ve odaklanmay: ihmal etme-
mek gerekiyor.

Vasatliktan kurtulugsun bir baska yonu de, is
cevresini tanima baglaminda “karsilikh bagim-
hilik iliskilerini tammlama, betimleme ve yéon-
lendirmedir.” Bugiin is diinyasinda belirsizlikleri
artiran, gelecek korkusu yaratan ve yiizlesme ce-
saretini kiran olgu da, kargilikli-bagimlilik iligkile-
rinin hizla degismesi, eski yapilarin ¢oziilmesi ve
yeni yapilarin olusturulmasidir.

Bir toplumun
vasathigl asarak,
aloninda

kKervanindg
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