[s insanlarimuz, kendilerini
ilgilendiren sorunlan
tartisirken, “bilgi duzeyi”

ile “temas yogunlugu”
arasindaki dengeyi objektif
olarak gozlemeli, bu iki
alanda yaratilmis bir bosluk
varsa onlar doldurmaya
oncelik vermelidir.
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[s insanlarmiz
geleceklerini
dusunuyor mu?

opluluk ya da toplumlarin kaynaklarini etkin kullanmasi ve
kalkinmasini hizlandirmasi, “bilgili ve temas halinde olan
bir halka” sahip olup olmadigiyla yakindan ilgilidir. Bittin
insanlik gibi, tlkemiz insani da “kritik esikte” bulunuyor.
“Bilgi toplumu asamasina gegis streci” belli bir diizeye eristi, ama
buglinki asamada kendi standartlarini olusturamadi; paylasilan ve
kitle destegini saglayacak “kuramsal cercevelerini” belirleyemedi; o
nedenle anlamasi ve aciklamasi bir hayli zor olan bir asamaya gelindi.
insanlik gecmiste yasadigi biytk déntstmlerden sonra yaygin
bicimde kabul goren, kitlelerin zihninde megrulastiriimis tg¢ biling
asamasindan gecti: “Mitolojik biling, teolojik biling ve ideolojik biling”
Bilim ve teknolojideki ilerlemenin insan yasaminin derinliklerine
sinmesinin hizini géz éndine aldigimizda, bilgi toplumu asamasinin
ilk adiminin, “teknolojik biling-odakli” gelisecedini ileri strebiliriz.
Bu yazinin merkez dustincesi, is insanlarimizin “teknolojik biling
yaratiimasi”konusuna neden kafa yormasi gerektiginin gerekgelerini
paylasmaktir.

Sinirsiz baglantinin sirri

Yakin gelecegimizi“sinirsiz baglanti ve iletisimin”sagladig “esza-
manli gézetim-denetim potansiyeli” bicimlendirecek. Teknolojinin
her seyi baglantili hale getirmesi, iletisimin hareketle anlik olarak
yapllabilmesi, eszamanli 6l¢me, sayma ve isleme potansiyelinin
her gecen guin artmasl, “yeni bir ekonomi ve deger tretme sistemi”
yaratiyor; yeni bir bolistim sistemi arayislarini hizlandiriyor.

Ekonomi dedigimiz olgunun, avci-toplayici topluluklar asa-
masindan bugutinin bilgi toplumu asamasina dayandigi temeller
bakimindan degismedigini sdyleyebiliriz. insanlarin malzemeleri
bir araya getirmesi, belli enerjileri, 6rnegin makineleri kullanarak,
bildigi metotlarla malzemeyi bir Griine dondstlirmesi, ortaya koy-



Hizla, isimiz icin bilgilere erismek zorundayiz. Bilgilere erismek de yetmez
temaslarimizi siklastirarak, paylasarak bilgilerimizin cesitlenmesine
zenginlesmesine de gerekli emek ve zaman harcamaliyiz. O zaman Sinirsiz
baglanty, sinirsiz iletisim ve eszamanli uygulama potansiyellerinin yarattigl
yeni ekonomi ve yeni deger uretme sisteminde dogru konumlanabiliriz.

dugu tranleri olustururken para kullanmasi, Grtinleri satinca da para
saglamasi gerekiyor: insan, malzeme, makine, metot, para ve yonetim
degisik kombinasyonlarla maddi ve kultirel zenginlik Gretimi bugiin
de ekonominin temellerini olusturuyor.

Is insanlarinin, zenginlik Gretirken, ileri diizeyde yetismis isgUicii-
nun; her gegen glin yapisi ve islevi degisen makine-donanim, gesitle-
nen ve farklilasan malzemeler, en etkin sonucu yaratacak metotlarla,
etkin kullanilan parasal kaynaklar, bilgi ve iletisim olanaklarini sindirmis
bir ydnetisim anlayisi ihtiyaclari hizla biyuyor. S6zU edilen gelismeler,
degisen ekonomi ve deger sistemi baglaminda, cok farkli bir “rekabet
anlayisi”ve hemen her gin degisen “rakip stratejilerine”karsi alternatif
gelistirmek zorunda. Bu agidan baktigimizda, is stratejileri yakin geg-
miste orta ve uzun dénemli bakis gerektirirken; giderek stratejilerin de
gunltk olarak ayarlanmasi, entegrasyonu énem kazaniyor.

Bilgi toplumu, uzmanlik dtizeyi yuksek insani, gelistiriimis ve
cesitlenmis malzemeyi, ileri elektronik donanim ve yapay zekaile hiz,
esnekligi ve islevleri farklilasmis makineleri, akiskanligr cok hizlanmis
paray! ve ileri diizeyde kombinasyon ve koordinasyon dengeleri kuran
yonetisimi i¢csellestirmeyen is insaninin isinde birikimi korumasi, uzun
doénemli gelecedini gliven altina almasi imkansiz gibi gozkdyor.

Sinirsiz baglanti ve iletisim potansiyeli ile eszamanli uygulama-
larin yarattigi yeni maliyet-fiyat-kalite-hizmet dengelerini degistiren
gelismeleri anlama ve tanimlama giinimuz is insaninin yetkinlikleri
siralamasinda ilk siralara yerlesiyor.

Deger, beklenti ve davranis girdisi

insan dogasi ginliik, sig ve aliskanliklara uygun konulara yatkinlik
yaratirken; orta ve uzun donemli gelecegi ilgilendiren, ayrinti bilgisine,
ayrinti analizine, bltunsel senteze dayali distince ve inang sistemlerini
umursamaya yatkindir. Sadece insan dogdasi degil, doganin bittininde
de Pareto'nun Unld 80/20 kurali gegerlidir. Enerjimizin ylzde 80'ini
uzun soluklu gelisme yaratan konulardan ¢ok, kisa dénemli gtinlik
ve sig alanlara harcayacagimiz biliniyor.

Degisik analizlere gore, toplum ve topluluklarin yldzde 15'ini
asan kesimi, diinyada olup bitenleri anlama ve agiklama merakinin
pesinde ise onlar, “ileri toplum” ve “stiper gii¢” olarak niteleniyor.
Toplumlarin meraklari diri insanlarinin orani ytzde 10'lar dolayin-
daysa “gelismis toplum” diye nitelenirler. Toplumun diinyada olup
bitenleri merak eden insanlarinin orani ylzde 7'ler dolayindaysa
“gelismekte olan toplumdan”soz edilir. Oran ylzde 5'lerin altinda

ise “azgelismis toplum” sz konusudur.

BUttin dtinyada gunlik geliri 20 dolar ile 100 dolar arasinda olan
insanlarin olusturdugu “orta sinif” toplumlarin meraklarinin da kay-
nagidir. Orta sinifta yer alanlar, kendi yasamlarini cesitlendirmek icin
meraklarinin kapsama alanini genisletir; cocuklarina iyi egitim vermek
icin inanilmaz ozveri gosterirler.

Sosyologlarin, toplumlarin deger, beklenti ve davranislarini 6n-
celikle analizi etmelerinin nedeni, bu egilimlerin sosyo-ekonomik
gelismenin temel girdileri olmasidir. “Egitim” sézctgundn, sihirli bir
degnek gibi her derde care olarak gosterilmesinin ardinda yatan etken
de deger, beklenti ve davranislardir.

Bilgili ve temas halinde olma

Kaynaklarimizi degerlendirme, kalkinma, maddi ve kdltdrel zen-
ginligimizi artirarak insanlarimizin yasamini kolaylastirma konularini
tartisirken iki unsuru giindemde diri tutmak gerekiyor: insanimiz
diinya ile ilgili gerekli bilgiye sahip mi? Bilgiye sahip olsa bile gerekli
yayginlikta ve yogunlukta temas halinde mi?

Is insanlarimiz, kendilerini ilgilendiren sorunlari tartisirken, «bilgi
duzeyi" ile "temas yogunlugu" arasindaki dengeyi objektif olarak
g6zlemeli; bu iki alanda yaratilmis bir bosluk varsa onlari doldurmaya
oncelik vermelidir.

Bu satirlarin yazari, 40 yili askin bir stredir is insanlarinin icindedir;
saha arastirmalarinin énemli oldugunu dustinmektedir ve strekli
sahadadir. Uzun yillarin saha gézlemini ictenlikle paylasacaksa, is
duinyasinin onemli sorunlarindan biri de sézel kiiltir asamasinda yazili
kultire gecmeden; ikincil sozel kaltdrtn etkisinde kalmanin, derinlik
bilmeden,"..biliyormus gibi"yapma tuzaklarina yakalanmis olmamizdir.

Gazete mansetlerini ve alt basliklari okuyarak, gérsel medyada
‘merkezi distinceden yoksun’, metodu olmayan tartismalari izle-
yerek, kurami olmayan, eksik ve yanlis verilere dogruyu Urettigini
sanallarin pesine takilarak i yerlerimizi de tlkeyi de olmasi gereken
yere taslyamayiz.

Hizla, isimiz icin bilgilere erismek zorundayiz. Bilgilere erismek de
yetmez, temaslarimizi siklastirarak, paylasarak bilgilerimizin cesitlen-
mesini, zenginlesmesine de gerekli emek ve zaman harcamaliyiz. O
zaman sinirsiz baglanti, sinirsiz iletisim ve eszamanli uygulama potan-
siyellerinin yarattigi yeni ekonomi ve yeni deger tretme sisteminde
dogru konumlanabiliriz. Buglnki durumu strdurdrsek, ¢ézdmlerle
degil, sorunlarla sarmas dolas oluruz.
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