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UZANSEAZARLUARA

ERISIMIPROBLEMINE
ESTIGARET;:GOZUM
OLABILIRIVIIZ,

Hazirlayan:
Aysegiil TASOZ DUSUNDERE
TEPAV Politika Analisti

E-ticaret, Turkiye'deki firmalarin
uzak pazarlara erisimini
kolaylastirabilecek dnemli bir
firsat sunuyor. Dijitallesmenin
getirdigi kolayliklar, 6zelikle
KOBI'lerin yeni pazarlara erisim
asamasinda karsilasacaklarn
maliyetleri azaltiyor. Hem ihracat
yapmayan firmalarin e-ticaret
yapmaya baslamasini saglayacak
hem de e-ticaret yapabilenlerin
sorunlarina ¢6ziim olacak
uygulamalarda somut
mekanizmalara ihtiyag var.

ectigimiz yirmi yilda, Turkiye'nin

ihracatinin ve ithalatinin bolge-

lere gore dagilimiincelendigin-

de, ihracat ve ithalat partnerle-
rinde bolgesel degisimler gézlenmektedir.
Son yillarda daha da belirginlesen bu de-
gisimlerle birlikte, Turkiye'nin ihracatinda
Ortadogu ve Kuzey Afrika'nin, ithalatinda ise
Uzak Dogu'nun payi ytkselmektedir. Avrupa
Birligi (AB) Ulkeleri s6z konusu oldugun-
da ise hem ihracatta hem de ithalatta AB
Ulkeleri yillardir ana pazar olma 6zelligini
korusa da kuresel dinamiklerin de etkisiyle
Turkiye'nin dis ticaret aciginin kaynaginda
Uzak Dogu'nun rolt artmaktadir.

Fotograflar: Diinya Gazetesi Fotograf Arsivi
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Dis ticaret aciginda Uzak Dogu kay-
naklr artisin temel nedeni, Turkiye'nin bas-
ta Uzak Dogu olmak tzere uzak pazarlara
erismekte yasadigi glicltktr. Bunu asarak
ihracat menzilini genisletmek, yeni pazar-
lara yeni Urtnler goturebilir hale gelmek
dnUumuzdeki donemde Turkiye'nin yeni
bUyUme stratejisinin &nemli bir parga-
sini olusturmaktadir. Dijitallesmenin et-
kisiyle yeni pazarlara girisi kolaylastiran
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elektronik ticarete (e-ticaret) adaptasyon
ise bu hedefe ulagsmada buydk bir firsat
sunmaktadir.

Bu cercevede bu yazida, Turkiye'nin
dis ticaret agiginda gergeklesen pazar de-
Gisiklikleri analiz edilmekte ve Turkiye'nin
uzak pazarlara ihracat yapmakta problem
yasadigi tespitini takiben, ihracat menzili-
ni artirmak igin e-ticarete yonelik deger-
lendirmelere yer verilmektedir.

Ug ana egilim var

1970'lerden glnumduze Turkiye'nin ih-
racatinin bolgelere goére dagdilimi incelen-
diginde, ¢ ana egilim géze carpmaktadir:
AB, yillardir TUrkiye'nin en buyUuk ihracat
destinasyonudur, Ortadogu ve Kuzey Afrika
bolgesi, Turkiye icin ihracatta, Avrupa paza-
rina alternatif olusturmaktadir ve Turkiye,
Uzak Dogu bdlgesine erisememektedir.

Turkiye, son 50 yildir ihracatinin nere-



deyse yarisini AB Ulkelerine gerceklestir-
mektedir. Ortadogu ve Kuzey Afrika bol-
gesi ise Avrupadan sonra Tarkiyenin en
cok malihrag ettigi ikinci bolgedir. Ayrica
Turkiye, yillar igerisinde bu iki pazardan
birine yogunlastiginda digerindeki payini
azaltmaktadir. Dinyadaki ithalatin Ggte
birinden fazlasini talep eden Uzak Dogu
bélgesiise Turkiye'nin ihracatindan sade-
ce ylzde 5'lik bir pay almaktadir.

Sekil 1- Tiirkiye’nin ihracatinin bolgelere gore dagilimi, AB-28, Ortadogu ve Kuzey
Afrika ve Uzak Dogu’nun Tiirkiye’nin ihracatindan aldiklari pay (%,1969-2016)

Kaynak: TUIK, WTO, TEPAV hesaplamalari

Sekil 2-Tiirkiye'nin ithalatinin bolgelere gore dagilimi, AB-28, Ortadogu ve Kuzey
Afrika ve Uzak Dogu’nun Tiirkiye'nin ithalatindan aldiklar pay (%, 1969-2016)

Uzak Dogu’nun payi artti

Tarkiye'nin ithalatinda AB Ulkeleri,
yine ilk sirada yer alirken, ihracattaki si-
ralamadan farkli olarak AB'yi Uzak Dogu
llkeleri takip etmektedir. ithalat séz ko-
nusu oldugunda, Turkiye'nin ihracatinda
besinci sirada yer alan Uzak Dogu bolgesi,
Turkiye'nin en ¢ok mal ithal ettigi ikinci
bolge haline gelmektedir. Dinya paza-
rindan aldigi dilimi yillar icerisinde artiran
Uzak Dogu bélgesi, Tirkiye'nin ithalatin-
dan 1970de ylzde 4, 2000'de ytizde 12
pay alirken 2016 itibari ile bu pay ylizde
26'ya ¢cikmistir.

Son yillarda uzak Asya pazarlarinin
kiresel ekonomide gl¢ kazanmasi ve
Tirkiye'nin bu pazarlara erisimde yasa-
didi guclukler neticesinde, Turkiye'nin
dis ticaret aciginda Uzak Dogu bolgesi
agirhk kazanmaktadir. Tarkiye'nin en ¢cok
dis ticaret a¢igi verdigi ilk 15 Ulkeye ba-
kildiginda, 2000 yilinda altinci sirada olan
Gin'in 2016 yilinda birinci siraya yukseldigi
gorulmektedir. Baslica ekonomilerin bir-
¢ogunun da Cin ile olan iliskilerinde dis

Kaynak: TUIK, WTO, TEPAV hesaplamalari

ticaret agigi verdigi bilinen bir gergektir.
Ancak, Turkiye 6zelinde, Cin etkisine ek
olarak en ¢ok dis ticaret acigi verilen ilk
15 Ulkeye bakildiginda, 1990da ilk 15'te
Cin haricinde sadece 2 Uzak Dogu Ulkesi
varken, 2016'da bu sayr 6dir.

Dis ticaret acigi degisiyor

Ozetle, Turkiye'nin dis ticaret acigin-
da bolgesel seviyede bir degisiklik goz-
lemlenmektedir: 1969-2000 ddneminde
dis ticaret agigr AB Ulkeleri kaynakli iken
2001 sonrasinda dis ticaret a¢igi Uzak
Dogu Ulkeleriyle olan ticaret dengesin-
deki agiktan kaynaklanmaktadir. Turki-
ye'nin ikili iliskilerinde dis ticaret acigi
verdigi bolgelerin dagilimina bakildigin-
da, 1969-2000 déneminde Turkiye'nin en
cok acigl, AB dlkeleri ile olan iliskisinde
verdigi gortlmektedir. Fakat 2001 son-
rasinda Uzak Dogu'dan gerceklestirilen
ithalatin artisiyla, bu bolge ile gercek-
lestirilen ticaret dengesi, toplam agigin
ylzde 40'1n1 olusturmaya baslamistir.
Daha dnceki donemlerde, AB bdlgesinin
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Sekil 3-Tiirkiye'nin secili donemlerde dis ticaret acigi verdigi bolgeler ve dagilimlari
(1969-2000 ve 2001-2016)

Uzak Dodu

Kaynak: TUIK, WTO, TEPAV hesaplamalari

K. Amerika

Orta Asya

K. Amerika ¥

Not: Dagilim incelenirken ilgili dsnemde ilgili bélge ile gerceklestirilen toplam ikili ticarette, acik verilen bélge ve zaman dilimleri iizerinden
hesaplamalar gerceklestirilmistir. “Diger” bolgesi ile olan iliskilerde 1969-2000 dénemi toplaminda toplamda 0,4 milyar dolar dis ticaret
fazlasi, “Ortadogu ve Kuzey Afrika” bolgesi ile olan iliskilerde 2001-2016 dénemi toplaminda 169 milyar dolar dis ticaret fazlasi, Diger Afrika”
bolgesi olan ilisiklerde 7,4 milyar dolar dis ticaret fazlasi verilmistir. Bu sebeple siralanmis ti¢ bolge, ilgili zaman dilimlerinde dis ticaret

agiginin dagiliminda yer almamaktadir.

acik icerisindeki payr 47 iken bu oran,
2001-2016 doéneminde ylzde 21'lere
gerilemistir.

Uzak Dogu Ulkeleri genis ihracat
menzilleriyle Turkiye'ye erisirken Turki-
ye, uzak pazarlara mal satma konusun-
da sorun yasayan Ulkeler kategorisinde
yer almaktadir. Ulkelerin ne kadar uzaga
mal ihra¢ edebildigi, Ulkeler arasindaki
mesafelerin ihracat miktari ile agirhk-
landiriimasiyla hesaplanabilmektedir.
Baskentler arasindaki kus ucusu mesa-
feye dayanan bu hesaplamaya gore Tur-
kiye'nin ortalama ihracat menzili 2015
yillicin 3 bin 243 km'dir. Dunyadaki en
buylk 20 ihracatginin ihracat menzilleri
incelendiginde, Turkiye'nin, ihracat men-
zili dar olan Avrupa Ulkelerine benzedigi
gordlmektedir. Cin, Japonya, Malezya,
Kore ve Tayland gibi Uzak Dogu Ulkeleri
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ve Amerika ise ortalamada 6 bin km’lik
menzilleriyle ihracat menzilleri genis Ul-
keler arasinda yer almaktadir. Tim dinya
Ulkeleriyle kiyaslandiginda da Turkiye,
en dar menzilli AB Ulkelerine benzer bir
performans izlemektedir.

Uretim yontemleri farkhilasiyor
Dinya genelinde dretim yontemleri,
yasanan teknolojik donustimle birlikte
degisirken ayni zamanda ticaret ve sa-
tis yontemleri de hizla degisim goster-
mektedir. Son yillarda bilgi ve iletisim
teknolojilerinin gelisimi ve internet pe-
netrasyonun artisiyla, firmalar satis ve
alis islemlerini online olarak yani e-ticaret
vasitaslyla gerceklestirmeye baslamistir.
E-ticaret ile satici ve msteri talepleri,
online platformlar araciligiyla eslesir-
ken ilgili bilgilere ve partnerlere erisim

Uzak Dogu

kolaylagmistir. Bu sayede bircok Uretici
drUnlerini genis kitlelere tanitma imka-
ni bulurken misteriler de geleneksel
yollara kiyasla cok daha hizl bir sekilde
fiyat kalite parametrelerine uyan Urtnlere
ulasabilmektedir. Ornegin, geleneksel
yollarla mal ihra¢ eden bir firma, yeni
bir pazara girmek istediginde Uriindne




olan talebi arastirip daha sonrasindailgili
pazarlarda is baglantilarini gelistirmeye
calisacaktir. E-ticarette ise GrlnU talep
eden yabanci bir firma, gerekli bilgileri
online platformdan edinip siparisini yine
online olarak tamamlayabilmektedir. Bu
sayede de isletmeler pazarlarini daha
kolay genisletebilmektedir. E-ticaretin

kullanim orani ve ulkelerin ihracat men-

zilleri kiyaslandiginda da bu yorumlari
dogrular bir tabloyla karsilagiimaktadir.
ihracat menzili daha kisa olan Avrupa
Ulkeleri kendi aralarinda karsilastirildi-
ginda, menzili en genis olan ingiltere’nin
satislarinda e-ticaretin daha dnemli bir
paya sahip oldugu gérilmektedir. ihra-

cat menzili daha genis olan Uzak Dogu,
Amerika ve Orta Asya Ulkeleri de kendi
aralarinda kiyaslandiginda, yine ihracat
menzili ile e-ticaret yogunlugu arasindaki
pozitif bir iliski gbzlenmektedir.

Onemli bir firsat sunuyor
E-ihracat, Turkiye'deki firmalarin uzak
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pazarlara erisimini kolaylastirabilecek
onemli bir firsat sunmaktadir. Dijitalles-
menin getirdigi kolayliklar, 6zelikle KO-
Bi'lerin yeni pazarlara erisim asamasinda
karsilasacaklari maliyetleri azaltmaktadir.
E-ihracat, bilgi asimetrilerinden ve ihracat
icin gereken sabit yatirimlara kaynak ayi-
ramamaktan kaynaklanan dezavantajlari
ortadan kaldirmak icin 6nemli bir arag
konumundadir. Bu avantajlarindan dolayi
e-ticarete adaptasyon ve dijitallesme,
Tirkiye i¢cin mevcut ihracatgl sayisinin
artinlmasinda ¢zellikle KOBI'lerin kuresel

deger zincirine entegrasyonunda dnemli
bir arag niteligi tasimaktadir.

Tarkiye, her ne kadar son yillarda
onemli bir gelisme saglamis olsa da, mev-
cut durumda hala firmalarin e-ticaret
yapma yogunlugu agisindan gelismekte
olan ulkelerin gerisindedir. Gelismek-
te olan Ulkelerde perakende satislarda
e-ticaret kullanim orani ortalama ytzde
5,1 iken gelismis Ulkelerde bu oran yuz-
de 7,1'dir.6 Turkiye'de ise bu oran hala
ylzde 2 seviyelerindedir. Oniimizdeki
yillarda dinya genelinde perakende sa-

Sekil 4-Bolgelerine gore lilkelerin ortalama ihracat menzili
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Kaynak: Birlesmis Milletler Comtrade, BACI, WTO, Google, TEPAV hesaplamalari

Sekil 5-Secili lilkelerde e-ticaretin toplam perakende satislardaki payi ve

ortalama ihracat menzili (2015)
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Kaynak: Birlesmis Milletler Comtrade, BACI, WTO, Google, Ecommerce Europe, Statista, TEPAV hesaplamalari
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tislarin ylzde 20'sinin e-ticaret araciligiyla
gerceklestirilmesi beklenmektedir. Tica-
ret yapma bicimlerindeki bu degisime
Turkiye'nin de ayak uydurabilmesi icin
gerekli ilk adimlar atilmaya baslanmistir.
Ornegdin, mevcut ihracatgilarin e-ihracata
adaptasyonunu artirmak icin Ekonomi
Bakanligi pazar arastirmasi ve pazara giris
desteklerinde giincellemelere gitmistir.
Bu glincelleme ile mevcutta ihracatgl
olan firmalarin e-ticaret sitelerine Gyelik
maliyetlerinde ylzde 80 oraninda bir des-
tek saglanmaktadir.




Bolgelere gore Tiirkiye'nin

T T T

el gl iy B

Somut mekanizmalara
ihtiyag var

Bu tesvik mekanizmalarinin 6tesinde
hem mevcut durumda ihracat yapma-
yan firmalarin e-ticaret yapmaya bas-
lamasini saglayacak hem de e-ticaret
yapabilenlerin sorunlarina ¢6zim olacak
uygulamada somut mekanizmalara ih-
tiyac vardir. Dinya 6rneklerine bakildi-
ginda Ticareti Kolaylastirma Merkezleri
bunlardan biri olarak éne ¢ikmaktadir.
Turkiye'nin ihracat hedeflerine ulasa-
bilmesi i¢cin 64 bin olan ihracatgi sayi-
sini daha yukarilara ¢ekebilmesi ve bu
ihracatgilarin sdrddrtlebilir bir sekilde
pazarlarini gesitlendirmesi gerekmek-
tedir. Dijitallesme, her ne kadar ihracat
prosedurlerini kolaylastiriyor olsa da bir-
cok KOBI ilgili mevzuat bilgisine, yabanci
dile, pazar bilgisine, ihracat islemlerini
ylrutecek nitelikli elemana ve ihracatgi
olmakicin gerekli diger unsurlara sahip/
hakim degildir. Benzer sekilde lojistik
ayarlamalari ve finansmana erisim hatta
e-ihracati gergeklestirebilmek icin ge-
rekli dijitallesme seviyesi halen bircok
KOBI icin e-ihracata geciste bariyer ola-
bilmektedir. Ornegin dijitallesmenin bir
gostergesi bulut bilisim kullanim orani-
na bakildiginda KOBJi'lerde bu oranin
ylUzde 4'Un altinda oldugu goridlmek-
tedir. Tarkiye'de kamu ve dzel sektor ak-
torleri tarafindan desteklenecek Ticareti
Kolaylastirma Merkezi gibi entegre bir
hizmetler bitlinu ise bu engelleri asmak
icin ¢c6zUm sunmaktadir. Bu merkez ara-
alhigiyla ézellikle KOBI'ler hukuk, egitim,
pazar/Urdn arastirma, e-ticaret islem,
finans, lojistik, cagri merkezi, denetim
ve kontrol gibi hizmetlere tek bir merkez
Uzerinden ulasabilecektir.
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