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“ORTAK EGITIM SISTEMI
HAYATIM BOYUNCA
ETKILi OLDU”

TOBB ETU Uluslararasi iliskiler mezunu Sinem Tosun
“TOBB ETU'deki Ortak Egitim Sistemi, Giniversite secimimde

oldukgca etkili oldu” diye konustu.

OBB ETU Uluslararast liskiler bo-
MU mezunu ve Matiana Travel
ve Boutique Style Travel Genel
Direktord Sinem Tosun, “Hem
meslegim olmasi dolayisiyla hem de hobi
olarak seyahat etmeyi ve farkli tlkelerde
farkli kdltirleri deneyimlemeyi cok seviyo-
rum” dedi. “Bu deneyimlerimi farkli insan-
lara aktararak onlara unutulmaz seyahat
deneyimleri yasatabilecegim bir meslegim
oldugu icin ¢ok sanslyim” seklinde konu-
san Sinem Tosun sorularimizi yanitladi.

is hayatina nasil basladiniz?

1988 yil Urgiip dogumluyum. Yani Kapa-
dokya'liyim. ik, orta ve lise dgrenimimi
Nevsehir'de tamamladim. Bir stire Ame-
rikada dil egitimi alip, ardindan TOBB ETU
Uluslararasi iliskiler bolimiind tercih ettim.
Sirketimiz Indigo Group'un kiymetli yatiri-
mi olan Turkiye'nin tek Relais& Chateuax
oteli Museum Hotel'de yillarca her depart-
manda calisarak bu isin mutfaginda buyu-
ddm denilebilir. Ankara TOBB Ekonomi ve
Teknoloji Universitesi Uluslararasi iliskiler
bolimunden mezun olduktan sonra aile
sirketim olan Indigo Group'un kisiye 6zel
seyahatler planlayan acentasi Matiana
Travel ve Boutique Style Travelda Genel Di-
rektor olarak gdérev almaya basladim. Hem
mesledim olmasi dolayisiyla hem de hobi
olarak seyahat etmeyi ve farkli Ulkelerde
farkli kalturleri deneyimlemeyi ¢ok sevi-
yorum. Bu deneyimlerimi farkli insanlara
aktararak onlara unutulmaz seyahat de-
neyimleri yasatabilecedim bir meslegim
oldugu icin cok sanslym...

Boutique Style nedir? Bu projeye

baglama fikri nasil gelisti?
Boutique Style, yine Indigo Group'a ait ve
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Turkiye'nin en Ust dizey seyahat acente-
lerinden Matiana Travel'in bir alt kurulusu
olan “kisiye 6zel” seyahat danismanhdi sir-
ketidir. Matiana olarak yurt disindan gelen
Ust diizey misafirlere Turkiye'de hizmet ve-
riyoruz. Boutique Styleda da yine tamamen
kisiye 6zel hazirlanmis (tailor - made) se-
yahat programlari Uzerine calisiyoruz. Yurt
disina ¢ikarken Turkiye'de Matina olarak
sundugumuz hizmet tarzinda bir yakla-
sim olmadigini gordik. Ekonomik olarak
gelisen, her giin daha iyisine ulagmayi ve
daha iyi hizmet almayi arzulayan ve bu
konuda istedigi servisi alamayan kisiler i¢in
Boutique StyleI kurduk.

“Seyahat bizim yasam bicimimiz”
Boutique Style seyahat tasarimcilari olarak
seyahat etmek bizim icin hem tutku, hem
de bir yasam bigimi; dolayisi ile bizim gibi
hissedenler icin 6zel servisler sunmak, seya-
hati daha da keyifli, anlamli hale getirmek
en buyuk bir motivasyonumuz...

Benzer hizmetler sunan seyahat
firmalarindan farkiniz nedir?

Oncelikle nceden kurgulanmis, hazir, stan-
dart paket tur programlari sunmadigimizi
belirtmeliyim. Tanimadidi insanlarla, grup
halinde tatillere ¢lkmak istemeyenler, kendi
sectigi insanlarla, kendine 6zel seyahatler
isteyenler icin 6zel tatil programlar hazir-
liyoruz; bu digerlerinden ayrilan en blytk
ozelligimiz... CUnkU bircok insan bu ko-
nudan rahatsiz ve kendi istedigi, sectigi
insanlarla tatile ¢cikmak istiyor, ancak bunu
onun yerine birileri de organize etsin istiyor
ve ne yazik ki bulamayinca standart turlara
kaliyor ya da kendi birebir bir seyler yapma-
ya ¢alisiyor. Bu sUrecte de ya ¢ok yoruluyor
ya da istedigi gibi bir tatil yasayamiyor.

Sinem TOSUN
TOBB ETU Uluslararasi iliskiler
BSIUmU Mezunu

“En ince ayrintisina kadar

yardimci oluyoruz”

Ayrica yurt disina paket turlarla ¢ikan in-
sanlarin en biyik handikaplarindan biri
de tur esnasinda ortaya ¢ikan ekstra ma-
liyetler. Bir de seyahat dncesi gidecegi
yer hakkinda yeterli bilgi edinemeyen
insanlar var... Bu ve benzeri bircok sikinti
standart turlarda yasanan ve insanlarin
hayal ettikleri gibi rahatga tatil yasamala-
rini engelleyen durumlar. Boutique Style
olarak biz bu anlamda kisiye 6zel hazirla-
digimiz her programi maksimum detayla
sunuyor, bu bilgiler dogrultusunda karar
vermeleri icin onlara en ince ayrintisina
kadar yardimci oluyoruz. Ozetlemek ge-
rekirse seyahat tasarimcilarimiz tatil ha-
yallerini en keyifli sekilde hayata geciriyor,
unutulmaz anilar ve kesifler yasamalari
icin yardimci oluyoruz.

Tatil planlarini butik sirketlere
“emanet etmek” neden daha dogru
ya da daha faydalidir?

Bir destinasyonda bulunmak sadece o
destinasyonda herkesin bildigi imgeleri
kesfetmek degil o kulturd yasamaktir. Farkli
kultdrleri yasamak, farkli lezzetler tatmak,
sokaklarda kaybolmak kisacasi o bdlgeyi
yasamak demektir. Bu agidan seyahat se-
verlere s6yle bir dneride bulunmak gere-
kir; seyahat etmek, ucak bileti almak, otel
rezervasyonu yapmak, daha dnceden o



bodlgeye gitmis insanlarin yorumlarina ba-
karak seyahat tasarlamaktan ¢ok fazlasidir.

“Her ihtiyaca uygun, kaliteli
hizmetler sunuyoruz”

Sizin beklentilerinize, ilgi alanlariniza, deger
veren hayallerinizi gercege donistirecek
bireysel anlamda alaninda uzman seyahat
tasarimcilar esliginde seyahatinizi tasarla-
maniz seyahat deneyimini daha farkli bir
noktaya tagir. iste bu yizden butik yani kisi-
ye 6zel yaklasimlarda hizmet veren seyahat
danismanlarina tatil hayallerinizi emanet
etmek yasayacaginiz deneyimler agisindan
faydalidir. Bir musterinin de ilk basta dikkat
etmesi gereken karsinizdaki kisinin sizin
beklentilerinizi dogru ve iyi anliyor olmasi,
ardindan bu beklentilere gére alternatifli ve
detayli calismalar yaparak sizi bilgilendirme-
si. Ast olan gercekten de bu tatil deneyimini
kisiye 6zel ve dogru sekilde yasatabilmek.
Ve Boutique Style olarak bizim en dikkat
ettigimiz nokta seyahat danismanlidini yap-
tigimiz kisilerin bize geldikleri ilk giinden
tatillerinden evlerine geri dondukleri gline
kadar onlari birebir asiste ederek, her ihti-
yaclarina dogru hizmetleri sunabilmek.

Tiirkiye'de kisiye 6zel seyahate
yaklasim nedir?

Kisiye 6zel tur trendi Ulkemiz icin olduk-
¢a yeni. Yillardir gruplar ve paket prog-
ramlar ile seyahat etmeye alismis bir
toplumu kisiye 6zel konseptine adapte
etmek kolay degil. Ancak bunun buyuk
de bir ihtiyag oldugun gérlyoruz. CUnku
belli bir seyahat bltgesine sahip, dzel
zevkleri olan ve seyahatinde kotd slrp-
rizlerle karsilasmak istemeyen ¢ok ciddi
bir kesimin tlkemizde var oldugunu da
biliyoruz.

Yolculuklarinizda aklinizda kalan,

en unutulmaz tatil yeri neresi oldu?
Latin Amerika dlkeleri. Ozellikle Rio, Ba-
hia ve Buzios bolgeleri diyebilirim. Gerek
dogasi gerekse insanlarinin sicakkanhligi
bu bolgeleri benim vazgecilmez lokas-
yonum yaplyor. Her seyahatimde farkli
oteller, restoranlar deniyor rehberimle
beraber ¢cok duyulmus yerler disinda lo-
kal kisilerin gittigi 6zel yerleri kesfetmeyi
¢ok seviyorum. Tabii ki hafta sonu kaga-
maklari icin Avrupa da vazgecilmezim.

Firsat buldugum tim hafta sonlarimi

farkl Avrupa Ulkelerinde gecirerek kendimi
odullendiriyorum denebilir.

Gelecege yonelik hedefleriniz neler?
Boutique Style Travel Designer's olarak
en 6nemli hedefimiz musterilerine farkli
ve 6zel programlari sunan Tdrkiye'nin en
onemli kisiye 6zel yurt disi seyahat markasi
olmak.

TOBB ETU’niin Ortak Egitim
Sistemi’nin kariyerinize ne gibi
faydalari oldu?

TOBB ETU'deki egitim hayatim boyunca Or-
tak Egitim Sistemi'ni oldukga faydali buldum
ve hatta bu sistem Universite se¢cimimde
oldukga etkili olmustu. ik ortak egitimimi
Ozel bir aile sirketinde yaparak aile sirketle-
rinin isleyisini gdzlemleme firsati buldum.
Diger donemlerde ise aile sirketimde calisip
gelecekte yapacagim ise adaptasyonumu
uzun bir stirece yaymis oldum.

Mezunlar Dernegi hakkindaki
diisiincelerinizi 6grenebilir miyiz?
Mezunlar Dernegi, son yillarda dnemli calis-
malara imza atti, basarilarini takip ediyorum..
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