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Ozel sektériin lilkemizdeki mesleki iist kurulusu
ve yasal temsilcisi konumunda olan ve biinyesinde
barindirdigi 81 il, 160 ilceye yayilmig 365 Oda ve
Borsa ile olaganiistii bir birikim, deneyim ve giice

sahip olan TOBB ile mesleki egitim alaninda is
birligimiz devam ediyor.
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MEB Mesleki ve Teknik Egitim Genel Miidiirii
Prof. Dr. Kemal Varin Numanoglu

b —
“ L.

¢ L UNIVEZ L, TES

oTor i

A

68 c EKONOMIK FORUM



M
£ i ‘.p.l-!li

5 A @
{il':/;%_] :
,,

T.C e
ERUN KAYMAKAMLIG!

EKONOMIK FORUM ‘ ;.. 69



ANALiZ

konomik ve sosyal kalkinmada

yasamsal bir rol oynayan mesleki

ve teknik egitimi her gtin daha

ileriye gotirmek, bas donduren
teknolojik gelismelere ayak uydurmak ve
boylece tlkemizin rekabet glcind ar-
tirmak i¢in bu alanda aktif rol oynayan
paydaslarin sahip olduklari gug ve birikimi
birlestirmeleri hayati 6nem tasimaktadir.
Milli Egitim Bakanhgi Mesleki ve Teknik
Egitim Genel Madurlugu olarak, mesleki
ve teknik egitimde sektorin is glcu ihti-
yacina cevap verebilecek nitelige sahip,
gelisen teknolojiye hizla ve etkin sekilde
uyum saglayabilen, paydaslarin planla-
ma ve karar alma sUreclerine aktif sekilde
katildigi bir yapiyr tam anlamiyla hayata
gecirebilmek vizyonuyla ¢alismalarimizi
araliksiz olarak surdirmekteyiz.

Bu hedeflere layikiyla ulasabilmek icin
gerekis dinyasinin deneyimlerinden, mev-
cut kaynaklarindan yararlanmayi gerekse
onlarin ihtiyac ve taleplerini net sekilde
bilerek yola ¢ikmayi; bunlari yaparken ¢a-
lismalarimiza Universitelerimiz aracihgiyla
bilimsel, teknolojik ve akademik bir boyut
kazandirmayi cok 6nemsiyoruz.

“Gliclerimizi birlestirdik”

Bugune kadar Ulkemizin marka deger-
leri olarak gordugimuz bircok dev kurum
ve kurulusla bu is birlikleri ¢atisi altinda
glgclerimizi birlestirdik ve birlestirmeye de-
vam ediyoruz. Bu cercevede, 6zel sektorin
Ulkemizdeki mesleki Ust kurulusu ve yasal
temsilcisi konumunda olan ve binyesinde
barindirdigi 81 il 160 ilceye yayilmis 365
Oda ve Borsa ile olaganusti bir birikime,
deneyime ve glce sahip olan TOBB ile mes-
leki egitim alaninda is birligimiz devam
etmektedir. 2000 yilindan sonra kurulan
Universiteler arasinda dinyanin en iyi 32.
Universitesi olma gururunu tlkemize ve
bizlere yasatan; nano teknoloji, yazilim,
yapay zeka gibi alanlardaki ¢calismalarini
gururla ve yakindan takip ettigimiz TOBB
Ekonomi ve Teknoloji Universitesinin de bu
is birligi icerisinde bizlere eslik ediyor olmasi
calismalarimizi daha degerli ve bilimsel bir
platforma oturtmamiza imkan vermistir.

Bakanligimiz Mesleki ve Teknik Egitim
Genel Mdrligu ile TOBB ve TOBB ETU
arasinda imzalanan “Mesleki Egitim Is Birligi
ProtokolU” araciligi ile okullarimizda atélye/
laboratuarlarin kurulmasini ve egitim ice-
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riklerinin hazirlanmasini, sektérin ihtiyag
duydugu nitelikli insan glctniun dil ve
meslek alanlarina yonelik yeterliklerinin
ve elestirel/tasarimsal disinme gibi sos-
yal becerilerinin artirilmasini, 6grencilerin
staj ve beceri egitimlerinin gercek Uretim
ortamlarinda yaptiriimasini, basarili 6gren-
cilere burs verilmesini ve 6gretmenlere is
basinda egitim verilmesini hedefleyen bir
dizi calisma gergeklestiriimeye baslanmistir.

Bakanhgimiz ile tlkemizin doért bir ya-
nindaki sanayi, Gretim ve teknoloji alan-
larindaki 6nct kurumlari binyesinde ba-
rindiran Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi
ve dUnyanin en iyi Gniversiteleri arasina
ismini yazdirarak bizlere gercekten blyuk
bir onur ve gurur yasatan TOBB Ekonomi
ve Teknoloji Universitesi arasinda, bilim ve
teknoloji temeli Uzerinde kurmus oldugu-
muz bu kopri ile sadece 6grencilerimiz
icin degil hem is diinyasinin teknolojik bil-

giyle donatilmis kalifiye eleman ihtiyacinin
karsilanmasina katkida bulunmak hem de
Ulkemizin rekabet glcdntn artirilmasi ve
ekonomik kalkinmasina destek olmak adina
degerli ve anlamli bir adim atilmistir.

Covid-19 miicadelesinde
mesleki egitimin rolii

Koronavirls pandemisi nedeniyle ola-
GanUstl zamanlardan gectigimiz bugtnler-
de meslek liseleri pandemiyle miicadelede
ihtiyac duyulan Urdnleri seri bir sekilde Gre-
terek saglik calisanlarinin ve toplumun hiz-
metine sunmaktadir. Temizlik malzemelerin-
den maske Uretimine, tek kullanimlik &nluk
ve tulumlardan yUz koruyucu siperliklere
kadar cok cesitli alanlarda malzemeler Ure-
tilmektedir. Ozellikle temini zor olan maske,
siperlik, tek kullanimlik onltk vb. Grinlerin
kolayca topluma ulastiriimasi toplumun
tim kesimlerince takdirle kargilanmistir.



Ayrica mesleki egitimde Uretilen trin ce-
sitliligini artirmak icin Ar-Ge calismalari da
artinlmistir. Ogretmen ve 6grencilerimiz bu
zor gUnlerde buyuk bir 6zveri ile ¢alisarak
Uretim kapasitelerini ve Urdn gesitliligini her
gecen gun artirmaktadir.

PANDEMI SURESINCE
MESLEK LISELERINDE
URETILMEYE

BASLANAN URUNLER

Yiizey dezenfektani

Mesleki liseleri heniz salgin tlkemizde
etkisini gostermeden 81 ilde yaklasik 54
bin okulumuzun dezenfekte edilmesi icin
dezenfektan Uretimine baslamis olup bu
slreci basari ile strdirmektedir. Salginin
Ulkemizi etkisi altina almasiyla birlikte de-
zenfektan malzemesine olan talep artmistir.

Meslek liselerindeki 6gretmen ve 6gren-
cilerimiz her turlt fedakarhgr yapmakta,
Uretim kapasitelerini artirarak ilgili kurum-
larin tim dezenfektan taleplerini karsila-
maktadir. Buglne kadar toplam 88 okulda
4.5 milyon litre ylzey dezenfektani dretildi.

El dezenfektani ve kolonya

Pandemiyle mucadelede el temizligi-
nin badydk énem tasidigini unutmamak
lazim. Ozellikle piyasada el dezenfektani ve
kolonya temininde yasanan sikintilardan
sonra meslek liseleri, gerekli izinlerin alin-
masl ve hizli bir Ar-Ge ¢alismasindan sonra
el dezenfektani ve kolonya Uretimine bas-
ladilar. Bugtine kadar 55 okulumuzda 250
bin litre el dezenfektani, 19 okulumuzda 8
bin litre kolonya Uretildi.

Maske

Pandeminin Ulkemizde ve tim dinya-
da etkisini artirmasiyla birlikte maske Ure-
timi blyUk 6nem kazanmaya baslamistir.
An itibari ile tim ddnyada en ¢ok ihtiyag
duyulan Uriinlerden biri maskedir. Maske
tedarikinde herhangi bir sikinti yasanma-
masl i¢in mesleki liseleri hizli bir refleks
gostererek salginin ilk anlarindan itibaren
maske Uretimine baglamistir. Oncelikle sag-
lik calisanlarinin ihtiyacini karsilamak ama-
clyla Uretilen maskeler zamanla kapasite
artirarak kamu kuruluslarinin ve toplumun
tdm kesimlerinin hizmetine sunulmustur.
Bugune kadar 109 okulumuzda 22 milyon
adet maske Uretilmis olup Uretimler tim
hiziyla devam etmektedir.

Prof. Dr. Kemal Varin Numanoglu

Tek kullanimlik onliik/tulum

Bu surecte, hijyenin 6nemi nedeniyle
tek kullanimlik Griinlere olan talep artmistir.
Bu baglamda yapilan yatirimlarla 6zellikle
saglik calisanlarr icin tek kullanimlik onlik
ve tulum gibi Urtnler Uretilmeye basland.
Uretim neredeyse tim illerde yogun bir
sekilde devam etmektedir. Ote yandan
pilot okul olarak secilen istanbul'daki Giil-
tepe Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi'nde
tek kullanimlik catal ve bicak gibi Grtnlerin
Uretimine baslandi. Meslek liseleri bugtine
kadar 1 milyon tek kullanimlik onluk ile
tulum ve 35 bin adet tek kullanimlik catal/
bicak Uretmis olup Uretimler tim hizliya
devam etmektedir.

Yiiz koruyucu siperlik

Ozellikle saglik calisanlari icin dnem arz
eden yUz koruyucu siperliklerin Gretiminde
yasanan sorunlarin ¢6zimune katkida bu-
lunmak icin okullarimizca Ar-Ge calismalari
tamamlanarak ytz koruyucu siperliklerin
Uretimine baslandi. YUz koruyucu siper-
likler hem otomatik Gretim hattiyla hem
de 3D (U¢ boyutlu) yazicilar kullanilarak
Uretilmektedir. Buna ek olarak Ar-Ge ¢alis-
malari sonucu siperlik Gretiminin artiriimasi
amaclyla 3D yazici Uretimine de basland.
Meslek liselerinde bugtine kadar 43 okulda
1 milyon Uzerinde yUz koruyucu siperlik
Uretilerek saglik calisanlarina teslim edildi.

Solunum cihazi

Covid-19 tedavisinde dénemli bir yeri
olan solunum cihazi Uretimi icin meslek
liseleri yogun bir sekilde Ar-Ge calismalarini
yUrtitmaslerdir. Solunum cihazi Gretimi igin
Hatay ve Istanbul pilot il olarak secilmistir.
Ik solunum cihazi, Hatay Sehit Serkan Talan
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Biyomedi-
kal Cihaz Teknolojileri Ar-Ge atolyelerinde
Uretildi. Hatay'da Sehit Serkan Talan Mesleki
ve Teknik Anadolu Lisesi'nin solunum cihazi
dretiminin hemen ardindan Kartal Sehit
Ogretmen Hiseyin Agirman Mesleki ve
Teknik Anadolu Lisesi'nde ambulans ve
sahra hastaneleri icin uzaktan kontrolli
solunum cihaz Uretildi.

Ultrasonik cerrahi
maske makinesi

Pandemiyle mucadelede en dnemli
yeri alan cerrahi maskede Uretim kapasite-
sinin artinlmasi amaciyla ydrutilen Ar-Ge
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calismalari sonucunda Istanbul Kiicikkdy
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi'nde, Oto-
matik 3 Katli Telli Ultrasonik Cerrahi Maske
Makinesinin Gretimi tasamlandi. Tasarlanan
bu makine ile giinde 100 bin cerrahi maske
Uretimine baslandi.

N95 standardinda
maske makinesi

Pandemi ile micadelede N95 maske-
leri Ozellikle saglik calisanlari icin vazge-
¢ilmez bir ihtiyag olarak karsimiza ¢ikmak-
tadir. Ancak Uretim streci zorlu olan N95
standartlarindaki maskenin makinesini
temin etmek de ¢ok zor bir strectir. Buna
karsin meslek liselerinde bu konuda Ar-Ge
calismalarina baslanmis ve calismalar so-
nucu Tekirdag Cerkezkdy Turk Tekstil Vakfi
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi'nde N95
maske makinesi Gretilmistir. Calismalarin
genisletiimesinin ardindan Hatay Iskende-
run Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi'nde
de N95 maskesi Uretilmistir.

Standartlara uygun Uretilen N95-FPP2
maske makinesi birbirine entegre alti Uni-
teden olugmaktadir. Toplam uzunlugu 12
metre olan makinede kontrol paneli tize-
rindeki yazilimin tamami Tirkce'dir. Ug fazli
'Asenkron Motor' ile hareket verilen makine
hem termik hem de ultrasonik kaynatma
ozelligine sahiptir. Ultraviyole hijyenik sis-
tem Uretim 6zelligine sahip N95 maske
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makinesi, dakikada 60 FPP2 standardinda
kiguk, orta, buylk ve ekstra biytk gibi farkli
Olceklerde maskeler Uretilebilmektedir.

Ultraviyole-C (UVC)
hava sterilizasyon cihazi

Yenimahalle Sehit Mehmet Sengdl
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi'nde ko-
ronavirlsle (Covid-19) micadelede kap-
saminda yogun bakim odalari, asansor
kabinleri, koridorlar gibi hastane ortamlari
dahil bircok kapali alanda, ultraviyole (UV)
isinlariyla kendi kendine dezenfeksiyon
islemi yapabilen robot gelistirildi.

Ozon hava
dezenfekte cihazi

Koronavirstn hava yoluyla bulasti-
g1 dikkate alindiginda, kapali ortamlarin
havasinin dezenfeksiyonu blyuk édnem
arz ediyor. Ozon hava dezenfekte cihazi,
icinde bulunan yuksek frekans trafosu
sayesinde ozon hicresinden ozon gazi
Uretirken, bu ozon havaya puskdrtilmek
suretiyle dezenfeksiyon saglaniyor. Havaya
ozon puskdrtilme suresi ve puskirtme
arahdi kullanicr tarafindan kontrol edile-
bilen cihaz, 220V AC gerilimle calisiyor.
Ozon hava dezenfekte cihazlari ile siniflar,
hastaneler, resmi devlet daireleri ve ofisler
gibi alanlar kisa zamanda dezenfekte ola-
bilecek. Calisma sUresi sona erince kendi-
liginden kapanan cihazin yazilimi kullanici
isteklerine gére programlanabilmekte ve
gerekli izin ve onaylarin alinmasindan
sonra birkag hafta icinde seri Uretimine
gecilebilecektir. Ote yandan, oda sicakli-

ginda renksiz, karakteristik kokusu olan
ozon gazinin, bircok alanda dezenfektan
olarak kullanildigi ve yapilan arastirmalar-
da ortamin havasindaki mantar sporlari,
mikroplar ve koku partikdllerini ortadan
kaldirdigi biliniyor.

Temassiz kizil6tesi
termometre

Kigukyall Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesi dgretmenleri tarafindan gelistirilen
termometre cihazi bireylerin vicut sicak-
liklarini temas etmeden 1-4 cm uzaktan
Olcebilmektedir. Medikal standartlara
gore 34 ile 42,2 derece arasinda 6lcim
yapabilen cihazin 1,3 in¢ OLED ekrani ve
sesli uyari sistemi bulunmaktadir. En son
Olcllen degeri hafizasinda tutabilen cihaz
9V pil ile ortalama bin adet ates dlgcme
islemi gerceklestirebilmektedir. Kullanil-
madiginda 60 saniye icerisinde kendini
kapatan cihaz gerekli izin ve onaylarin
alinmasindan sonra birkag hafta icinde
seri Gretimine gecilebilecektir. Bu cihaz
ile kamusal alanlarda ve topluma karismis
bireylerin viicut sicakliklart temassiz 6l¢u-
lerek sUpheli olanlarin saptanmasi daha
kolaylasmis olacaktir.

Video laringoskop cihazi

Sancaktepe EyUp Sultan Mesleki ve
Teknik Anadolu Lisesi'nde Covid-19'a karsi
¢ok kisa stirede organize olarak enttbe
hastalarin hava yolunu agmak i¢in kulla-
nilan, yazihmi tamamen yerli olan Video
Laringoskop cihazi gelistirilmistir. Cihaz
saglk calisani ile hasta mesafesini koru-



yarak ve enfeksiyon riskini en aza indirerek
korunaklr mtdahaleyi saglamasi agisindan
onem arz etmektedir. Cihazin prototipi
hem ayakli kullanim hem de tasinabilir can-
ta seklinde gelistirilerek her ttrlt mudaha-
leye olanak verecek sekilde tasarlanmistir.

izole numune alma iinitesi

Konya Mehmet Tuza Pakpen Mesleki
ve Teknik Anadolu Lisesi'nde saglik cali-
sanlarinin koronavirtsten korunmasinda
ve izolasyonunda buyik katki saglayacak
"izole Numune Alma Unitesi" Gretildi. Saglk
personelinin yonlendirmeleri her asamada
dikkate alinarak, bu oneriler dogrultusun-
da ilerleyen Ar-Ge calismalari sonucunda
hasta ile tamamen izolasyonu saglayan,
numune alma Gnitesi Gretildi. Dis Unite,
iki metre yukseklik 1 metre genisliginde,
sigma profil ve seffaf kirllmaz pleksiglas
malzeme ile olusturuldu. Kabin igerisine
hasta ile iletisimi saglayan ses sistemi, fan
ile havalandirma sistemi ve aydinlatma
sistemi monte edildi. Kabinin dntine alinan
numuneleri koymak icin bir kutu yerlestiril-
di. Kabin, kilitli teker sistemiyle seyyar olarak
da kullanilabilecek sekilde tasarland.

UV-C konveydr sistem ile

maske liretiminde sterilizasyon
Covid-19 ile micadelede herkes tara-

findan kullanilmasi elzem olan maskelerin

Uretim streclerinde, paketleme dncesi ste-

rilize edilmeleri saglanarak givenli Grin-
lerin insanlar tarafindan kullanima hazir
duruma getirilmeleri amacglanmistir. Bu
cihazda Uretimi yapilan maskeler kapali sis-
tem konveydr bant lzerinde alttan ve Us-
ten UV-C lambalarla sterilize edilmektedir.
Ayrica istendigi takdirde sterilize edilmesi
istenen 6nluk, koruyucu ekipman, koru-
yucu siper ve koruyucu gozltk gibi diger
malzemelerde bant Uzerinden gegirilerek
sterilize edilebilmektedir.

Kumandali ve zaman
ayarli UV-Cisinlamali
sterilizasyon cihazi

Okul, hastane, banka, kamu kurumlari,
fabrika gibi toplu halde insanlarin bulundu-
gu kapali ortamlarin dezenfekte edilmesini
saglayan cihaz, icerisinde bulunan UV-C
ampul araciligrile ortama UV-Ciginlari gon-
dererek ortami steril etmektedir. Uretilen
prototip 30 Watt UV-C ampul kullanarak
ortalama 30 metrekare odayi steril hale
getirebilmektedir. Daha farkh glclerde
ampuller kullanilarak, daha biyuk mekan-
larda ortam sterilizasyonu yapilabilmesi
de mumkundur. Cihazin mobil uygulama
ile kablosuz kontrolU saglanirken, tus ta-
kimi Unitesiyle program ve zaman ayarl
yapilabilmektedir. Ayrica cihazin bulun-
dugu ortama personel girdiginde ultravi-
yole 1sinlarinin insana zararli 1sinlarindan
korunabilmesi icin de hareket sensord ile

2

cihazin calismasi otomatik olarak durmak-
tadir. Hareketi olusturan kisinin ortamdan

uzaklagmasi durumunda cihaz calismasina
kaldigr yerden devam etmektedir.

Mobil UV-C
robot sterilizasyonu

Hastanelerde Covid-19 virlstne yaka-
lanmis hastalarin bulunduklari ortamlari,
temas ettikleri ylzeyleri insansiz kara araci
olan UV-C Robotu dezenfekte ederek saglik
personelinin hastalarin tedavi strecinde
virlse yakalanmalarini engellemektir. UV-C
15191 kullanarak hastane ortamlarini etkili
bir sekilde sterilize ederek koronavirdsin
ve diger virUslerin hastanelere yayilmasini
onlemek icin bu islem otonom robot icin
ideal bir gérevdir. Otonom robot ile koridor-
lar, asansor kabinleri, yogun bakim odalari,
servis odalari gibi mekanlar otomatik olarak
sterilize edilmektedir. Tim ylzeylerin sterili-
zasyonu yizeyin sekli ve konumu ne olursa
olsun istenilen agi robot kollar ile yapilmak-
tadir. Robotta android yazilimi, PC yazilimi,
dokunmatik ekran yazilimi ve elektronik
kartlarin yazilimi alan ¢gretmenleri tarafin-
dan yapilmistir.

Tam donanimh
yogun bakim yatagi

Konya Mesleki ve Teknik Anadolu Li-
sesi'nde farkli branslarda 20 6gretmenden
olusan Ar-Ge ekibi, yeni tip koronavirsle
micadeleye destek amaciyla tam donanimli
yogun bakim yatag dretti. Uzerinde dort
motor bulunan yatak, hastanin durumuna
gore farkli pozisyonlara ayarlanabilmektedir.
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TOBB'DAN
MESLEKI
EGITIME
DESTEK

Mesleki Egitim is Birligi
Protokoli’niin hayata
gecirilmesiyle birlikte
TOBB'a bagli Oda ve
Borsalar Protokol Yiiriitme
Kurullari’'ni olusturarak
zaman kaybetmeden
calismalarina basladilar.
Malatya Yunus Emre
Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi, protokol
kapsaminda 6zel sektoriin
destegini alacak okullardan
yalnizca bir tanesi.

s dUnyasinin en dnemli ihtiyaclarinin

basinda nitelikli calisan gelir. Mezun

ogrencilerin sayisi her yil daha da artar-

ken, “nitelikli calisan” sayisi ayni oranda
artmamaktadir. Mesleki ve teknik liselerden
mezunlarin istihdam oranlari ytksek olmasi-
naragmen, bu mezunlarin kendi alanlarinda
istihdam edilme oranlari ne yazik ki dustk-
tur. Mezunlar kendi alanlari disinda istihdam
edilirken, sektor ise aradigi nitelikli calisa-
ni bulamiyor. Tim sektorler kendi Gretim
alanlarinda, endustriyel cihazlardan Gretim
alanindaki tim makine ve techizatlara kadar
gerek yazim gerek donanimsal stireclerde
yer alacak deneyimli bir ¢calisan edinme ar-
zusu icerisinde. Nitelikli bir calisanin yetisme
maliyeti g6z dniinde bulunduruldugunda
ise meslek liselerinin bu misyonu yerine
getiriyor olmasi isletmeler icin bir can suyu
anlamina geliyor.

“Mesleki Egitim is Birligi
Protokolii” imzalandi

Milli Egitim Bakanligl, TOBB ve TOBB ETU;
sahadan gelen bu taleplere cevap vererek
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¢6zim Uretmek adina 26 Subat 2019'da
“Mesleki Egitim s Birligi Protokoli"nl imza-
layarak “81 ilde, 81 Meslek Lisesi” projesini
hayata gecirdi. 81 ilde 81 okul ile baslayan
bu projede su an 86 okul bulunmakla birlik-
te bu sayi giderek artiyor.

TOBB Baskani M. Rifat Hisarciklioglu bu
protokolln amacini su sdzlerle aciklamisti:
“Memleketin her yerinde kahvehanelerde
gencler issiz bir sekilde oturuyor. Niye, ¢lin-
kU okullarda verdigimiz egitim, disarida ise
yaramiyor. Disarida talep goren nitelikler,
okullarda 6gretilmiyor. Bu asimetrik yapiyi
degistirmek zorundaydik. Yurt disina baktik.
Avrupada geng issizligin en disik oldugu
llke ytzde 6 ile Almanya. Niye, ciinkl mes-
leki egitim ile reel sektér, Odalar vasitasiyla
birbirine entegre etmisler.'Geng nifusumuz
var'diye 6viinlyoruz. Ama aslinda bu potan-
siyelimizi kullanamiyoruz. Mesleksiz oldugu
icin bircok gencimiz issiz kaliyor. Bu aslinda
gelecek acisindan da bilyik bir risk. iste
Turk is dtnyasl, Odalarimiz ve Borsalarimiz
vasitastyla elini tasin altina koyuyor. Milli
Egitim Bakanimizin cesur ve kararli politikasi

sayesinde Turkiyede bir ilk bagliyor. Piyasada
talep goren niteliklere gore hazirlanan, yeni
ve dinamik bir mesleki egitim modeline ge-
¢iyoruz. Bu kapsamda 81 ilde 81 meslek lise-
si, protokol kapsamina aliniyor. Odalarimiz
ve Borsalarimiz vasitasiyla buralardaki mes-
leki egitimin dinamik, sektortn ihtiyaglari
dogrultusunda tasarlanmasini saglayacagiz.
Bu okullarda atolyeler ve laboratuvarlar
kuracagiz, mevcut olanlari yenileyecegiz.
Ar-Ge ve Beceri Tasarim Atolyeleri'ni faaliye-
te gecirecegiz. Egitim iceriklerini TOBB ETU
destegiyle hazirlayacagiz”

Malatya Yunus Emre Mesleki ve
Teknik Anadolu Lisesi

Mesleki Egitim Is Birligi Protokoli'ntin
hayata gecirilmesiyle birlikte 81 ildeki TOB-
B'a bagli Oda ve Borsalar Protokol Yiriitme
Kurullar’ni olusturarak zaman kaybetme-
den ¢alismalarina basladilar. Malatya Yunus
Emre Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi, pro-
tokol kapsaminda &zel sektdrin destegini
alacak okullardan yalnizca bir tanesi.

TOBB Yénetim Kurulu Uyesi ve Malatya



Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu Bas-
kani Oguzhan Ata Sadikoglu ile Malatya Tica-
ret Borsasi Yonetim Kurulu Baskani Ramazan
Ozcan; tipki 81 ildeki diger Oda ve Borsalar
gibi Mesleki Egitim Is Birligi Protokolli kapsa-
mindaki ¢alismalarina hiz kaybetmeden bas-
ladilar. Protokol Yuritme Kuruluna MTSO'dan
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi Celal Ab-
bas Karaduman, Yénetim Kurulu Uyesi Mesut
Ozdemir, Meclis Uyesi Erdal Uslu; Malatya
Ticaret Borsasi'ndan Genel Sekreter A. Va-
hap Bulgurlu gérevlendirildi. Malatya il Milli
Egitim MUddr Yardimcisi Mehmet Ali Avsar,
Yunus Emre MTAL Okul Mddurt Suat Kilig
ve MUdur Yardimcisi Mesut Catalkaya'nin
da Protokol Yurdtme Kurulu'nda gérevlen-
dirilmesi ile okula ydnelik calismalar resmi
olarak basladi.

Bu calismalar kapsaminda ilk olarak 6g-
renci ve velilere s6z konusu protokoltn éne-
mi anlatilarak Malatya Yunus Emre Mesleki
ve Teknik Anadolu Lisesi tanitildi. Malatya
Il Milli Egitim Mdrligi ve Firat Kalkinma
Ajansi'nin da destegiyle organize edilen et-
kinlikte Malatya TSO ve Malatya TB; protokol
kapsaminda saglanacak imkanlar hakkinda
bilgilendirme ¢alismalari yapti.

Malatya’nin hem merkez hem de 13 il-
cesinde gorev alan ttim rehberlik dgretmen-
leri ve okul mudur yardimcilart Malatya TSO
Konferans Salonu'na davet edilerek, protokol
kapsamina alinan Yunus Emre Mesleki ve
Teknik Anadolu Lisesi'nde proje kapsaminda
saglanacak destekler hakkinda bilgilendirme
yapilarak, okul tercihi yapacak LGS 6grenci-

lerinin bilgilendirilmesi saglandi.

"Meslek Lisesiile Ureten Tirkiye”slogani
ile hazirlanan afislerin Malatya'daki tim bil-
Iboard ve panolarda yer almasi saglanarak,
MEB, TOBB ve TOBB ETU is birligiyle hayata
gecirilen bu proje kapsaminda Malatyadaki
ilk okul olan Yunus Emre Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi'nin tanitimlar gerceklestirildi.

Seminer ve etkinlikler
organize edilmeye baslandi

Malatya Yunus Emre Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesine yonelik tanitim calismalari
sahada karsilik bulurken istatistikler, 6zel sek-
torun destegini arkasina alan bu okula olan
glvenin, ilginin ve talebin arttigini gosterdi.

2018-2019 egitim-6gretim ddnemin-
de Malatya Yunus Emre Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi'ni tercih eden 6grenci sa-
yisi 134 iken, Malatya TSO ve Malatya TB
tarafindan gerceklestirilen ¢alismalarla bu
sayl 230'a ¢ikarak tercihlerde ylzde 42'lik
bir artis saglandi.

2018-2019 egitim-6gretim dénemin-
de Malatya Yunus Emre Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi'ni tercih eden 6grenciler
arasinda en yUksek taban puan 310 iken
2019-2020 egitim-6gretim déneminde en
yUksek taban puan 380% yikseldi, ytzde
18.4'IUk bir artis yasand.

Malatya Yunus Emre Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi'ni tercih eden 6grencilere
verilen burs miktarlar artirilarak proje oku-

lunun daha cazip hale gelmesi saglandi,
okuldaki 6gretmen ve 6grencilere yonelik
cesitli seminerler ve etkinlikler organize
edilmeye basland!.

Ankara Model Fabrika ziyareti gibi tek-
nik geziler, alaninda basarili kisilerin pane-
list olarak yer aldigi etkinlikler 6grencilerle
bulusturuldu. Malatya TSO, Malatya TB ve I
Milli Egitim'den temsilcilerin 6gretmen ve
ogrencilerle bir araya gelmeleri saglanarak
goris alisverislerinde bulunuldu.

Proje okulundaki 6grencilere Oda ve
Borsa Uyesi firmalarda is basi egitim ve staj
imkanlari saglanirken Oda ve Borsa Gyesi
firmalarla gerceklestirilen ikili gdrismelerle
ogrencilerin aldiklar editime uygun, so-
rumlu olduklar cihazlarda staj imkanlarina
oncelik verilmesinin gerekliligine dikkat
cekildi, dgrencilerin mezun olduklarinda
s6z konusu firmalarda istihdam edilmelerini
saglamaya yonelik calismalara adim atild.

Yeni donemde; Yunus Emre Mesleki ve
Teknik Anadolu Lisesi'nin dgrencileriyle bir-
likte Turkiye'deki en basarili meslek liseleri
arasina girmesi Malatya Ticaret ve Sanayi
Odast ile birlikte Malatya Ticaret Borsasi'nin
baslica hedefi...

Yunus Emre Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesi'nde egitim alanlari soyle: “Bilisim tek-
nolojileri, elektrik - elektronik teknolojisi,
mobilya ve i¢ mekan tasarimi, matbaa tek-
nolojisi, metal teknolojisi, insaat teknolojisi
ve endUstriyel otomasyon teknolojileri”
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COVID-19'UN

~ GALISANLARA VE

GALISMA HAYATINA
OLASI ETKILERI

Il. Dunya Savasi'ndan bu yana yasanan ekonomik
durgunluklara genellikle politik hatalar, finansal balonlar ve
petrol krizleri sebebiyet verdi. Ancak, bu sefer durum ¢ok
daha farkli, clinkii otoriteler kiiresel pandeminin calisma
hayatini yeniden sekillendirecegini belirtiyor. Biz de Covid-
19’un calisanlara ve calisma hayatina olasi etkilerini derledik.
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ovid-19 pandemisi ile birlikte,

tim toplum ve tabii ki calisma

hayati en azindan bu sureci at-

latana kadar bir uyum sirecine
girdi. Bununla birlikte kurumsal hayatin ak-
torleri olarak pek alisik olunmayan yepyeni
sorular ve sorunlarin yanitlari ve ¢ézimleri
aranmaya baslandi. Kisa vadede miicadele
verilirken, uzun vade acisindan da énemli
dersler ¢ikarildi. Bu streg sirketler ve cali-
sanlar icin kuskusuz gelecege dair hayati
ipuclari sunuyor. Deloitte Tirkiye insan Yo-
netimi Hizmetleri Ekibi de alti ana baslikta
Covid-19'un calisanlara ve ¢alisma hayatina
olasi etkilerini inceledi.

1. UZAKTAN CALISMA

Son yillarda esnek ¢alisma kosullarinin
on plana ¢ikan bilesenlerinden biri olan
“uzaktan calisma” aslinda tercihlerin tzeri-
ne kurulu bir kavramdi. Bugin evden, bir
kafeden veya herhangi bir lokasyondan
cahisarak islerimizi yUritebiliyoruz. Bu uy-
gulamalar, calisanlar adina kisisel sebepler
ile kendi motivasyonlariigin bir tercih iken
sirketler icin hem mali kazanimlar; hem
de calisan baghligi bakis agisiyla tercih
ediliyordu. Cahlisanlarin 6zellikle gencler
bir kismi; is yerini / calisma ortamini sos-
yallesmek, uzun vadeye donuk iliskiler
gelistirmek ve sosyal aglar kurmak ve “or-
tami deneyimlemek”adina bir firsat olarak
gorUyorlar. Bu nedenle uzaktan calismak
onlara cazip gelmeyebiliyor.

Bu sadece kusak veya yas ile ilgili bir
durum da degil. Bazilarimiz, kisilik yapila-
rimiz sebebi ile “kalabaliklarda olma”fikrini
seviyoruz. Kimimiz fazlasi ile disa dondk.
Kimimiz ekip ¢alismasini seviyor ve motive
olmak adina calisma arkadaslarindan ilham
aliyor. Bazilarimiz tek basimiza oldugunda
yeterince 6z disiplin saglayamiyor. Bazila-
rimiz ise bir kurumun, markanin, amacin
parcasi oldugunu ve o aidiyeti fiziksel or-
tamlar ve bir arada calismak ile hissedebi-
liyor. Ote yandan konu bazen bir secim-
den 6te, bir zorunluluk olarak karsimiza
cikabilmekte. Uzaktan, evden calismak
isteseler ve sirketleri bunu desteklese bile
buna imkani olmayanlar olabilir. Ornegin,
ev ortamlari buna misait olmayabilir. Veya
tam tersi, kisiler aslinda boyle bir tercihleri
olmasa bile sirketleri bu sekilde tercih edip
yonlendirdikleriicin boyle bir calisma yon-
temini uyguluyor olabilirler.
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“Tercihten ote bir
zorunluluk halini alabilir”

Nitekim koronavirus ile birlikte, konu
artik tercihten 6te bir zorunluluk halini
alabilir. Bu zorunluluk, mevcut durumda da
orneklerini gordigumiiz sekilde hukimet-
lerin veya sirketlerin aldiklari kararlardan ve
yaptirimlardan kaynaklanabilir. Dolayisiyla
ozellikle evden ¢alisma daha yayginlasa-
bilir. Son ginlerde bu tarz uygulamalar
salgindan korunma amacli olarak gittikce
yayginlagsmaya basladi. Uzaktan ¢alisma
konusunda dijital altyapilari daha hazir,
insan kaynaklari politika ve proseddrleri ile
is yapis sekilleri, aliskanliklarr ve kulturleri
daha ¢ok oturmus firmalar kuskusuz boyle
donemleri digerlerine oranla daha basarili
bir sekilde atlatacaklardir.

Dikkate almamiz gereken bir diger nok-
ta ise uzaktan ¢alisma ile ilgili sirketiniz her
ne kadar bir irade ortaya koymak istese ve
buna hazir olsa dahi, basta musterileriniz,
tedarikgileriniz ve is ortaklariniz olmak tize-
re ekosisteminizdeki paydaslarin ne derece
ayni frekans ve kabiliyette olduklari. Bura-

larda uyum sorunu veya dogal bir takim
kisitlar varsa, uzaktan ¢alismaya gecis daha
sancil bir sire¢ olacaktir. Bazi sektorlerin
ise yapisi geredi bu modelin uygulanmasi
mumkun olamayabilmektedir.

Bir diger yandan, mevcut IK uygulama-
lari arasinda uzaktan veya esnek calisma
olan sirketlerde bile uzaktan cevrimici ak-
tivitedeki ani artisin, 6zellikle telekom ve
sistem alt yapisinin iyi gelismemis oldugu
bolgelerde, sistem glvenligi, ag saglamhgi
ve veri glvenligi Uzerinde buyuk etkileri
olabilir.

Siber giivenligin 6nemi
daha cok artacak

Tam bu etkiler dolayisiyla, uzaktan
calisma ile birlikte sirketlerin karsi karsiya
oldugu siber riskler artabilir. Bircok sirket
uzaktan calisma icin gonullu olsa bile, cok
daha azi uygun siber gtivenlik protokolleri-
ne ve alt yapisina sahiptir. Salgin ile birlikte,
mevcut sistem agiklarindan firsat saglama-
ya calisanlar, kimlik avi dolandiriciliklar ve
diger saldirilar artmakta, evden isini devam



ettiren ¢alisanlari herhangi bir agik agdan
hedef almaktadirlar.

Tum bu saldiri ve risklere dnlem alin-
masi adina bu ve gelecek doénemde, is
gundnin uzaktan yonetilmesi icin siber
glvenligin saglanmasi, aglarin ve verilerin
korunmasi sirketlerin ana gindeminde
olan basliklardan biri olacaktir.

2.DUITALISGUCU

Turkiye'de ilk Covid-19 vakasi ¢iktig
glnden bu yana sirketler dijital yetkinlikle-
rine bagl olarak ¢alisanlarini, mdsterilerini
ve diger tim paydaslarini korumak ve risk-
leri asgariye indirgemek adina belli énlem-
ler almaktalar. En hizli aksiyon alabilen ve
calisanlarinin uzaktan, evden calismasina
olanak saglayan sirketlerin, &dnceki yillar-
da buna imkan taniyabilecek teknolojik
alt yapiyl kurmus olan, en azindan ayda
ortalama iki, dort gin calisanlarinin uzak-
tan ¢alismalarina olanak taniyan sirketler
oldugu gortlmastr. Bu sirketlerin dnceki
yillarda sanal calisma ve iletisimi destekle-
yen araclara yaptidi yatirmlar, boylesi bir

krize hizli bir sekilde cevap verebilmelerini
saglamistir. icinde bulundugumuz durum-
da, hastaliga yakalanan calisanlar, hatta
yakalanmamis olsalar bile enfekte olduk-
larindan stphelenenler teshis ve tedavi
sUrecleri boyunca ki bu strecler oldukga
uzun sUrebiliyor dogal olarak isyerlerinde
devamsizliga neden oluyorlar. Bunu iyi
bir sekilde yonetebilmek basli basina bir
sinav. Basta mevsimsel grip olmak Gzere,
ashinda bircok farkli rahatsizlik ve saglik
sorunlari her sene, en azindan dénemsel
olarak belirli duzeylerde sirketleri etkiliyor.
Ancak bunlara ek olarak, bu 6l¢ctde bir
“mega salgin”alisilageldik seviyelerin Uze-
rinde bir baski yaratiyor.

Riskleri belirleyin!

Ayrica hastaliga yakalanmis her cali-
san, diger calisanlara bulastirmak sureti
ile durumu daha da zor bir hale getirebilir
ve riskleri artirabilir. Bu stirecte calisanlarin
saghgini koruyabilmek ve riskleri azaltmak
adina sirketlerin sanal ve uzaktan calisma
uygulamalarina erisimlerini genisletmeleri,
sanal ve uzaktan calismaya hangi arag-
larin ve uygulamalarin destek olacagini
belirlemeleri ve uygulamalari, ileride risk
yaratabilecek alanlari belirleyerek teknolo-

jik cdzUmlerle ortadan kaldirmak gibi aksi-
yonlari almalar gerekmektedir. Sirketlerin
mevcut slreglerini olabildigince manuel
yUk ve kagit isi gerektirmeyecek hale ge-
tirdigi noktada calisanlarin uzaktan /evden
calismasi kolaylasacaktir. Bu nedenle bu
alana odaklanma devam edecektir. Turkiye
ve dinyada Skype, Cisco, Microsoft Te-
ams, Zoom, vb. sanal gibi iletisimi saglayan
araclar bulunmaktadir. Bu aracglarin isle-
vi, hem is strekliligini saglamak, hem de
calisanlarin sorunsuz bir sekilde baglanti
kurmasini saglayarak gtinltk hayatlarinda
gerceklestirmeye aliskin olduklari pro-
fesyonel ve sosyal etkilesimi kurmalarina
yardimci olmaktir.

Karbon isgiiciinden
dijital isgiiciine gegis

Bu bahsettiklerimiz, resmin icerisinde
halen“insan”in basrolde oldugu senaryolar.
Eger salgin sonrasi diinyaya ve daha blyuk
resme odaklanirsak, artik sadece bu alan-
daki 6ncd kurumlar dedil; neredeyse tim
sirketler uzun vadeli ve stratejik dUsUnerek
iletisim araclarina ve teknolojiye yapacak-
lari yatirimlari 6ne ¢ekerek hizlandirmaya
baslayacaklar. Operasyonel ve tekrarli /
rutin manuel islerin dnemli bir kismi gu-
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ndmduzde RPA ile otomatik hale getirile-
bilmektedir. Daha karmasik streclerin ise
gittikge daha fazla bir kismi yapay zeka ile
yUrutulmeye aday. Ancak tabii ki bu daha
uzun ve mesakkatli bir yolculuk. SUphesiz,
bunlarin hicbiri yepyeni seyler degil ama
hayata gecirilme ve yayginlik acisindan da
yeterli degiller.

Halihazirda robotikten (RPA) yapay ze-
kaya, endUstri 4.0dan hizmet robotlarina
streclerinde otomasyona; isgtclerinde
dijitallesmeye dnemli butgeler ayiran
sirketler; isgUcU surekliligi basta olmak
Uzere bircok sebepten 6tird bu alanlara
olan ilgilerini iyice artirabilirler. Dolayisiyla
karbon isglcinden dijital isglctne gegis
garpicl bir ivme kazanacaktir.

3. MOBILITE

GUnUmuzde ¢alisanlar icin en buydk
motivasyon unsurlarindan biri mobilite.
Farkli roller ve is tanimlari, farkli depart-
manlar, yeni sirketler, degisik sektorler,
farkli sehirler, yeni tlkeler... Isin tim he-
yecani burada degil mi? Boyle olunca da
"mobilite” dzellikle Y ve Z kusaklarticin tam
bir miknatis haline geliyor. Mobilite ayni
zamanda sirketler i¢in de blyuk énem
tastyor ¢Unku kiresellesmenin kaginilmaz
sonucu olarak is modelleri, organizas-
yon yapilanmalari ve kariyer tasarimlari
hep bunun tzerine kuruly, teknolojik alt
yapllari ve iletisim mekanizmalari bunu
destekler sekilde kurgulanmis. Konunun
yetenek politikalari disinda yénetsel, fi-
nansal, yasal ve dijital boyutlari da var ama
artik sirketler bunlar ¢ok daha rahat ve
profesyonelce yénetebiliyorlar.

Seyahat yasaklari calisma
sekillerini degistirecek

Ote yandan bir yerden bir yere gitmek
artik cok kolay ama bazen bir o kadar da
zor. Dinyanin belirli bélgelerine seyahat
etmeden 6nce o Ulkelerdeki risklerin 6n-
den degerlendirilmesi (Buna sadece saglik
degil, politik ve sosyal riskler, savas ve terér
olaylari ile dogal afetler gibi bir dolu un-
sur dahil) standart bir uygulamadir. Saglik
penceresinden bakarsak; sarthhumma asisi
olmak, ebola nedeniyle seyahatinizi iptal
etmek; sinir 6tesi bir atama s6z konusu
oldugunda sitma riskini degerlendirmek
gibi bircok drnek verebiliriz. Bir de kiresel
capta ve riskli bir salginin boyutlarini disu-
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ndn. Cahstiklarr ofislerin veya fabrikalarin,
yasadiklari sehirlerin ve Ulkelerin 6tesinde,
calisma hayatlarini ve kariyerlerini cok daha
genis bir alana yaymis; kimisi donemsel
gorevlendirmeler, kimisi ise bazen uzun,
bazen kisa strekli seyahatler ile bdyle biris
hayatina uyum saglamis calisanlarin koro-
navirls kaynakli seyahat yasaklari ve kisit-
lari sonucu dizenleri tamamen degisebilir.

Calisanlar ile birlikte kariyer ve perfor-
mans yonetim sistemlerini bunun Gzerine
kurgulamis olan sirketler icin de dtizen ayni
sekilde degisecektir. Son yarim yUzyilda
yasanmis diger salginlar belirli bir panik
yaratmis olsalar bile koronaviristeki sire,
yayilim, can kaybi gibi faktorler ve tabii ki
glnUmUzde sosyal medyanin yarattigi car-
pan etkisi goz dnine alindiginda; bundan
sonra sirketlerin mobilite programlarin-
daki ve seyahat politikalarindaki bu tarz
riskleri degerlendirme acisindan artan bir
hassasiyet gostereceklerini ve ¢alisanlarin
da meslek ve sirket tercihi asamasinda de-
Jerlendirmelerini daha derin yapacaklarini
dUsUnebiliriz.

Uyum saglayamayan
isletmeler kapanacak

Galisan deneyiminin en dnemli pargasi
olan, ¢alisanlarin sirket secimlerinde de
en oncelikli tercih sebepleri arasinda da

yer alan ve sirketler icin rekabet avantaji
yaratan mobilite, bu yeni ortamla birlikte
‘ortalik sakinlesinceye kadar"tercih sebebi
olmaktan ¢ikabilir. Bu durum ise en ¢ok
tercih edilen sirketler ve sektorler listesin-
deki dengeleri etkileyecektir. Ornegin, son
yillarda oldukga revacta meslekler arasinda
yer alan pilotluk artan trendini devam etti-
remeyebilir. Mobilite, bu strecte degiserek
bir yerden baska bir yere gitme yani fiziken
bir ortamda bulunabilme degil uzaktan
calisabilmeye evrilebilir, bu da berabe-
rinde gelecegin calisma modeline gecisi
akillara getirmektedir.

Covid-19 salgini sonrasinda global
bazi sirketlerin maliyet azaltmak Uzere
tek bir lokasyona topladiklari destek hiz-
metlerinin islevsellikleri yeniden gbzden
gegcirilecektir. Bu slrecte yeterli alt yapi ve
kaynaga sahip olan sirketler calismalarina
sorunsuz devam edebilecekken, bunu
basaramamis ve/veya onlemini almamis
olan sirketler ise ciddi sorunlarla karsi-
lasabileceklerdir. Bircok sirketin yaptigi
uzun vadeli planlar ve projelerin risk plani
yapilmadan hazirlandigi gorilecek, bu
ise calismalarin durmasi veya aksamasina
yol acabilecektir. Risk planinin énemi bu
sUrecte kendini gosterecek bunu yapa-
bilen veya buna yatirrm yapmis sirketler
kendilerini koruyabileceklerdir.



4. CALISAN DENEYiMi
VE MOTiVASYONU

S6ze, her ¢alisanin birinsan oldugunu,
kendisinin ve sevdiklerinin sagligini her
seyin dnlne koymasindan daha olagan
bir sey olmadigini sdyleyerek baslaya-
[im. GUnidmuzde sirketler calisanlarina
sadece ekonomik faydalar, kariyer ve ge-
lisim olanaklari sunan olusumlar degil.
Calisanlarinin saglik ve zindeliklerinden
de sorumlular. Saglk deyince, konuyu bi-
tlnsel bir pencereden bakarak bedensel,
zihinsel ve ruhsal boyutlartile ele almaliyiz.
Galisan saglik ve guvenligi konulari zaten
olmazsa olmaz ve kanunlarca givence
altina alinmis haklardir. Devletin saglikla
ilgili sagladigi sosyal glivencelerin ote-
sinde, sirketlerin bircogunun yan haklar
kapsaminda 6zel saglik sigortasi olanaklari
sunduklarini da biliyoruz. Ulkemizde halen
Ozel saglk sigortasi imkanlari sunmayan
bir cok sirket bulunsa da, trend artis yo-
niinde. Bunlar yeterli mi dersek, yanit hayir
olmali ki, buglin “zindelik” kapsama alani
altinda kurumlarin ¢alisanlarina getirdigi
bircok farkli secenek mevcut. Koronavirts
gibi bir durum séz konusu oldugunda ise
bu konvansiyonel cercevenin digina tagsan
farkli bir durum olusuyor.

Calisanin saghgina verilen
onem daha cok artacak

Boyle resmi olarak ilan edilmis olan
kiresel salginlarda 6zel saglik sigortalari
sdzlesmelerine gore test ve tedaviler karsi-

lanmiyor. Calisanlar hasta hissettiklerinde,
ozel saglik sigortasi doktor muayene Uc-
retini police kosullari kapsaminda karsi-
lamakta, ancak Covid-19 tanisini koymak
icin gereken test ve tani kesinlestikten
sonraki saglk hizmeti giderleri kamu kay-
naklarinca karsilanmaktadir.

Hele bir de calistiginiz alan enfekte
olma riskinizin daha yuksek oldugu bir
meslek ise (Ornek: Saglik calisanlan) cali-
sanlarda endisenin artmasl, hatta bazila-
rinda bunun panik moduna dénusmesi,
demotivasyon virlsindn; koronavirdsten
bile daha hizli yayilmasi olasi. Bu nedenle
is yerlerindeki hijyenik kosullar, is seyahat-
lerinin yogun oldugu mesleklerde buna
orantili olarak artan riskler, salgin hastalk
gibi durumlarda sirketlerin ¢alisanlarini
koruma ve destekleme adina aldiklari
onlemler ile aksiyonlarin yeterliligi bun-
dan boyle ¢ok daha fazla mercek altinda
olacak. Iste boyle dénemlerde sirketlerin
calisanlarina nasil ve ne kadar destek ola-
bilecekleri; onlarin yasayacaklar deneyime
ve motivasyonlarina bir hayli etki edebilir.
Bu tarz olaganistl durumlarda kurumlar
calisanlarinin morallerini ytksek tutabilme,
onlara psikolojik destek sunma ve onla-
rin deneyimlerini en iyi hale getirebilme
konularinda ellerinden gelenin en iyisi-
ni yapmalilar. Calisanlarina ginUmuzdn
“sosyal” sirketleri, bir isverenden 6te bu
destekleyici tutum ve kapsayici bakis agisi
ile yaklasmalilar. Bir yandan saghgini, bir
yandan da isini kaybetme kaygisini es
zamanli yasayanlar mutlaka olacaktir. Ozel-

likle belirsizligin ¢calisanlar Uzerinde yarata-
cagi olumsuz etkileri en aza indirebilmek
adina seffaf iletisim her zamankinden ¢ok
daha dnemli olacaktir. Aksiyonlar ve alinan
onlemlerle ¢alisanlarini gergekten dusu-
nerek hareket eden sirketler bu sirecte
degerlerini daha da ¢ok artiracaktir.

insan kaynaklari birimlerine
biliylik gorev diisiiyor

Kubler-Ross degisim modeli egrisinde
oldugu gibi yasanilan her degisim sirasi ile
sok-reddetme-ofkelenme-depresyon-ka-
bul etme ve entegrasyon seklinde ilerler.
KoronavirUs salgini dolayisiyla yasanilan
bu ¢alisma sistemi degisiminin ¢alisanlara
etkisinin benzeri sekilde gelisecegini du-
stnerek ilk dort basamagi en hizli sekilde
gecmeleri adina sirketler dnlem almal,
iletisimlerini glc¢lendirmeli ve calisanla-
rinin yaninda oldugunu hissettirmelidir.
Entegrasyon 6ncesi stireci en olumlu se-
kilde atlatabilen ¢alisanlara sahip sirketler
belki de ayakta kalabilecek ve devamliligini
koruyabilecektir. Calisanlarin motivasyonu-
nun yUksek tutulabilmesi adina da insan
kaynaklari birimlerine her zamankinden
daha da blyik gérev diismektedir. insan
kaynaklari birimine, sistemlerine ve alt-
yapisina yatinm yapan sirketler burada
farklarini ortaya koyacaktir.

5.5 GARANTISi
VE SUREKLILIGi

Il. Ddnya Savasi'ndan bu yana yasanan
ekonomik durgunluklara genellikle eko-
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nomik politikalarla ilgili hatalar, finansal
balonlar, petrol krizleri sebebiyet vermistir.
Ancak, bu sefer durum ¢ok daha farkli,
¢UnkU tum otoritelerce; kiresel pandemi
sebepli bir ekonomik durgunluk yasanma-
si beklenmektedir.

2019 Aralik ayindan itibaren konus-
maya basladigimiz Covid-19 salgininin
ekonomik etkileri Ulkemizde de hissedil-
meye baslamistir. Kuskusuz boylesi bir
salgindan her Ulke, her sektér ve bunlarin
sonucu olarak her sirket ayni dizeyde et-
kilenmeyecektir. Ancak mevcut durumda
dinya ekonomisi oldukg¢a zarar gormastir
ve gbrmeye de devam edecedi 6ngoril-
mektedir. Keskin bir sekilde talep dismesi,
tedarik zincirinde yasanan problemler,
isglct devamsizligi gibi tetikleyicilerin
yarattigi olumsuz kosullar nedeniyle birgok
sektor cok biyk yaralar alabilir. ik olarak
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Cin'de baslayan bu salginin etkileri Cin'den
ithal edilen UrUnlerin Cin fabrikalarinin
kapatilmasi sonucunda tedariginin sag-
lanmamasi ile hissedilmeye baslamistir. Ha-
vacilik ve turizm sektorleri de ilk etkilenen
sektorlerden olmusgtur. Turkiye ndfusuna
toplu olarak #EvdeKal ¢agrisi yapiimasi ile
birlikte egitim, yiyecek, icecek ve peraken-
de sektorleri de sirasiyla zorluklar yasamaya
baslamistir. Arada tek tik de olsa bazi sek-
torlerin; 6rnegin saglik sektort (ilag, maske,
hijyen Grtnleri vb. Ureten firmalar basta
olmak Gzere) is hacimlerinin, kar marjlarinin
arttigini gorebiliriz. Stre¢ ne kadar uzar, sal-
gin ne kadar yayilir ve derinlesirse sonugta
ticari duzlemde de kazanan kalmayacaktir.

Sadece sektor degil, cografi agidan
yaklasirsak; salgindan daha fazla etkilenen
Ulkelerin sirketleri, diger Ulkelerinkilere gore
daha fazla zarar goreceklerdir.

En 6nemli unsurlar, gelir
gider dengesi ve nakit akisi

Sirketlerin bu sirecte performansinin
sUrekliliginin saglanmasi adina mevcut
durumda en dnemli unsurlar, gelir, gider
dengesi ve nakit akisidir. Mevcut durum-
da sirketlerin nakit akisi azalmis / durmus
ancak maliyetleri (Calisan giderleri, kira
giderleri, uzun vadeli baglayici alim s6z-
lesmeleri vb.) ayni kalmistir. Sirketlerin
performanslarini korumak adina hizli karar
alabilecek merkezi karar mekanizmalari
olusturmalari, sirket icin uygun olabilecek
nakit kaynaklari belirleyerek kategorize
etmeleri ve degerlendirmeleri, ekonomik
senaryolari belirlemeleri, karlilik ve 6zellikle
likidite unsurlarinin 6ngdérulen finansal
etkilerini modellemeleri, vazgecemeye-
cekleri / kritik kaynaklari ve unsurlari (Hangi
drdnlerin, hizmetlerin, mUsteri segmentle-
rinin, is kollarinin, calisan segmentlerinin)
belirleyerek korunmasi adina aksiyonlar
almalar gerekmektedir. Sirketler, finansal
sUreklilik saglandigi durumda is strekli-
ligini, musterileri ile baglantida kalarak,
calisanlarini anlayip destekleyerek, tedarik
zinciri sorunlarina ¢ézdmler gelistirerek,
dijital yetkinlikleri gUg¢lendirerek ve ayni
ekosistemdeki diger isletmelerle iletisim
halinde kalarak devam ettirmeliler. Bunlari
yaparken sirketlerin amaci hem calisanini
hem de musterisini elde tutarak bu su-
recten cok fazla zarar gérmeden ¢ikmak
olmalidir. Calisanlar da bu slrecte sirketle-
rine destek olmalidir. Bu streci Tarkiye'de
en hafif sekilde gecirenler yine teknolojiyi
sUreclerine adapte etmis ya da hizli sekilde
adapte edebilecek olanlardir.

Calisanlar icin hiikiimetler
devreye girmeli

Dijital goranurluk, online satis kanallari-
nin kullanimi n plana ¢ikmistir ve musteri-
lerine bu satis kanalindan hizmet verebilen
sirketler islerini devam ettirebilmektedir.
Online satis kanallari, teknoloji uygulama-
lari, uzaktan calisma altyapisi bulunmayan
sirketleri bu strecte dogal olarak daha fazla
zorluk bekliyor. Ki¢tlme yasayacak veya
faaliyetlerine son verecek sirketlerin ¢alisan-
lart igin ise hukumetler devreye girmelidir.

Tum bunlar gerceklesirken, dzellikle is
kanunu agisindan calisani ve isvereni ilgi-
lendirebilecek bazi basliklar gindemi epey
mesgul edebilir:



v/ Telafi izni,

v’ Ucretliizin,

v/ Ucretsiz izin gibi izin diizenlemeleri,
v/ Is akdi feshi,

v/ Hastalik masraflarinin karsilanmasi.

6. KAPSAYICILIK

GUndmuz is dunyasinda liderlik ku-
mas! agisindan olsun, degerler ve kiltur
acisindan olsun; sdrekli én planda olan
konulardan biri “kapsayicilik” Hem kendi
firmamizda, hem de ekosistemimizde yer
alan paydaslarda temas ettigimiz kisilerle
ilgili aynmcilik yapmiyor olmamiz hepimiz-
den beklenen érnek davranis. Gelin gérin
ki sadece koronavirstin degil, bircok tehli-
keli salgin hastaligin son yillarda Uzakdogu
kaynakli olmasi nedeniyle, basta Cin olmak
Uzere tim o cografya adeta mimlenmis
durumda. Cinli veya Cin kokenliler, hatta
neredeyse tim Uzakdogu halklar bu ne-
denle toplumda dislaniyor; kendilerinden
kodse bucak kagihyor. Bu tarz durumlarin
isyerlerine, ofislere sicramasi, kapsayicilik
sinavindan kalmamiz anlamina gelecektir
ve herkes boyle davranmasa da, davranan
insanlar azimsanmayacak oranda olacaktir.
Yani sosyal mesafe, tecrit vs. konusulurken,
isi farkli boyutlara tasimamak ¢ok énemli.
Kapsayicilik konusuna farkli bir perspektif-
ten daha yaklasabiliriz.

Gelecegin calisma
modeline hazirlikh olun

Boylesi 6zel donemler, kendi ¢alisan-
larimiza esit mesafede olup olmadigimizi
gormek, buradaki séylem, eylem birligini
anlamak icin adeta bir samimiyet ve tutar-
lilik testi niteliginde. Aldigimiz dnlemlerde,
hayata gecirdigimiz aksiyonlarda acaba
calisanlarimiz arasinda “ayirmak” ve “"kayir-
mak”tuzaklarina diistiyor muyuz? Ornegin,
koronavirtis doneminde sirketler evden
calisma modeline gecerken, bunu tim
calisanlarina saglayamadiklarinda; insanlar
neler hissediyor ve distnuyorlar? Ya da
kurum icerisindeki hiyerarsik yapilanmalar,
calisanlara yaklasim anlaminda burada da
kendini hissettirdi mi?

Sirketler, pozitif ayrimcihidi gergekten
de daha fazla ihtiyaci olana sunabiliyorlar
mi? Kronik saglik sorunlari olanlar ve ekstra
riskler tasiyanlar, okullar tatil olunca ev or-
taminda ¢ocuklari ile ¢alismakta zorlanan-
lar, tek basina kalip yalniz hissedenler, daha

once destek alirken bir anda ev islerini ve
sirketleri ile ilgili isleri paralel yarutmek
durumunda kalanlar, teknolojik altyapi ve/
veya yeterlilik konusunda zorluklar yasa-
yanlar gibi. Unutmayalim: hastaliga ken-
dileri veya bir yakinlari yakalanmig olanlar
ya da yakalanmamis olanlar, sonucta hepsi
sirketin ¢alisanlari ve hepsi destegi farkli
sekilde bile olsa hakediyorlar.

Boylesi bir zamanda ekonominin dur-
mamasi ve devamlilidi 6nemli ancak Ure-
tim yapan sirketlerde beyaz yakanin evden
calisma modeline gecmesi, mavi yakanin
ise Uretimi srdidrmek adina fabrikalarda

calismaya devam etmesi hem “ayrimcilik”

kavramini akillara getiriyor; hem de sir-
ketlerin bircogunun gelecegin calisma
modeline hazirlikli olmadigini gosteriyor.
Virdstn insan ayirt etmeden bulastigi ve
hasta ettigi de gbzden hicbir zaman ¢i-

r

kartilmamalidir. Calisanlarina mumkun
oldugunca esit haklari saglayan sirketler,
bu dénemde odagi Uzerine toplayacak
ve belki de ilerisi icin tercih edilme oranini
artiracaktir. Bu anlamda sirketlerdeki hem
i¢ iletisim calisanlarla en dogru sekilde
yapilmali hem de dis iletisim i¢in dogru
cimleler secilmeli ve sirket imajini koru-
yacak bilgilendirme topluma yapilmalidir.
Bircok dogru veya yanlis haber ve bilginin
de hem sosyal medya hem de televizyon
vb. iletisim kanallarinda boyle bir strecte
her zamankinden daha da ¢ok aktigini
sirketler gézden kacirmamali, iletisim ka-
nallarini siklikla kontrol ederek en dogru
hamleleri atmalidir. Sirketlerin iletisime
yaptiklari yatinmlar arasindaki fark burada
ortaya ¢ikacak, kendini dogru ifade eden,
calisanina sahip ¢ikan sirketler degerlerini
ortaya koyacaklardir.
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SIRKETLERIN UZAKTAN
CALISMAYA GECME
ORANI

Diger yandan Deloitte Turkiye insan
Yonetimi Hizmetleri Ekibi, Covid-19 sal-
ginina yonelik uzaktan ¢alisma sistemi ile
ilgili alinan/alinmayan aksiyonlarin Tark is
dunyasi ve calisanlar Uzerindeki etkilerini
analiz etmeyi amaclayan bir anket hazir-
ladl. Bu dogrultuda katilimcilara alti farkl
soru yoneltildi. Anketi Turkiye genelinde 17
farkli ilden 334 katilimci yanitladi.

Arastirmanin ilk sorusu “Evden Calisma
Uygulamasi Gegis Yaptiniz mi?” sorusuy-
du. Katilimcilarin neredeyse yarisi, tim
calisanlarinin artik evden calistigini belir-
tirken; sirkette / sahada calismaya devam
edenlerin oraninin %10'un altinda kaldigi
goruldd. Kismi gecis yapanlarin orani da
azimsanmayacak diizeyde: %43,2.

Ote yandan, sehirler bazinda yanitlar
ele alindiginda Istanbul'da bulunan sirket-
ler diger illerdeki sirketlere kiyasla daha hizli
bir adaptasyon drnegi gostererek %52 ora-
ninda ¢alisanlarinin tamamini evden calis-
ma uygulamasina gecirebildi. istanbul'daki
sirketlerin %45 ise kismi olarak veya belir-
lenen calisan grubu bazinda evden ¢alisma
sistemine gecti. Bunun sebeplerinden biri
Istanbul'da evden calismaya daha elverisli
sektérlerin agirlikta olmasi. Istanbul disinda
kalan illerde ise %36'lik bir oranla calisan-
larin tamami evden calismaya gegebilmis-
ken, %23'U halen sirkette, fabrikada veya
sahada calismaya devam etmekte.

Turkiye genelinde sektér bazinda uzak-
tan calisma duzenine tUm ¢alisanlari ile

birlikte dahil olabilmis sektorlerin basinda
%87,5 orani ile medya ve reklam sektori
geldi. Bunu %80,3 orani ile hizmet sektori
takip etti. Diger 6n plana ¢ikan sektorler
ise teknoloji ve e-ticaret. Kismi gecis yapa-
bilmis sektorler arasinda en fazla 6n plana
¢ikanlar %80 oraniyla gida ve %75 oraniyla
finansal kurumlar oldu. Gegis yapma konu-
sunda en buUyuk zorlugu yasayan ve/veya

%48,7

“Evet, tiim alisanlanimiz
evden calismaktadir”

Sirketlerin Uzaktan Calismaya Ge¢me Orani

® ®

“Kismi olarak gecis yaptik,
belirlenen bir calisan grubu
evden calismaktadir”

%38,1

“Hayir, mecburi bir durum olmadigi
takdirde calisanlarimiz sirkette / sa-

hada calismaya devam etmektedir”
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halen gecis yapamamis sektorlerin basinda
ise Uretim sanayi geldi.

Uzaktan calisma sistemine tim cali-
sanlari ile gecis yapabildigini belirten de-
partmanlarin basinda %75 orani ile hukuk
geldi. Bunu strateji/is gelistirme ve bilgi
teknolojileri birimleri takip etti. Kismi olarak
veya belirlenen bir ¢alisan grubunun gegis
yapabildigini belirten departmanlar ara-
sinda %83,3 ile idari isler gbze carpti. Bunu
ise %53,3 oraniyla tedarik zinciri ve Uretim
birimleri takip etti. Pazarlama ve mali isler
fonksiyonlarinda halen ¢alisanlarin %10'un-
dan fazlasinin sahada faal olduklari gorald.

SALGIN ONCESINDE
UZAKTAN CALISMANIN
YAYGINLIGI

"Covid-19 Salgini Oncesinde Yaygin ve
Yerlesmis Bir Evden Calisma Uygulamaniz
Bulunmakta Miydi?”sorusuna verilen yanit-
lar, aslinda bu zorlu sinav 6ncesinde evden
/ uzaktan calismanin sirketler rasinda pek de
yaygin olmadigini gosterdi. Sirketlerin dort-
te igUnUin bu soruya yanitlar “hayir” oldu.



Evden Calisma Uygulamasina
Gegis Yaptiniz Mi?

istanbul

I Evet tiim calisanlanimiz evden calismaktadir.

[0 Kismi olarak gegis yaptik, belirlenen bir calisan

' grubu evden calismaktadir.
Hayir, mecburi bir durum olmadii takdirde
qalisanlanimiz sirkette / sahada calismaya
devam etmektedir.

Evden Calisma Uygulamasina
Gegis Yaptiniz Mi?

Diger Sehirler

I Evet tiim calisanlarimiz evden calismaktadir.
v

[0 Kismi olarak gegis yaptik, belirlenen bir calisan

' grubu evden calismaktadir.
Hayr, mecburi bir durum olmadigi takdirde
qalisanlanmz sirkette / sahada calismaya
devam etmektedir.

SIRKETLERIN UZAKTAN
GALISMAYA GEGi$ HIZI

Uzaktan calisma sistemine gegmek ka-
dar bu gecisin ne kadar hizl yapilabildigi
de 6nemli.“Evden Calisma Uygulamasina
Yeteri Kadar Hizli Gegis Yaptiginizi DUsU-
ndyor Musunuz?” sorusuna katilimcilarin
verdikleri cevaplara bakildiginda; Turkiye
genelinde her dort kurumdan Ugd, evden
¢alisma uygulamasina yeteri kadar hizli
gegis yaptigini dustnuyor.

Uzaktan calisma modeline hizli gegis
yapabilen sektorlerin basinda E-ticaret,
medya ve reklam geldi. Bu strecte gecis
hizina uyum saglayamamis ve digerlerine
gobre daha agir kalmis sektor ise kamu oldu.
Kamu sektorinde calisan anket katilimcila-
rinin yanitlarina gére %50'si bu srecte hizli
olunmadigini distnUyor. Enerji, Gretim/
sanayi ve dayanikli tiketim mallari sektorle-
rinde ve holdinglerde de Ugte bir oraninda
katilimci; aslinda uzaktan ¢alismaya daha
hizli gecis yapilabilecegini 6ngoriyor.

Evden ¢alisma uygulamasina hizli gegis

yapabilen departmanlarin basinda hukuk
geldi. Bu hiza yetisememis ve gecis ko-
nusunda daha agir kalmis departmanlar
arasinda ise pazarlama dikkat cekti. idari
isler ile strateji / is gelistirme birimleri, bu
alanda gorece agir kalan diger birimler
olarak 6ne ¢iktl.

UZAKTAN CALISMAYA
GECISTE SIRKETLER
NEDEN ZORLANIYOR?

Arastirmada en 6nemli soru belki de
“Evden Calisma Konusunda Sirketinizi En
ok Zorlayan Hangisidir?” sorusuydu. Kati-
limcilar, bunun sebebini acik ara “Kultdr ve
aliskanliklar” olarak (%43) gdsterdiler.

Adaptasyon slrecinde sirketleri en cok
zorlayan diger G¢ ana unsur (Organizas-
yonel Yapilanma, MUsteri Beklentileri ve
Teknoloji Altyapisi) ise sebep olarak ne-
redeyse esit agirlikta oldu. Bu dort temel
sebep arasinda, teknoloji alt yapisi en geri
planda kaldi. Bu da son yillarda bu alanda
gerceklestirilmis yatiimlarin meyvelerini
verdigi gosteriyor.

Uzaktan ¢alisma modeline gegiste en
cok zorlanilan konunun “Kultar ve Alis-
kanliklar” oldugunu belirten sektorlerin
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basinda %83,3 ile holdingler geldi, bunu
%66,7 ile enerji sektdrl takip etti. Ozellikle
hiyerarsik organizasyon yapilarinda bu fak-
tor on plana cikti.

MUsteri beklentileri noktasinda zor-
luk yasayan sektorler arasinda ise hizmet
sektorl en cok goze carpan sektor. Orga-
nizasyonel yapilanmanin zorluk yarattigi
sektorler arasinda dayanikli tiketim mallari
ve kamu ilk siradalar. Teknoloji alt yapisi
ile ilgili en blyik zorlugu yasayan sektor
ise finansal kurumlar. Burada belki de en
ilging veriler, lojistik sektoriine ait. Zira ge-
nel tabloda bir numarada yer alan faktor
olan kultur ve aliskanliklar, bu sektor icin
son sirada ve diger faktorler esit agirlikta.

Evden calisma uygulamasinda kaltdr
ve aliskanliklar noktasinda en ¢ok zorlanan
departmanlarin sdrekli hareket halinde
olmanin verdigi enerji ile beslenen insan
kaynaklari ve satis oldugu goéruldu. Bunu
yine yUksek bir oran ile bilgi teknolojileri,
hukuk ve idari isler takip etti. Kurum igi
hiyerarside yUksek pozisyonlardaki ic mus-
teriler ile yogun mesai harcadiklari igin;
msteri beklentileri acisindan digerlerine
kiyasla en ¢ok strateji/is gelistirme depart-
mani zorlandi.

Uzaktan Calisma Diizenine
Tiim Cahlisanlari ile Birlikte
Dahil Olabilmis Sektorler

Evden | Kismen | Afirlikd

Evden Sahacda
Mea we Beklam BRI Wag &0
Hizmees wel3 [wie? w30
Tisnoliy SRR W50 w7
E-ticand WL %315 %00
Enes %611 PR %111
e 500 w00 [®00
Hoidirg 9600 |wson  [wao
1 %S00 w00 |®00
Turizm &5 %500 w0
Insat w25 w00 | W0

Dayarikh Tukeum Malla WITS w500 W25
Hurh Tiikatim e Pergarce | 9333 w523 w24

Lopsik wlgk L T w143
KA w30 ws0.0 0
Frreiad Kook ®I22 TS0 [l
UralimiSandy B 7 HLEE w74
Gt L] WROL 00
Dider WIS %00 |WI2E
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UZAKTAN CALISMANIN
i$ SURECLERIILE
VERIMLILIGE ETKILERI

Uzaktan ¢alisma sistemine gegmek
kadar bu sureci verimli devam ettirmek
de dnemli."Evden Calismak is Streclerinizi
/ Verimliliginizi Nasil Etkilemektedir?” so-
rusuna katilimcilarin verdikleri cevaplara
bakildiginda; Turkiye genelinde bu ¢alisma
seklinin verimlilige olumlu etkisi azimsan-
mayacak kadar fazla (%38,2).

Anket katilimcilarinin uzaktan ¢alisma-
nin verimliligi olumlu etkiledigini belirterek
paylastiklari bireysel yorumlar arasinda en
dikkat gekici noktalar yolda kaybedilen za-
manin olmamasi (zaman kazanimi), yapilan
toplanti sayisinin azalmis olmasi dolayisiyla
bireysel odaklanma gerektiren islerin daha
rahat yapiliyor olmasi, ofis guraltisi ve
balinme olmadan calisabilme ve ¢alisma
ortaminda saglanan rahathigin verime olan
etkisidir. Katilimcilarin yorumlarina gére
uzaktan calismanin yarattigi olumsuz etki-
ler arasinda ise konsantrasyon eksikligi, bu
tarz bir is yapis sekline alisik olmamaktan
kaynakli motivasyon disuklugd, strdrd-
lebilirlik agisindan durumun belirsizligi yani
temel olarak kultdr ve aliskanliklar altinda
degerlendirilebilecek sebepler geldi.

Sektor bazinda verimlilige etkilerine
bakildiginda ise enerji sektériintn olumlu
anlamda etkilendigi buna karsin bilhassa
lojistik, insaat, egitim ve kamu sektorlerinin
uzaktan calismada verimlilik adina olumsuz
anlamda etkilendigi goze carpti.

Yanitlar departmanlar ¢zelinde deger-
lendirilecek olursa i¢ denetim, bilgi tekno-
lojileri, mali isler ve pazarlama verimlilik
agisindan bu gelismeden olumlu anlamda
etkilendi. Olumsuz etkilenen departman-
larin basinda ise idari isler ile tedarik zinciri
ve Uretim geldi. Hukuk ve insan kaynaklari
birimleriise bu strecte verimlilik agisindan
olumlu veya olumsuz etkilenmedi.

UZAKTAN CALISMA SISTEMI
SALGIN SONRASINDA DAHA
FAZLA UYGULANMALI MI?

Arastirmanin son sorusu olan “Koro-
navirds Salgini Sonrasinda Evden Calisma
Sirketinizde Daha Fazla Ugulanmali Mi?" so-
rusuna %72,9 ile bdyuk bir cogunluk “Evet”
yanitini verdi. Daha 6nceki sorulara verilen

Uzaktan Calisma

Sistemine Tiim Calisanlan
lle Gegis Yapabildigini
Belirten Departmanlar

Departmanlar

Evden Kasmen | Agirikh

Evden Sahada
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yanitlarin bazilarini tekrar hatirlanirsa; hizli
gecis yapabilen sirketlerin orani dortte
Gctd. .. Is strecleri ve verimlilige olumsuz
bir etkisi oldugunu dustnen sirketlerin
orani ise dortte biri ancak buluyor.

Arastirmaya istinaden sektdr bazinda
cevaplara bakildiginda holding ve turizm
sektdrU calisanlari salgin sonrasinda da
uzaktan/ evden ¢alisma sisteminin yay-
ginlasmasi gerektigini disinmekte. Bunu
biyUk oranlarla “Evet”yani evden calisma
yayginlasmali yaniti veren lojistik, finansal
kurumlar ve enerji sektorleri takip etmekte.
Konuya en mesafeli duran ise gida sek-
tord oldu. Tum sektorler arasinda egitim
sektordnde bir kararsizhgin hakim oldugu
gozlemlendi.

Departman bazinda bakildiginda; i¢
denetim, maliisler, bilgi teknolojileri, satis,
insan kaynaklari ve pazarlama depart-

manlari cogunluk olarak salgin sonrasinda
da uzaktan/evden calisma uygulamasinin
devam etmesini benimsedi. idari isler de-
partmani agisindan ise katihmcilarin Gcte
ikisi calisanlarinin uzaktan/evden calis-
masina sicak bakmamakta. Onu izleyen
tedarik zinciri ve Uretim fonksiyonunda da
Ugte birlik bir oran bu is yapis sekli mode-
line olumsuz bakmakta. Buyuk olasilikla
EndUstri 4.0 ve teknolojideki bas dondiren
gelismeler; normalde daha yiksek olmasi-
nin beklenebilecedi bu orani daha asadi
bir seviyeye cekti.

UZAKTAN GALISMA
SISTEMINDE GALISANLAR
iCIN TAVSIYELER

Bu sirecte ¢alisanlarin yaklagimlar ve
davranislari, iletisimi sikilagtirmak ve sanal

olarak etkili bir sekilde is birligi yapmak
adina blytk 6neme sahip. Adaptasyonu
hizlandirmak ve bu slreci basari icinde
sUrdUrebilmek adina bireysel olarak dnce-
liklendirebilecek bazi baslklar soyle:

Sik ve acik iletisimde olmak

v/ Calisma arkadaslariniz, yéneticiniz,
musterileriniz, tedarikgileriniz ve is birligi
icinde oldugunuz diger paydaslariniz ile
sik ve acik iletisimde olun. GUnlik ve/veya
haftalik bilgilendirme zamanlari belirleyin,
bu sekilde kendinizi daha dogru ifade et-
meniz ve karsi tarafin da ayni ¢ikarimlari
elde etmesi mUmkin olacaktir.

v/ Ofiste calisirken oldugu gibi calisma
disinda da ekip arkadaslariniz ile sosyal
etkilesimler icinde bulunmak Gzere zaman
ayirin. Mesafenin, baglari zayiflatmasina
izin vermeyin.

Etkili calismak

v/ Evinizde odaklanmak icin dogru bir
calisma alani belirleyin. Bu alani ofisteki
masaniz veya ¢alisma ortaminiz gibi du-
zenlemeniz motivasyonunuz ve konsant-
rasyonunuz agisindan da faydali olacaktir.

v/ Evden cikmamak calisma saatlerinizi
ve planlamanizi etkilememeli. Calisma sa-
atlerinizi ve planinizi belirleyin ve bu plana
uygun bir rutinde ¢alismaya ézen gosterin.

v/ Isleri, aktiviteleri, gorevleri belirli
bir takvim ve plan icerisinde, ara ve son
tarihler atayarak takip etmeye evde de
devam edin.

v/ Yoneticiniz ile performansinizi dii-
zenli olarak gozden gecirin.

Teknolojiyi etkin kullanmak

v/ Is birligi icin teknoloji araclarindan
maksimum 6l¢tde yararlanin. Sanal top-
lantilar, video konferanslar, SMS ve mesaj-
lasma uygulamalari, telefon ve e-posta ile
sik iletisim kurun.

v/ Etkilesim araclarini kullanirken; bag-
lanti kalitesi, kullanim kolayhidi, fonksiyona-
litenin zenginligi, tim katilimcilarin rahat
erisebilmesi gibi unsurlari dikkate alin.

v/ Evinizdeki teknoloji altyapisinin uy-
gun oldugundan emin olun. Unutmayin
ki, etkili iletisimde sozler %7, ses tonu %38,
beden dili %55 6neme sahiptir. Bu nedenle
e-posta iletmek veya telefon etmek hari-
cinde goruntdlu iletisim araglarini daha sik
kullanmaya galisin.
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HABER

v/ Proaktif olarak ekibiniz ile iletisime
gecin ve mevcut durumunuzu ve/veya
uygunlugunuzu bildirin.

v/ lletisim bilgilerinizi is birligi icin-
de oldugunuz kisilerle paylasin ve onlara
klavyenin ve telefonun ucunda (erisilebilir)
oldugunuzu hissettirin. Fiziki uzakhgin, size
erismede bir kisit olmadigini gdsterin.

v/ Sizinle temas edilmek istendiginde
uygun degilseniz bile karsi tarafi bundan
hizli bir sekilde haberdar edin ve birlikte
ortak bir zaman belirleyin. Geri dénus, her
zamankinden daha dnemli...

UZAKTAN CALISMA
SISTEMINDE
EKIPLER iCiN TAVSIYELER

Uzaktan ¢alisma sisteminde ekipler
icin en dnemli noktalardan biri ekip li-
derlerinin tutumu, bu kiltUre ne kadar
hazirlikl oldugu ve adaptasyonudur. Ekip
liderleri, uzaktan calisirken rol, sorumlu-
luk ve hedeflerin netligini saglamak ve
bunlarin ekip icinde nasil paylastirildigi
netlestirmek adina ekip Uyelerinin so-
rumluluklarini gdézden gecirmeli ve gere-
kiyorsa glncellemelidir. Bu, ekibe agik bir
iletisimle aktarilmalidir. Ekibin bu sistemi
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basari ile devam ettirebilmesi liderinin ne
kadar ulasihir, duyarli ve gtvenilir oldugu
ile dogru orantilidir. Ekip liderleri, bu ¢alis-
ma modelinde dlzenli olarak darbogazla-
r, neyin iyi gittigini ve uzaktan calisirken
nelerin daha fazla gelistirilecegini tartis-
mak icin ekipleri ile ddnemsel toplantilar
planlamalidir. Uzaktan calisma modelinde
herkesin ayni hedefe dogru ilerledigi ve
tdm ekip Uyelerinin yapilan ise yeteri ka-
dar entegre oldugunun kontrol ve takibi
ekip liderinin gorevidir, ddnemsel toplan-

tilar ile bu gereksinim desteklenmis olur.
Uzaktan ¢alisma sisteminde ekipler icin
unutulmamasi gereken bir baska Gnemli
nokta ise; tim ekip Uyelerinin ekip icinde
aclk ve tutarl iletisimin saglanmasindan,
olasi catisma ve yanlis anlamalari etkili
ve zamaninda ¢6zmekten sorumlu oldu-
gudur. Uzaktan calisma yeni bir kdlttr ve
bu kilttre en hizli sekilde uyum saglaya-
bilmek adina tim ekip sorumluluk almali,
birbirine destek olmali ve iyi uygulamalari
birbiri ile paylasmalidir.

%72,9

Evet

Evden / Uzaktan Calisma Sistemi Salgin Sonrasinda Daha
Fazla Uygulanmali Mi?

® ®
Hayir

%10,0

®
Fikrim Yok




YONETICILER VE LIDERLER
iCiN TAVSIYELER

Uzaktan calisma modelinin basari ile
sUrddrilmesinde en dnemli gorev kusku-
suz yoneticiler ve liderlere dismektedir.
Dengeyi dogru kurabilmek en énemli
konulardan biridir. Bu noktada, érnegin
calisanlari calisma ginundn sonunda
serbest kalmaya ve uygun bir is-yasam
dengesini korumaya tesvik etmek buytk
dnem tasimaktadir.

Beklentileri dogru yonetmek

v/ Dis ve i¢ paydaslarin yani sira her
ekibin ve ekipteki her bireyin beklentilerini
dogru analiz edin.

v/ Glven, saygi ve acik iletisimin ba-
sarinin en énemli unsurlarr arasinda oldu-
Junu unutmayin. Aksini gerektiren istisnai
durumlar olmadigi stirece herkese esit yak-
lagin ve bunu hissettirin. Tipki ofisteki / fab-
rikadaki gibi evden calismada da kurallarin
herkes icin gecerli oldugunu net bir sekilde
ortaya koyun.

Rol model olmak

v/ Uzaktan calismay etkinlestirin, bi-
reyler ve isletme icin sagladigi olanaklara
deger verin.

v/ Anlamak icin uzaktan calisin ve bdy-
lece calisanlarla empati kurun.

v/ Uzaktan calisma ile saglanan fayda
ve katma degere odaklanin. Pozitif olun ve
cevrenize de pozitif mesajlar verin.

iletisimi siki tutmak

v/ Ekibinizi karanlikta birakmayin. On-
lara dogru zamanda, dogru yénlendirme-
lerde bulunun.

v/ Gorinlrligin performansa verimli
katkisinin oldugunu asla unutmayin. Bu ne-
denle, calisanlarinizi gértinlr olabilmeleri
adina gordntyld sanal toplantilar yapmalari
icin tesvik edin.

v/ Sadece ekip olarak degil; bireysel
olarak da ekip Uyeleriniz ile iletisimi siki
tutun.

Performansi degerlendirmek

v/ Geri bildirim saglamak ve almak
adina ekip liderleriyle proaktif olarak top-
lantilar yapin.

v/ Geri bildirim saglamaya 6zen goste-
rin. Destekleyici olun. Islerin yolunda gitme-

digi durumlarda zaman kaybetmeden geri
bildirim saglayin. C6zim tretme konusun-
da yardimci olun.

Gelisen teknolojiyi
takip etmek

v/ Uzaktan calisirken etkili bir ekip ola-
rak calismak icin strekli gelisen is birligi
araclarindan ve teknolojilerinden yararlanin.
Yenilikleri sizde arastirin. Bunlartilk kullanan
olarak 6nci olun.

v/ Asir kuralci olmayin. Her ekibin sirket
yaklasimlari icinde de kendi yaklasimlarini
tanimlamasina izin verin. Sirket politikalari
ve guvenligi ile paralel olabilecek alternatif
araclari kullanmayi deneyin.

v/ Unutmayin, isin ne ile degil nasil ya-
pildigi ve ¢iktisi daha dnemlidir.

BASARILI SANAL
TOPLANTILAR
iCiN TAVSIYELER

GUnUmuzde kuruluslarin daginik ekip-
lere ve bolge ofislerine bolinmesiyle birlik-
te sanal toplantilara olan talep de gittikce
artmakta. Nitekim koronaviris ile birlikte,
konu artik talep veya tercih olmaktan &te bir
zorunluluk halini aldi. Teknoloji, dinyanin
6bur ucundaki bir ekip Gyesinin bile kolay-
ca katilp dahil olabilecedi, herkesin ayni
odada oldugu hissine kapildigi toplantilara
olanak saglasa da bu toplantilar her zaman
verimli gecemeyebiliyor. Etkili bir sanal top-
lanti igin dikkat edilmesi gereken hususlari
su sekilde siralayabiliriz:

1. Dogru zaman ve
dogru davetliler
v/ Toplantilara kimi davet ettiginizi,
katilmalari gerekip gerekmedigini, saat di-
limlerinin ne oldugunu ve normal ¢alisma
saatleri disinda kimin calistigini ddstntn.
v/ Toplanti siiresini en aza indirin ve
arama sirasinda etkilesimde bulunmanin
dederini en Ust dizeye ¢ikarin.

2. Dogru hazirhk
v/ Toplanti ile ilgili materyalleri &énce-
den gonderin, bir toplanti koordinatord ata-
yin ve teknoloji sorunlarini dnceden giderin.
v/ Toplanti sirasinda etkilesimi tesvik
edecek temel kurallar olugturun.

3. Dogru yaklasim

v/ Tum katlimailari toplantiya katiima-
ya ve fikirlerini paylasmaya tesvik edin.

v/ Katilimailardan coklu gérevlerden
kaginmalarini isteyin. Toplantida gorisU-
len konulari, kararlari ve eylemleri yansitan
anahtar kelimelerden olusan notlari toplanti
sonrasinda katilimcilarla paylasin.

4, Dogru iletisim

v/ Sanal bir ortamda, goris ve yakla-
simlardaki farkhiliklar artirilabilir. Farkli bakis
acilarini tesvik etmek, dinlemek ve yanitla-
mak icin caba gdsterin.

v/ Katlimailarin, is birliginin cagn bit-
tikten sonra, takip noktalari ve eylem igin
uygun kanallar Gzerinden net devam ede-
bilecedini ve devam etmesi gerektigini bil-
mesini saglayin.
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TOBB
EKONQM] VE TEKNOLOJi
UNIVERSITESI

Is deneyimi ile
mezun olmanin
TAM YERI

TOBB ETU

Tiirkiye'de sadece TOBB ETU’de uygulanan
ortak egitim sistemi ile ogrenciler 3 farkl is
yerinde toplam 1 yillik is deneyimi ile mezun

oluyor.







PARA HAKKINDA ILGINC BILGILER!

TAKLIT EDILMESI
EN ZOR BOZUK FPARA
1 INGILIZ POUNDUDUR.

AVRUPA'DA ILK KAGT PARA
ISVECLILER TARAFINDAN
1661 TARIHINDE TEDAVLILE
SOKLLDU. ANCAK BU
TARIHTEN TAM 700 YIL
ONCE ¢INLILER KAGIT PARA
KULLANMAKTAYT.

Lo e KOLTIROLNOM

1000 KAZAK TENGES DONYANIN EN
GUZEL PARAS| SECILMISTIR. AYRICA
TAXLIT EDILMES] EN 108 PARATHRE.

" DONYANN EN ¢OK BAKTERI
BARINDIRAN PARAS! ABD DOLARIDIR.

EM FAZLA SAHTES| BASILAN PARA ABD DOLARITIR, KUZEY
KORE EN SO SAHTE PARA BASIMI YAPAN (LKEDIR. ABD

KALFPATZANLIGIN ONONE GECMER oIV BELIRLI ZaMan
ARALKLARLA DOLARDA DEASIKLIGE GITME KARAR| ALMISTIR
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FiLDisl sAHILLERI'NIN 1000
FRANKLIK MADENI PARASININ

N (zeriNDE GERCEK MAMUT FOsSILI
PARCALAR| BULUNUR.

\RISINDA RUS
L YILLARIN [LE YARIS
ﬁmﬂii oLarar. BILINEN mm;i .
TLER;
TleARET] YAPAN glRKE
ﬂaﬁﬁs pERILERINDEN PARA YAPMISLARTIRE.

ENFLASYON YUZDE 471
MILYONDLL k& CATISMALAR,
POLITIK ISTIKRARSIZLIK VE
GERCEKTEN AKIL ALMAZ
BiR ExoNOMI POLITIKASI
ILE ZiMBABVE PARASI
PULDAN BILE BAHA
DESERSIZ BIR HALE
GELMISTI. &vLE Kl BIR
EKMEK 300 MILYAR
ZIMBABVE DOLAR
ECIYORDU. HOKOMET
POLAR DESERINGE
BANKNOT BASMAKTA

995 ADET 10 DOLARLM
MADEN| PaRA ORETILEL
B PARALAR
KOLEKSYONCULAR
TARAFINDAN TOPLANDI.

MOGOLISTAN TARAFINDAN 2007
YILINDA PIYASAYA SOROLEN 500
TUGRIKLIK MADENI PARA, "MONEY
TALKS 7 PARA KONUSLIR® S&ZONQ
BIREBIR HAYATA GECIRMISTIR.
JOHN F. KENNEDY'NIN RESMI
DOGME VARDIR. BU DOGMEYE
BASILDIGNDA BASKANN 26
HAZIRAN 1963 TARIHINDE BATI
BERLIN'DE YAPTIA KONUSMADA
sSyLEDIA ONLO "lcH BIN EIN
BERLINER® SOZ0 DUYLLUR.
KOLEKSIYONCULAR BU PARALARI

4. YOZYILDA MALFYT YONETEN MANSA
SERVET EDINMISTI. KENDI DENEMINDE
ZENGINLIA sOxLERE EMARILAN s
INSANDI BUSONE LYARLANDIGINDA,
MANSA MUSASNIN SERVETININ
BOYOELOGD TAM 400 MiLyaR
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